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1 Wprowadzenie

1.1

1.2

Wprowadzenie

Przeznaczenie

Urzadzenie ghostONE to Wallbox wspdtpracujacy z sieciq. Urzadzenie stuzy
do tadowania pojazddéw elektrycznych spetniajacych ogdlnie obowigzujace
normy i wytyczne dla pojazdow elektrycznych.

Urzadzenie jest przeznaczone do uzytku stacjonarnego wewnatrz i na zew-
natrz oraz w miejscach prywatnych i czesciowo publicznych, w ramach okres-
lonych specyfikacji elektrycznych i Srodowiskowych, patrz Dane techniczne.

Urzadzenie Wallbox moze byc¢ uzytkowane wytgcznie zgodnie z wszystkimi
przepisami krajowymi obowigzujgacymi w miejscu uzytkowania.

Urzadzenie Wallbox jest dostepne z nastepujacymi funkcjami opcjonalnymi:
e LTE
» Z kablem tadowania lub gniazdem
« Zlicznikiem energii elektrycznej zgodnym z MID lub

» Zlicznikiem energii elektrycznej zgodnym z MID lub catym urzadzeniem
zgodnym z niemieckimi przepisami dotyczacymi legalizacji licznikow

Koncepcja dokumentacji i grupa docelowa

Dokumentacja urzadzenia Wallbox obejmuje nastepujqce instrukcje:

Instrukcja  Opisuje konfiguracje i obstuge Uzytkownicy/operatorzy.

obstugi urzadzenia Wallbox na panelu
przednim i poprzez aplikacje
internetowgq, a takze caty cykl
zycia produktu Wallbox

Z wyjatkiem dzieci lub oséb,
ktére nie potrafig odpo-
wiednio ocenic¢ zagrozen
wynikajacych z korzystania
z urzadzenia Wallbox.



1.3

Instrukcja
montazu
i instalacji

Skrocona
instrukcja
obstugi

® Uwaga

Opisuje mechaniczny

i elektryczny montaz urzadzenia
Wallbox. Czynnosci opisane

W niniejszej instrukcji mogg by¢
wykonywane wytacznie przez
wykwalifikowany personel.

Opisuje najczestsze przypadKi
zastosowania po montazu.

1 Wprowadzenie

Wykwalifikowani elektrycy
i specjalistyczne firmy zat-
wierdzone przez operatora
sieci, ktérym zlecono mon-
taz i uruchomienie urzad-
zenia Wallbox.

Uzytkownicy/operatorzy.

Z wyjatkiem dzieci lub oséb,
ktére nie potrafig odpo-
wiednio ocenié zagrozen
wynikajgcych z korzystania
Z urzadzenia Wallbox.

Dla uproszczenia w odniesieniu do niektérych grup oséb stosuje sie tylko okres-
lenie rodzaju meskiego, np. ,uzytkownik”. Okreslenie takie dotyczy jednak
w réownym stopniu wszystkich oséb bez wzgledu na ptec.

Przechowywanie dokumentacji

® Dokumentacja musi byc¢ starannie przechowywana i przekazana nowemu
wtascicielowi przy odsprzedazy.

Copyright

© 2024 — Niniejsza instrukcja obstugi zawiera materiat stanowiacy wtasnos¢
eSystems MTG GmbH. Wszelkie prawa zastrzezone.

Dokumentu nie wolno zmieniaé, powiela¢, przerabiac lub przekazywac w catosci
lub w czesci w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposdb bez wczesniejszej
pisemnej zgody eSystems MTG GmbH.

® uwaga

W oprogramowaniu Wallbox wykorzystano komponenty oprogramowania Open
Source: Ich nazwa, model licencji, numer wersji i opis s rowniez szczegotowo
wymienione w informacjach o prawach autorskich aplikacji internetowej.



1 Wprowadzenie

1.4 Informacje prawne

Informacje na temat korzystania z aplikacji internetowej

® uwaga

Warunki dotyczace korzystania z aplikacji internetowej i przetwarzania
danych osobowych podano w Regulaminie korzystania z aplikacji inter-
netowej.

Zgodnos¢ z przepisami dotyczacymi legalizacji licznikow (istotne
tylko w Niemczech)

Producent umieszcza plombe podczas produkcji w obszarze licznika zgod-
nego pod wzgledem legalizacji. Zapewnia to mozliwo$¢ wykrycia ingerencji
w okablowanie lub zainstalowany licznik energii elektrycznej. Plomba pro-

ducenta nie moze zostac¢ usunieta ani uszkodzona w okresie uzytkowania
Wallbox.

Uszkodzenie plomby legalizacyjnej producenta lub uszkodzenie badz usu-

niecie plomby operatora powoduje natychmiastowe wygasniecie legalizacji
urzadzenia Wallbox, niezaleznie od ustawowego terminu prawnych kontroli
legalizacyjnych. Operator ma prawo do zatozenia nowej plomby operatora.

Jesli plomba producenta jest zerwana, zabrania sie naktadania nowej plomby
bez nadzoru organu metrologicznego lub jego przedstawiciela.

® Przestrzegac termindw legalizacji licznikow energii elektrycznej.

Plomba producenta

W zataczniku przedstawiono przyktady nienaruszonej lub uszkodzonej
plomby producenta.

Plomba operatora

Plombe operatora zaktada instalator za $Srube na pokrywie po zakonczeniu
montazu urzadzenia Wallbox, patrz Instrukcja montazu i instalacji.
Naklejka z kodem QR (jesli jest w zakresie dostawy)

Kod QR instalator umieszcza po zakonczeniu montazu urzadzenia Wallbox
(z boku urzadzenia Wallbox), patrz Instrukcja montazu i instalacji.



1.5

1 Wprowadzenie

Srodki prezentacji

Stosowane sg nastepujace srodki prezentacji:

Pogrubiona czcionka Teksty z aplikacji internetowej
w tekscie ciggtym
Niebieska kursywa Odsytacz do pokrewnego tematu.
u Instrukcje dotyczace dziatan, ktére trzeba wyko-
nac.
1. Dziatania sg numerowane, jesli instrukcja

obejmuje kilka krokow.

Zrzuty ekranu

Zrzuty ekranu sg czesciowo zalezne od systemu i dlatego nie muszg odpowiadac
we wszystkich szczegdtach informacjom wyswietlanym w posiadanym systemie.
Mogaq réwniez wystepowac réznice w menu i zawartych w nich poleceniach.



2 Bezpieczenstwo

2.1

10

Bezpieczenstwo

Symbole bezpieczenstwa

W niniejszej instrukcji wystepuja ostrzezenia przed opisem czynnosci, ktore
wigzg sie z ryzykiem obrazen ciata lub uszkodzenia mienia. Nalezy prze-
strzegac opisanych zasad bezpieczenstwa.

Struktura ostrzezen

/A\SLOWO SYGNALOWE
Przyczyna zagrozenia
Srodki zaradcze

® Dziatanie 1
® Dziatanie 2

Znak ostrzegawczy zwraca uwage na niebezpieczenstwo.

Stowo sygnatowe wskazuje na powage zagrozenia.

Przyczyna zagrozenia okresla rodzaj i zrédto zagrozenia.

Srodki zaradcze wskazuja, jak uniknaé zagrozenia.

Znaczenie symboli

A NIEBEZPIECZENSTWO

Niebezpieczna sytuacja, ktéra prowadzi do Smierci lub powaznych obrazen
ciata, jesli nie uda sie jej uniknac.

/\OSTRZEZENIE

Niebezpieczna sytuacja, ktéra grozi Smiercig lub powaznymi obrazeniami
ciata, jesli nie uda sie jej uniknac.

/\ PRZESTROGA

Niebezpieczna sytuacja, ktora grozi lekkimi lub umiarkowanie powaznymi
obrazeniami ciafa, jesli nie uda sie jej unikngg.

Mogq wystgpi¢ szkody materialne.



2.2

2.3

2 Bezpieczenstwo

® Uwaga

Przydatne wskazowki i zalecenia oraz informacje pozwalajgce na wydajng
i bezproblemowa prace.

Zastosowanie zgodne z przeznaczeniem

Urzadzenie ghostONE to Wallbox wspdtpracujacy z siecig. Urzadzenie stuzy do
tadowania pojazdow elektrycznych spetniajgcych ogdlnie obowigzujgace normy
i wytyczne dla pojazddéw elektrycznych.

Urzadzenie jest przeznaczone do uzytku stacjonarnego wewnatrz i na zewnatrz
oraz w miejscach prywatnych i czesciowo publicznych, w ramach okreslonych
specyfikacji elektrycznych i Srodowiskowych, patrz Dane techniczne.

Urzadzenia Wallbox wolno uzywac wytacznie w konfiguracji z przewodem zasi-
lajacym, jednostkq sterujqcq i kablem tadowania.

Kazde inne uzycie jest niezgodne z przeznaczeniem.
Niestacjonarna eksploatacja Wallbox jest zabroniona.
Ponadto nastepujace dziatania sg niedozwolone:

« modyfikacje mechaniczne lub elektryczne Wallbox, z wyjatkiem tych opi-
sanych w niniejszej instrukcji;

« korzystanie z dodatkowych srodkédw pomocniczych, takich jak gniazda wie-
lokrotne lub bebny kablowe.
® uwaga

Informacje na temat mozliwosci zastosowania przetaczania faz (1/3)
w pojezdzie mozna znalez¢ w dokumentacji producenta pojazdu lub uzyskad
bezposrednio od tego producenta.

Zasady bezpieczenstwa podczas obstugi

« Chroni¢ przed bezposrednim dziataniem czynnikéw atmosferycznych.
« Nie najezdzac na kabel fadowania ani go nie skrecac.
« Wallbox uzytkowac wytgcznie stacjonarnie.

« Podczas eksploatacji nie nalezy stosowac przedtuzaczy, bebnéw kablowych,
gniazd wielokrotnych ani adapteréw.

« Nie wolno wktadac¢ zadnych przedmiotéw do urzadzenia Wallbox.

« Na Wallbox nie wolno umieszcza¢ zadnych przedmiotow.

11



2 Bezpieczenstwo

12

« Unika¢ kontaktu urzadzenia Wallbox z ptynami.

« Uwaznie przeczytac catg instrukcje i przestrzegac ostrzezen oraz sto-
sowac sie do nich.

« Nalezy przestrzegac ograniczen i wymogow obowigzujgcych w danym
kraju.

 Instrukcje obstugi nalezy przechowywaé w miejscu tatwo dostepnym dla
operatora/uzytkownika.

« Nalezy uzywac wytacznie odpowiednich akcesoriow.

» Przestrzega¢ warunkow otoczenia i przechowywania, patrz Dane tech-
niczne.

« Wallbox nie wolno niczym oklejac ani zastawia¢ przedmiotami.

« Nie wolno usuwac i omijac¢ plomby producenta lub zamka ani dokonywa¢
ich manipulacji.

« Osoby z rozrusznikiem serca muszg zachowac¢ odlegto$¢ co najmniej
60 cm, a osoby noszace wszczepiony defibrylator — co najmniej 40 cm od
skanerow RFID, rozpoznawalnych po symbolu na panelu przednim.

« W przypadku trybu jednofazowego nalezy zapewnic¢ symetryczne zasi-
lanie z sieci. Szczeg6towe wymagania w zakresie przepiséw dotyczacych
asymetrii obcigzenia mozna znalez¢ w odpowiednich wymaganiach kra-
jowych. Patrz Instrukcja montazu i instalacji, ,Ustawienie pradu fado-
wania”.

® Uwaga

eSystems MTG GmbH ponosi odpowiedzialnosc¢ tylko za stan Wallbox
w momencie dostawy oraz za prace wykonane przez wyspecjalizowany per-
sonel wyznaczony przez eSystems. Obowigzuje umowny okres gwarancyjny.



3 Przeglad produktu

3 Przeglad produktu

3.1 Budowa
Urzadzenie ghostONE ma nastepujacq budowe:

Rys. 1: Budowa (warianty z kablem tadowania podigczonym na state)

1 Obudowa
Ostona dekoracyjna
Panel przedni

Licznik energii elektrycznej (opcjonalnie)

au b W N

Kabel tadowania

13



3 Przeglad produktu

Rys. 2: Budowa (wariant z gniazdem)

1 Obudowa
Ostona dekoracyjna
Panel przedni

Licznik energii elektrycznej (opcjonalnie)

a ~» W N

Gniazdo typu 2

® uwaga

Informacje na temat panelu przedniego, patrz Panel przedni.

3.2 Funkcje

® uwaga

Informacje na temat mozliwosci zastosowania przetaczania faz (1/3)
w pojezdzie mozna znalez¢ w dokumentacji producenta pojazdu lub uzyskac
bezposrednio od tego producenta. Patrz Dane techniczne.

AC ghostONE wspotpracuje z siecig i ma nastepujace funkcje:

14



Inteligentne funkcje
tadowania

Interfejsy zdalnego
sterowania

Uwierzytelnianie
i autoryzacja

tacznosc

Pomiar zuzycia

System monitorowania
pradu réznicowego
(RDC-DD)

Aktualizacje opro-
gramowania

3 Przeglad produktu

Smart-Charging w ramach ISO 15118
EEBUS

Aplikacja internetowa

Serwer backend poprzez OCPP 1.6

Serwer backend poprzez OCPP 2.0.1 (poprzez
przysztg aktualizacje oprogramowania)

Plug & Charge

Autocharge
Free-Charging
RFID
Aplikacja internetowa
Zdalnie przez OCPP
Ethernet
Hotspot WLAN
Klient WLAN
LTE (opcjonalnie)
zintegrowany
opcjonalny

o Licznik energii elektrycznej zgodny z MID albo

o Licznik energii elektrycznej zgodny z MID i cate
urzadzenie zgodne z niemieckimi przepisami
dotyczacymi legalizacji licznikow

DC6 mA
Aktualizacja lokalna z serwera sieciowego
Aktualizacja przez OCPP

Aktualizacja Over the Air za posrednictwem
specjalnego serwera pobierania

15



3 Przeglad produktu

Tabliczka znamionowa

—
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Rys. 3: Tabliczka znamionowa (przyktad)

[y

Producent

Nazwa modelu

Numer czesci

Numer seryjny

Data produkcji

Stan sprzetu

Wersja oprogramowania

Moc i prad znamionowy -> rodzaj przytacza

O 0 N o u »» W N

Napiecie sieciowe

10  Moc, prad znamionowy i czestotliwos¢ sieci

11 System monitorowania pradu réznicowego (RCD-DD)
12 Ochrona przed ciatami obcymi (stopien ochrony IP)
13 Temperatura otoczenia

14 Instrukcja utylizacji, patrz takze Utylizacja

15 Ostrzezenie w przypadku uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem: Nie-
bezpieczenstwo stwarzane przez napiecie elektryczne

16



3 Przeglad produktu

16a Dane wg certyfikatu legalizacji urzadzenia Wallbox

16b Zakres pradu znamionowego licznika energii elektrycznej
16¢c Informacja wedtug dyrektywy UE 2014/35/UE

16d Informacja wedtug dyrektywy UE 2014/53/UE

16e Informacja wg UK Regulation S.I. 2016 No. 1101

17 Przestrzegac instrukcji obstugi

18 Powierzchnia Wallbox moze sie rozgrzac

19  Klasa doktadnosci A

20  Maksymalna wysokos$c¢ eksploatacji

21 Klasa ochrony I

3.3 Zakres dostawy

® Uwaga

W zakresie dostawy moze byc¢ wiecej srub, niz jest to konieczne.

Wallbox (sktada sie z obudowy, pokrywy, ostony dekoracyjnej)
Kabel tadowania ,Typ 2” (opcjonalnie)

Instrukcja montazu i instalacji

Skrécona instrukcja obstugi

List zdanymi dostepowymi

Szablon do wiercenia

Czip RFID

Plomba operatora (dla wariantéw zgodnych z niemieckimi przepisami
dotyczacymi legalizacji licznikow)

Ptyta do wprowadzania kabli KEL-SCDP 40
Ptyta do wprowadzania kabli KEL-DP 20-4-1
Sruba dwugwintowa BSCR M8/120
Samoprzylepna podktadka uszczelniajaca
Podktadka ISO 7089 — 8,4

Nakretka szesciokgtna M8x9,5

N N B B = R R

P N N N NS

Dtawik kablowy (nie dotyczy wariantu z gniazdem)

17



3 Przeglad produktu

Nakretka do dfawika kablowego M25x1,5 (nie dotyczy wariantu 1
Z gniazdem)

Waz termokurczliwy 1
Uchwyt odcigzajacy 1
Sruba 4x17 (nie dotyczy wariantu z gniazdem) 2
Sruba 5x22 (dotyczy wariantu z kablem tadowania podfaczonym na 4
state)

Sruba 5x22 (dotyczy wariantu z gniazdem) 7
Sruba 4x13 1
Naklejka z kodem QR (dla wariantu zgodnego z niemieckimi prze- 1

pisami dotyczacymi legalizacji licznikow)

Sprawdzenie zakresu dostawy

1. Natychmiast po rozpakowaniu nalezy sprawdzié, czy wszystkie elementy
sq dostarczone i nieuszkodzone.

2. W przypadku uszkodzenia lub brakujgcych elementéw nalezy skon-
taktowac sie z pomocg techniczng, patrz tyt niniejszej instrukcji.

3.4 Dane dostepowe

Wraz z urzadzeniem Wallbox otrzymasz list z danymi dostepowymi. Zawiera
on nastepujace informacje:

OEM Part Number Numer czesci urzgdzenia Wallbox.
Serial Number Numer seryjny urzadzenia Wallbox.
Ethernet MAC Jednoznaczna w skali Swiatowej identyfikacja kom-

Wi-Fi MAC Access Point ponentéw obstugujacych sie¢ w urzadzeniu Wall-
o . box (potaczenie Ethernet, hotspot WLAN,
Wi-Fi MAC Client potaczenie WLAN Client).

Wi-Fi SSID Identyfikator SSID sieci WLAN urzadzenia
Wallbox. W momencie dostawy identyfikator
WLAN zawiera sekwencje numerdéw specyficzng
dla urzadzenia. Uzytkownik moze jg zmienié
w aplikacji internetowej.

18



Wi-Fi PSK

Hostname

Password Standard User

Password Service User

PUK

External metering
device public key

QR-Code

® Uwaga

3 Przeglad produktu

Klucz sieciowy (hasto) umozliwiajacy dostep do
hotspotu WLAN urzgdzenia Wallbox

Identyfikacja urzadzenia Wallbox w aplikacji inter-
netowej zamiast wpisywania adresu IP

W momencie dostawy nazwa hosta (Hostname)
zawiera sekwencje numerdéw specyficzng dla urzad-
zenia. Uzytkownik moze jg zmieni¢ w aplikacji
internetowej.

Hasto dla uzytkownika w roli standard user, do
wykorzystania w codziennym uzytkowaniu

Hasto dla uzytkownika w roli service user, do
wykorzystania podczas instalacji urzadzenia Wall-
box oraz do ustawien systemowych.

Osobisty klucz odblokowujacy na wypadek utraty
hasta.

Tylko dla wariantu zgodnego z niemieckimi prze-
pisami dotyczacymi legalizacji licznikdéw, do elek-
tronicznej weryfikacji otrzymanych danych
rozliczeniowych.

Umozliwia dostep do urzadzenia Wallbox poprzez
aplikacje internetowq

®m Zachowaj dane dostepowe.

® W przypadku utraty danych dostepowych lub uszkodzenia koperty nalezy
skontaktowad sie z pomoca techniczna.

® Uwaga

® List zdanymi dostepowymi oraz wszelkie p6zniej zmienione dane dostepowe
nalezy zawsze przechowywaé w bezpiecznym miejscu.

W momencie dostawy urzadzenie Wallbox ma juz do dyspozycji indy-
widualne dane dostepowe.
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3.5 Aplikacja internetowa do urzadzenia Wallbox
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Aplikacja internetowa ma nastepujaca strukture:

I

Ubersicht Freigabeliste a Lokale Freigabeliste

| © Service-User |

0
(=

(m[a}

&> Fahrzeugverwal... > Free-Charging

@ Ladeverwaltung >

RFID-Chip hinzufiigen
>

& Verbindungen
[m] Name
&% Wallbox N
“" Einstellungen D RFID Ladekarte1

Rys. 4: Struktura aplikacji internetowej

1 Nawigacja 2-stopniowa
2 Widok z informacjami lub mozliwos$ciami konfiguracji

3 Pasek tytutowy z informacjami logowania



4.1

4 Panel przedni

Panel przedni

Panel przedni

Ponizsza ilustracja przedstawia przeglad wyswietlaczy i elementéw obstugi na
panelu przednim:

Rys. 5: Przeglad panelu przedniego (z lewej: warianty z kablem tadowania podfgczonym na state,
z prawej: wariant z gniazdem)
1  Dioda potaczenia sieciowego
Czujnik jasnosci
Dioda LED stanu tadowania
Dioda LED z przyciskiem stanu pracy / btedu
Dioda LED potaczenia Cloud/Backend
Czujnik RFID z wbudowang diodg LED

N o u »~ w N

Gniazdo kabla fadowania typu 2 (tylko dla wariantu z gniazdem)
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Wyswietlacze i elementy obstugi

Diody LED

Na panelu przednim dostepne sg nastepujace diody LED, patrz takze Panel
przedni. Wyswietlajg one nastepujgce informacje:

Stan tadowania  Biaty, ciagty

Biaty, pulsujacy
Z6tty, pulsujacy

Zielony, pulsujacy
Zielony, ciagty

Zielony, migajacy

Czerwony

Zaden pojazd nie jest podtaczony
lub pojazd nie zostat jeszcze roz-
poznany.

Trwa przygotowywanie do tado-
wania.

Oczekiwanie na udostepnienie pro-
cesu tadowania.

Pojazd jest tadowany.

Proces tadowania zostat zakon-
czony.

Potgczenie z serwerem backend
przez OCPP. Skonfigurowane tado-
wanie publiczne.

Przerwa w tadowaniu (np.

w przypadku pojazdéw

z rozszerzong komunikacjg lub
przetgczaniem faz 1/3).

Btad tadowania.



Stan pracy/btedu

RFID

Potaczenie sie-
ciowe

Biaty, ciagty

Biaty, migajacy
Biaty, pulsujacy
Niebieski, pulsujacy
Niebieski

206ty

Czerwony

Biaty, migajacy
Biaty, pulsujacy

Zielony (5 sekund)

Czerwony (2
sekundy)

Wyt.
Zielony

Z6tty, migajacy

4 Panel przedni

Wiecej informacji szczegoétowych,
patrz Kategorie btedow.

Urzadzenie Wallbox jest gotowe do
pracy (stan standardowy).

Aktualizacja oprogramowania jest
dostepna.

Trwa aktualizacja opro-
gramowania.

Przywracanie ustawien fabry-
cznych zostato zakonczone.

Btad, ktdéry nie przerywa ani nie
uniemozliwia tadowania.

tadowanie jest obecnie niemozliwe
lub przerwane i moze by¢ kon-
tynuowane po usunieciu btedu.

Btad lub ostrzezenie, ktére prze-
rywa tadowanie i wymaga ponow-
nego uruchomienia Wallbox.

Stan standardowy: Wyt.
Wymagany jest czip RFID.

Czip RFID zostat rozpoznany
i rozpoczeto proces odc-
zytu/zapisu.

Czip RFID zostat pomysinie roz-
poznany.

Czip RFID nie zostat rozpoznany
lub nie zostat zarejestrowany dla
Wallbox.

Brak aktywnego potaczenia.
Potgczenie jest aktywne.

Potaczenie zostato nawigzane.
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Potgczenie Clou- Zielony, ciggty
d/Backend

Z06tty, migajacy

OCPP jest skonfigurowane

i dostepne. Potgczenie z serwerem
backend przez OCPP jest aktywne.
W przypadku wariantu zgodnego

Z niemieckimi przepisami doty-
czacymi legalizacji skonfigurowano
tadowanie publiczne wedtug nie-
mieckich przepiséw dotyczacych
legalizacji.

OCPP nie jest skonfigurowany i nie
jest dostepny. W przypadku wari-
antu zgodnego z niemieckimi prze-
pisami dotyczacymi legalizacji —
tadowanie publiczne wedtug nie-
mieckich przepiséw dotyczacych
legalizacji okazato sie niemozliwe.

Potaczenie OCPP jest skon-
figurowane, lecz w tej chwili nie
mozna z niego korzystac.

W przypadku wariantu zgodnego

Zz niemieckimi przepisami doty-
czacymi legalizacji — tadowanie
publiczne wedtug niemieckich prze-
pisow dotyczacych legalizacji oka-
zato sie niemozliwe.

Tylko dla wariantu zgodnego z niemieckimi przepisami dotyczacymi

legalizacji licznikow

Jesli aktywowane jest publiczne fadowanie zgodnie z niemieckimi przepisami
dotyczacymi legalizacji licznikow, na wyswietlaczu LCD licznika energii elek-
trycznej wyswietla sie zawsze przydzielony identyfikator paginacji wraz
z innymi informacjami. Identyfikator paginacji jest istotny zwtaszcza dla

celéw rozliczeniowych.

Przycisk

Przycisk na panelu przednim ma nastepujace funkcje:



4 Panel przedni

® Nacis$niecie przycisku przez 8 Ponowne uruchomienie Wallbox (Power-on-
sekund. Reset).

® Kroétkie nacisniecie przycisku. Zakonczenie trybu oszczedzania energii.

Czujnik RFID

Czujnik RFID umozliwia nastepujace operacje odczytu i zapisu z/do czipéw RFID
uzytkownika:

» rejestracja czipa RFID do tadowania,

« autoryzacja proceséw tadowania za pomoca zarejestrowanego czipa RFID,
Gniazdo

® Uwaga
Gniazdo jest dostepne w zaleznosci od wariantu.

Na panelu przednim znajduje sie gniazdo typu 2 zgodne z normg IEC 62196.
Gniazdo mozna zablokowa¢ i odblokowa¢, patrz Konfigurowanie blo-
kowania/odblokowywania gniazda.

® Nalezy uzywac wytacznie odpowiedniej wtyczki:

Typ zasilania AC

Norma EN 62196-2
Konstrukcja Typ 2

Typ wtyczki Wtyczka i gniazdo
Zakres napiecia <480V RMS

Identyfikator @

25



5 Montaziinstalacja

5 Montazi instalacja

® Dalsze informacje

Szczegodtowe informacje na temat montazu i instalacji Wallbox znajduja sie
w Instrukcji montazu i instalacji.

5.1 Zatozenie ktodki/plomby (opcja)

1. Zdejmowanie ostony dekoracyjnej: Odkrec¢ srube (4x13) mocujaca ostone

dekoracyjng od spodu.

[~

k)
¥

LU
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5 Montaziinstalacja

2. Zdejmij obudowe (1) i wyciggnij u géry ozdobng ostone z zaczepdw (2).

27
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Uruchamianie i konfiguracja

@ Role uzytkownikéw

W przypadku ustawien podczas instalacji Wallbox i ustawien systemowych
Wallbox wymagane jest zalogowanie sie jako service user. Takie ustawienia
sq oznaczone uwagq , Tylko dla service user”.

Rola Standard User jest przeznaczona do wykorzystania w codziennym uzyt-
kowaniu Wallbox.

Laczenie sie z Wallbox przez aplikacje internetowq

® Uwaga

Podczas otwierania aplikacji internetowej w przegladarce internetowej moze
zostac wyswietlone ostrzezenie, ze strona stanowi zagrozenie dla bez-
pieczenstwa lub Ze nie mozna nawigzac bezpiecznego potaczenia (zaleznie od
przegladarki). W widoku ,zaawansowanym” przegladarki internetowej mozna
zezwoli¢ na dostep do aplikacji internetowej za pomocg dodatkowego przy-
cisku lub tacza.

1. Przygotuj list danych dostepowych.

2. Przeszukaj liste dostepnych urzadzen WLAN na laptopie, tablecie lub
smartfonie.

3. Zlisty dostepnych urzgdzen WLAN wybierz Wallbox z identyfikatorem
WLAN (SSID) podanym w liscie danych dostepowych.

4. Nawigz potgczenie z wybranym urzadzeniem Wallbox.

Jesli nie udato sie nawigzac potaczenia, patrz Instrukcja montazu
i instalacji, ,Uruchomienie, nie nawigzano potaczenia z aplikacjq inter-
netowg przez WLAN".

5. Wprowadz hasto WLAN urzadzenia Wallbox (klucz sieciowy) z listu danych
dostepowych.

6. Po pomysinym nawigzaniu potaczenia z hotspotem WLAN otworz prze-
gladarke internetowa.

7. W wierszu adresu wpisz nazwe hosta urzadzenia Wallbox z listu danych
dostepowych.

W aplikacji internetowej wyswietlana jest strona logowania z mozliwoscig
zalogowania sie.
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6 Uruchamianie i konfiguracja

® uwaga

Jesli aplikacja internetowa nie otworzy sie, alternatywnie wprowadz adres IP
10.0.2.1 Wallbox w przegladarce internetowej zamiast nazwy hosta.
W przypadku pofgczenia za posrednictwem sieci Ethernet, patrz Ethernet.

. Jako role uzytkownika wybierz standard user.

® uwaga
Ustawienia systemowe mozna wprowadza¢ wytacznie jako service user.

Wprowadz hasto uzytkownika standard user (z listu danych dostepowych).

Po pomysinym zalogowaniu wyswietlany jest Przeglad informaciji .

Konfigurowanie ustawien sieciowych Wallbox

Ethernet

® Tylko dla service user

® Warunek

Aby potaczy¢ Wallbox przez sie¢ Ethernet, musi by¢ zainstalowany kabel Ether-
net. Patrz Instrukcja montazu i instalacji.

1.

Potgcz Wallbox z siecig przez odpowiedni kabel Ethernet.

Urzadzenie Wallbox mozna réwniez taczy¢ bezposrednio z mobilnym urzad-
zeniem koncowym za posrednictwem sieci Ethernet.

W razie potrzeby sprawdz konfiguracje sieci, jesli uzywany przetacznik
wymaga tego dla nowych uczestnikdéw sieci.

. Otworz wybrang przegladarke internetowgq i potacz z Wallbox za pomocq

nazwy hosta.

3. Zaloguj sie do aplikacji internetowej jako service user.

W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, Ethernet. Pojawi sie widok Ether-
net i odpowiadajacy mu adres MAC.

. Aktywuj/dezaktywuj Automatyczne nadawanie adresu (DHCP). Adres

IPv4 lub IPv6 mozna wprowadzi¢ tylko wtedy, gdy Automatyczne nada-
wanie adresu (DHCP) jest dezaktywowane. W przeciwnym razie adresy te
beda tylko wyswietlane.

Aby skonfigurowa¢ adres IPv4, podaj nastepujace informacje:
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adres IPV4, maska podsieci IPV4, bramka IPV4
7. Aby skonfigurowac adres IPv6, podaj nastepujace informacije:
adres IPV6, dlugos$¢ przedrostka IPV6, bramka IPV6

8. W razie potrzeby zmien nazwe hosta Wallbox i domysiny adres serwera
DNS.

9. Aby zastosowac zmienione ustawienia, wybierz Potacz z siecigq Ether-

net. W przypadku powodzenia pojawia sie komunikat Zastosuj zmiane.
Brak potaczenia z przegladarka internetowq przez kabel Ethernet
Jesli nie udato sie nawigzad potaczenia, sprawdz nastepujace punkty:

1. Sprawdz, czy urzadzenie Wallbox jest podtaczone do przetacznika sie-
ciowego lub odpowiednio skonfigurowanego komputera oraz czy jest on
aktywny i nie wyswietla btedu.

2. Na wskazaniu otoczenia sieciowego sprawdz, czy wyswietla sie Wallbox.

W razie potrzeby uruchom ponownie przetacznik lub laptop.
« Sprawdz kabel lub odtacz go i ponownie podtacz.
» W razie potrzeby skonsultuj sie z administratorem sieci.

3. Podczas taczenia sie za posrednictwem nazwy hosta zwrd¢ uwage na
doktadng pisownie.

Hotspot WLAN

Urzadzenie Wallbox jest wyposazone w hotspot WLAN umozliwiajgcy bez-
posrednie potgczenie bezprzewodowe bez dodatkowych urzadzen sieciowych.
Za posrednictwem tego potgczenia mozliwy jest dostep do aplikacji inter-
netowej Wallbox.

® uwaga

Udostepnione sg tylko kanaty WLAN, dozwolone zgodnie z identyfikatorem
kraju.

Hotspot WLAN moze rowniez pozostac aktywny w trybie klienta.

Po dezaktywacji hotspotu WLAN nie bedzie mozliwy dostep do urzadzenia
Wallbox, jesli urzadzenie Wallbox nie bedzie potaczone z klientem sieci WLAN
lub siecig Ethernet. Ponowna aktywacja jest wowczas mozliwa wytgcznie
poprzez zresetowanie do ustawien fabrycznych (Factory-Reset), patrz
Instrukcja montazu i instalacji, ,Resetowanie urzadzenia Wallbox za pomoca,
przetacznika obrotowego”.
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1. Potaczenie przez hotspot WLAN

1.
2.
3.

Przygotuj list z danymi dostepowymi, patrz Dane dostepowe.
Na urzadzeniu mobilnym wyszukaj liste dostepnych urzadzen WLAN.

Z listy dostepnych urzadzen WLAN wybierz Wallbox z identyfikatorem
WLAN (SSID) podanym w liscie danych dostepowych.

Nawigz potgczenie z wybranym urzadzeniem Wallbox.
Jesli nie udato sie nawigzac potaczenia, patrz Brak potaczenia z aplikacja
internetowg przez WLAN.

. Wprowadz hasto WLAN urzadzenia Wallbox (klucz sieciowy) z listu

danych dostepowych.

Po pomysinym nawigzaniu potgczenia otwérz przegladarke internetowa.

7. W wierszu adresu wpisz nazwe hosta urzadzenia Wallbox z listu danych

dostepowych.

W aplikacji internetowej wyswietlony zostanie Przeglad informacji dla
goscia, z mozliwoscig zalogowania sie, patrz Uwierzytelnianie

w urzgdzeniu Wallbox.

® Uwaga

Jesli aplikacja internetowa nie otworzy sie, alternatywnie wprowadz
adres IP 10.0.2.1 Wallbox w przegladarce internetowej zamiast nazwy
hosta.

Brak potaczenia z aplikacja internetowq przez WLAN

Jesli nie udato sie nawigzac potaczenia, sprawdz nastepujace punkty:
1. Pracuj blizej urzadzenia Wallbox.

Mobilne urzadzenie koncowe nie powinno znajdowac sie w zbyt duzej
odlegtosci od urzadzenia Wallbox, poniewaz modut WLAN urzadzenia
Wallbox ma ograniczony zasieg.

2. Sprawdz modut WLAN mobilnego urzgdzenia koncowego oraz potac-
zenie z siecig lub Internetem.

3. Sprawdz ustawienia zabezpieczen mobilnego urzgdzenia koncowego
(takie jak zapora firewall, ustawienia sieciowe).

Zaakceptuj prosbe o dodanie Wallbox jako zaufanego urzadzenia.

4. Nalezy zwrdci¢ uwage na doktadng pisownie danych dostepowych
(hasto i nazwa hosta), zwtaszcza w przypadku hasta (pisownia wielkg
i matg literg).

2. Zaloguj sie do aplikacji internetowej.
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3. W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, Hotspot. Wyswietla sie widok
Hotspot.

W razie potrzeby aktywuj opcje Hotspot.
Wprowadz SSID i klucz sieciowy (hasto).
Aktywuj WPA2 (ustawienie domysle) lub WPA3.

N o v A

Potwierdz w opcji Zapisz.

Klient WLAN

® Tylko dla service user

® Uwaga

Hotspot WLAN moze rowniez pozostac aktywny w trybie klienta.

® Uwaga

Urzadzenie Wallbox zostaje wtgczone do sieci lokalnej jako klient WLAN. Za
jego posrednictwem mozliwy jest potem dostep do urzadzenia Wallbox.

® uwaga

Urzadzenie Wallbox jest juz wyposazone w wewnetrzng zapore i mechanizmy
bezpieczenstwa dla komunikacji sieciowej opartej na IP.

® Instaluj Wallbox tylko w sieciach prywatnych i uzywaj tam réwniez
zapory.

® Uzyj WPA2 (ustawienie wstepne) lub WPA3, aby uzyskac bezpieczne
potaczenie WLAN.

Praca w sieci WLAN z protokotami niezaszyfrowanymi lub niezgodnymi juz
z aktualnym standardem bezpieczenstwa, takim jak WEP, nie jest moz-
liwa.

Wybor rozpoznanej sieci

Jesli chcesz potaczyc¢ urzadzenie Wallbox jako klienta z inng siecig WLAN,
wybierz sie¢ w nastepujacy sposob:

1. Zaloguj sie do aplikacji internetowej.

2. W nawigacji wybierz opcje Polaczenia, WLAN. Wyswietlany jest widok
Potaczenie WLAN ze wszystkimi dostepnymi sieciami WLAN posor-
towanymi wedtug sity sygnatu WLAN.

3. Wybierz strzatkg w prawo jedna z rozpoznanych sieci i wprowadz odpo-
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wiedni klucz sieciowy (hasto).
4. Potwierdz w opcji Potacz z WLAN.

Alternatywa dla sieci, ktore nie przesyfajg swojego identyfikatora SSID ze wzgle-
déw bezpieczenstwa i dlatego nie sq wyswietlane na licie rozpoznanych sieci:

1. Aby dodac¢ sie¢ WLAN, w widoku Potaczenie WLAN wybierz opcje Dodaj
WLAN.

2. Wprowadz odpowiedni identyfikator SSID i Klucz sieciowy (hasto).
3. Potwierdz w opcji Potacz z WLAN.

Roziaczanie potaczenia WLAN
1. W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, WLAN.

2. W widoku Potaczenie WLAN wybierz dla potaczonej sieci WLAN opcje Roz-
zlacz potaczenie.

LTE

® Tylko dla service user

® Uwaga

Funkcja ta jest dostepna dla wybranych wariantéw urzadzenia Wallbox.

® Warunek

Aby potfaczy¢ urzadzenie Wallbox przez LTE, wymagana jest karta SIM do kor-
zystania z modemu LTE.

Wspomniana karta SIM zostata wtozona do odpowiedniego gniazda podczas
instalacji urzadzenia Wallbox, patrz Instrukcja montazu i instalacji.

1. Zaloguj sie do aplikacji internetowej.

2. W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, LTE.

3. W widoku Potaczenie LTE aktywuj w razie potrzeby opcje Aktywuj LTE.
Ustawienie domysine: LTE jest aktywne.

4. Jesli w opcji SIM wyswietla sie status Wymagany PIN, wybierz strzatke
w prawo, wprowadz wymagany PIN i potwierdz w opcji Wy$lij PIN.

Wyswietlajg sie ponizsze informacje:
« Sita sygnatu pofgczenia LTE za pomocg wyswietlacza stupkowego

» Potaczenie sieciowe: Nazwa potgczonej sieci
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» Status nawigzywanego potaczenia: Potaczono, Potacz, Potaczono
z nieautoryzowanym dostawcqa, Nie potaczono, Cofniecie do 2G,
SIM zablokowany, Wymagany PIN, Nie rozpoznano SIM, Biad, Nie
zamontowano

» Parametry do identyfikacji LTE:
IMSI: International Mobile Subscriber Identity
IMEI: International Mobile Equipment Identity
ICCID: Integrated Circuit Card IDentfierNetwork mode

Uwierzytelnianie w urzadzeniu Wallbox

® Warunek zalogowania sie w roli uzytkownika standard user

Uzytkownik service user zakonczyt proces konfiguracji, patrz instrukcja mon-
tazu i instalacji, ,Konfigurowanie urzadzenia Wallbox”.

1. Hasto dla uzytkownika Standard user znajduje sie w liscie z danymi doste-
powymi, patrz Dane dostepowe.

2. W widoku Logowanie wybierz role uzytkownika Standard user, wpro-
wadz odpowiednie hasto i potwierdz.

® Uwaga

Nalezy zwrdci¢ uwage na doktadng pisownie danych dostepowych, zwtasz-
cza wielkich i matych liter.

Po pieciokrotnym btednym wprowadzeniu hasta kolejne wprowadzenie
jest mozliwe dopiero po uptywie pewnego czasu.

3. Przy pierwszym logowaniu w roli uzytkownika standard user nalezy przec-
zytac i zaakceptowac tekst zrzeczenia sie odpowiedzialnosci oraz infor-
macje o ochronie danych osobowych.

Po pomysinym zalogowaniu wyswietlany jest Przeglad informacji

o urzadzeniu Wallbox, gdzie w skrétowy sposéb pokazane sa najwazniejsze
stany robocze i wartosci pomiarowe, patrz réwniez Informacje na temat prze-
gladu.

® Uwaga

Urzadzenie Wallbox nalezy skonfigurowac podczas pierwszego logowania lub
podczas logowania po przywroceniu ustawien fabrycznych (Factory-Reset),
patrz instrukcja montazu i instalacji, ,Konfigurowanie urzadzenia Wallbox”.
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Eksploatacja

Logowanie/wylogowanie

® Uwaga

® W codziennej pracy nalezy w miare mozliwosci korzystac z roli uzytkownika
standard user, aby unikng¢ przypadkowej zmiany ustawien systemowych.

® Uwaga

Podczas otwierania aplikacji internetowej w przegladarce internetowej moze
zostac¢ wyswietlone ostrzezenie, ze strona stanowi zagrozenie dla bez-
pieczenstwa lub Ze nie mozna nawigzac bezpiecznego potaczenia (zaleznie od
przegladarki). W widoku ,zaawansowanym” przegladarki internetowej mozna
zezwoli¢ na dostep do aplikacji internetowej za pomocg dodatkowego przycisku
lub tacza.

Logowanie do aplikacji internetowej

® Warunek

Istniejace potaczenie z hotspotem WLAN urzadzenia Wallbox lub urzadzenie,
ktére ma by¢ potgczone z Wallbox, znajduje sie w tej samej sieci (WLAN lub
Ethernet), co urzadzenie Wallbox.

1. Otwodrz przegladarke internetowg i wprowadz nazwe hosta z listu danych
dostepowych Wallbox w wierszu adresu, aby uruchomic¢ aplikacje inter-
netowaq.
® Uwaga

Jesli aplikacja internetowa nie otworzy sie, alternatywnie wprowadz adres IP
10.0.2.1 Wallbox w przegladarce internetowej zamiast nazwy hosta.

2. W widoku logowania, w zaktadce Standard dla standard user lub Service
user wprowadz indywidualne hasto z listu danych dostepowych lub samod-
zielnie nadane hasto i potwierdz.
® Uwaga

Zwroc¢ uwage na doktadng pisownie hasta, zwtaszcza wielkich i matych liter.
Po pieciokrotnym btednym wprowadzeniu hasta kolejne wprowadzenie jest
mozliwe dopiero po uptywie pewnego czasu.

Wyswietla sie Przeglad, patrz Informacje na temat przegladu.
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7.2
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Wylogowanie z aplikacji internetowej

® Wybierz symbol uzytkownika na pasku tytutowym. WysSwietla sie widok
wylogowania

" Wybierz Wyloguj.

Wyswietla sie widok logowania.

® uwaga

Jesli uzytkownik nie komunikowat sie z Wallbox za posrednictwem aplikacji
internetowej lub panelu przedniego przez ponad 20 minut, zostanie auto-
matycznie wylogowany.

Informacje na temat przegladu
® Aby wyswietli¢ informacje o systemie, wybierz w nawigacji opcje Prze-
glad.
Wyswietlajq sie ponizsze informacje o systemie:
« Informacje o potaczonym pojezdzie:
« Nazwa i obraz, jesli zostaty przestane przez uzytkownika/operatora
« Marka i model, jesli pojazd przesyta te dane
» Status tadowania:
* Nie poditaczono pojazdu
 Trwa proces zatwierdzenia do tadowania
 Pojazd jest tadowany
 Przerwa w fadowaniu
- tadowanie zakonczone
+ Biad tadowania
+ Obecnie tadowanie jest niemozliwe
 1-/3-fazowy
« Energia tadowania, za pomoca ktérej pojazd jest aktualnie tadowany
« Maksymalny prad tadowania (A)
« Przetaczanie faz 1/3, tekst z informacjg wyswietla sie w aplikacji inter-
netowej w przypadku aktywacji/dezaktywacji

« Dane urzadzenia licznika energii elektrycznej: Producent/Typ, Sta-
tus, Wersja sprzetu, Wersja oprogramowania, Numer seryjny,
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Data kalibracji, Czasy pracy, Stan licznika

Tylko w przypadku wariantu zgodnego z niemieckimi przepisami doty-
czacymi legalizacji licznikdw: W opcji Klucz publiczny (Public-Key) wys-
wietla sie kod Data-Matrix licznika energii elektrycznej.

» Zuzycie energii w postaci krzywej tadowania:

Przedstawienie graficzne zuzycia energii w kWh jest widoczne dla biezacego
procesu tadowania.

« Wyswietlanie statusu dla wszystkich sieci: Ethernet, WLAN, LTE, OCPP,
HEMS

Mozliwy status: Potaczono, Nie potaczono, Nie ustawiono

Nastepujace dziatania s dostepne, jesli pojazd zostat wykryty lub trwa proces
tadowania:

® Jesli potaczony pojazd nie znajduje sie jeszcze na liscie zatwierdzonych,
wybierz Dodaj do listy zatwierdzonych, aby dodac go do listy zat-
wierdzonych.

® Wybierz Rozpocznij tadowanie, aby jednorazowo rozpocza¢ proces tado-
wania potgczonego pojazdu, patrz tez Rozpoczecie tadowania.

® Wybierz Zatrzymaj tadowanie, aby zatrzymac tadowanie, patrz tez Zakori-
czenie fadowania.

7.3 Ladowanie pojazdu

7.3.1 Rozpoczecie tadowania

1. Tylko dla wariantu z gniazdem: Podtgcz kabel tadowania do gniazda urzad-
zenia Wallbox.

® Uwaga

Wtyczka moze zosta¢ automatycznie zablokowana po wykryciu potgczenia
z pojazdem, patrz Konfigurowanie blokowania/odblokowywania gniazda.

2. Podtacz kabel tadowania do pojazdu.

Wallbox wydaje zezwolenie na tadowanie i rozpoczyna proces tadowania
w jeden ze sposobdw opisanych ponizej:
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® Uwaga

Jesli OCPP jest aktywny i nawigzano potgczenie z serwerem backend OCPP,
zatwierdzenie do tadowania jest zawsze wydawane przez serwer backend
OCPP. Gdy aktywowany jest protokot OCPP, Free-Charging urzadzenia Wall-
box jest nieaktywny.

Cecha szczegdlna: Free-Charging jest mimo to mozliwy do ustawienia przez

CPO przez OCPP.

Free-Charging

RFID

Plug & Charge

Aplikacja inter-
netowa

Wallbox wydaje zat-
wierdzenie do tado-
wania bez
jakiejkolwiek inter-
akcji uzytkownika lub
pojazdu.

Uzytkownik przy-
ktada czip RFID do
czujnika na przednim
panelu Wallbox.

Pojazdy

Z rozszerzong komu-
nikacjg zgodnie
znormg ISO 15118
mogq uwierzytelniac
sie w Wallbox nie-
zaleznie za pomocg
certyfikatu, bez
koniecznosci wykony-
wania dodatkowych
czynnosci przez uzyt-
kownika na Wallbox.

Uzytkownik moze
wydac zezwolenie na
tadowanie za pos-
rednictwem aplikacji
internetowej.

Opcja tadowania bez uwier-
zytelniania jest aktywna dla Wall-
box.

Czip RFID zostat zarejestrowany
w Wallbox.

Czip RFID jest przyktadany do czu-
jnika i rozpoznawany przez Wall-
box.

Pojazd obstuguje komunikacje
rozszerzona i jest ona wtgczona
W pojezdzie.

Potgczenie PLC z pojazdem jest
aktywowane dla Wallbox.

Certyfikat Plug & Charge pojazdu
jest rozpoznawany przez Wallbox
za wazny.

Uzytkownik otworzyt aplikacje
internetowq i wybrat Przeglad,
Rozpocznij proces tadowania.
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Pojazdy

Z rozszerzong komu-
nikacjg zgodnie
znormg ISO 15118
mogaq uwierzytelniac
sie w Wallbox nie-
zaleznie za pomocq
adresu pojazdu, bez
koniecznosci wykony-
wania dodatkowych
czynnosci przez uzyt-
kownika na Wallbox.

Autocharge

Uzytkownik moze
wydac zatwierdzenie
do tadowania

z aplikacji swojego
CPO.

Zdalny

7 Eksploatacja

Pojazd obstuguje komunikacje
rozszerzong i jest ona wtgczona
W pojezdzie.

Potgczenie PLC z pojazdem jest
aktywowane dla Wallbox.

Pojazd zostat zarejestrowany
w Wallbox ze swoim adresem.

Uzytkownik zainstalowat aplikacje
CPO.

Potgczenie backend OCPP jest
aktywowane i nawigzywane dla
Wallbox.

Opcja zdalnego uwierzytelniania
jest aktywna dla Wallbox.

Dioda LED stanu tadowania na panelu przednim $wieci w zaleznosci od stanu
tadowania, patrz Wyswietlacze i elementy obstugi. W aplikacji internetowej stan
tadowania jest wyswietlany odpowiednio w Przegladzie, patrz Informacje na

temat przegladu.

tadowanie z czipem RFID

® Wymagania

» Czip RFID jest rejestrowany i dodawany do listy zatwierdzonych Wallbox,
patrz Dodawanie czipa RFID do listy zatwierdzonych.

» Pojazd jest potaczony z Wallbox, patrz Rozpoczecie tadowania.
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7.3.3
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A NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen spowodowanych przez czujnik RFID u os6b
z rozrusznikiem serca lub wszczepionym defibrylatorem

® Jesli uzytkownik posiada rozrusznik serca, powinien zachowac odstep co
najmniej 60 cm od czujnika RFID na przednim panelu.

® Jesli uzytkownik posiada wszczepiony defibrylator, powinien zachowac
odstep co najmniej 40 cm od czujnika RFID na przednim panelu.

1. Przytrzymaj czip RFID przy czujniku RFID na przednim panelu urzadzenia
Wallbox.
W przypadku pomysinego rozpoznania rozlegnie sie dzwiekowy sygnat
zwrotny, dioda LED czujnika RFID zaswieci sie na krétko na zielono
i rozpocznie sie proces tadowania.

® Uwaga

Jesli czip RFID nie zostat prawidtowo wykryty, dioda LED czujnika RFID na
panelu przednim swieci na czerwono.

® Ponownie przytdz czip RFID do czujnika.

® Sprawdz, czy czip RFID jest kompatybilny z Wallbox i zostat zare-
jestrowany.

2. Dioda LED stanu tadowania na panelu przednim $wieci sie na zielono,
patrz Wyswietlacze i elementy obstugi. W aplikacji internetowej stan tado-
wania jest wyswietlany odpowiednio w Przegladzie, patrz Informacje na
temat przegladu.

Wstrzymanie tadowania

® Uwaga
Ta funkcja jest dostepna tylko w pojazdach z rozszerzong komunikacja.

Przerwy w tadowaniu sg kontrolowane na podstawie planu tadowania przez
protoko6t ISO 15118.

Dioda LED stanu tadowania na panelu przednim miga na zielono, patrz Wys-
wietlacze | elementy obstugi. W aplikacji internetowej stan tadowania jest
wyswietlany odpowiednio w Przegladzie, patrz Informacje na temat prze-
gladu.
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7.3.4 Zakonczenie tadowania

7.3.5

tadowanie zostaje zakoniczone automatycznie po catkowitym natadowaniu aku-
mulatora pojazdu.
Przerywanie procesu tadowania

Ponadto uzytkownik ma mozliwo$¢ przerwania procesu tadowania
w nastepujacy sposob:

® W aplikacji internetowej wybierz opcje Przeglad, Zatrzymaj tadowanie,
aby zatrzymac proces tadowania.

Dioda LED stanu tadowania na panelu przednim swieci ciggle na zielono,
patrz tez Wyswietlacze i elementy obstugi. W aplikacji internetowej stan tado-
wania jest wyswietlany odpowiednio w Przegladzie, patrz Informacje na
temat przegladu.

Po zakonczeniu tadowania wykonaj ponizsze czynnosci:
1. Odiacz kabel tadowania od pojazdu.

2. Dotyczy tylko wariantu z kablem tadowania podtagczonym na state: Bez-
piecznie odtdz kabel tadowania na urzadzeniu Wallbox.

Tylko dla wariantu z gniazdem: W razie potrzeby odblokuj gniazdo, patrz
Konfigurowanie blokowania/odblokowywania gniazda.

3. Tylko dla wariantu z gniazdem: Odtgacz kabel tadowania od gniazda urzad-
zenia Wallbox i schowaj go w bezpiecznym miejscu.

® Uwaga

Wtyczka moze zosta¢ automatycznie zablokowana po wykryciu potgczenia
Z pojazdem, patrz Konfigurowanie blokowania/odblokowywania gniazda.

Konfiguracja potaczenia PLC z pojazdem

W przypadku pojazddéw z rozszerzong komunikacjg wg ISO 15118 mozna akty-
wowac lub dezaktywowac potgczenie Vehicle-to-Grid (V2G) z urzadzeniem Wall-
box za posrednictwem PLC (ustawienie domysine).

® uwaga

W przypadku aktywacji V2G i uzywania pojazdu, ktéry nie obstuguje komu-
nikacji rozszerzonej, mogg wystgpi¢ opdznienia w rozpoczeciu procesu tado-
wania lub proces tadowania moze sie nie rozpoczgé. Jesli korzystasz z takiego
pojazdu, potaczenie PLC powinno by¢ wytaczone.
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® Zaloguj sie do aplikacji internetowej.

® W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, PLC. Wyswietlany jest widok
Pojazd z zaawansowang funkcjq tadowania (PLC).

® Aktywacja/dezaktywacja potaczenia pojazdu przez PLC.

7.3.6 Informacje i ustawienia tadowania

7.4

42

Konfiguracja maksymalnego pradu

1. W nawigacji wybierz opcje Zarzadzanie tadowaniem, Ustawienia
tadowania.
® Uwaga

Reczne ustawienie maksymalnego pradu tadowania moze by¢ przydatne
w przypadku braku systemu zarzadzania energia.

2. W widoku Prad tadowania skonfiguruj wartos$¢ dla maksymalnego
pradu tadowania (A).

Maksymalnie ustawiana wartos¢ zostaje automatycznie ograniczona
przez obcigzalnos$¢ pradowg pojazdu i przytacza sieciowego.

Obcigzalnos¢ pradowa przytacza sieciowego jest konfigurowana podczas
instalacji urzadzenia Wallbox za pomoca przetgcznika obrotowego, patrz
Instrukcja montazu i instalacji, ,Ustawienie pradu tadowania”.

Przetaczanie trybu 1-/3-fazowy

® uwaga

Informacje na temat mozliwosci zastosowania przetaczania faz (1/3)
w pojezdzie mozna znalez¢ w dokumentacji producenta pojazdu lub uzyskad
bezposrednio od tego producenta.
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® Uwaga

Pamietaj, ze w przypadku trybu jednofazowego nalezy zapewnic¢ symetryczne
zasilanie z sieci. Szczegétowe wymagania w zakresie przepiséow dotyczacych
asymetrii obcigzenia mozna znalez¢ w odpowiednich wymaganiach krajowych.
Ograniczenie pradu tadowania mozna ustawic¢ bezposrednio w pojezdzie lub
alternatywnie za pomoca urzadzenia Wallbox. Ustawienie przeprowadza:

+ Wykwalifikowany elektryk: za pomoca przetacznika obrotowego, ogra-
niczajac prad fadowania, patrz instrukcja montazu i instalacji ,Ustawienie
pradu tadowania”.

» Uzytkownik: patrz Konfiguracja maksymalnego pradu.

W przypadku pojazdéw obstugujacych wytacznie tadowanie bez rozszerzonej
komunikacji wymagane jest natezenie pradu o wartosci co najmniej 6 A na faze.
W przypadku stosowania np. instalacji fotowoltaicznej istnieje mozliwos¢, ze nie
bedzie zapewnia¢ minimalnego natezenia pradu z uwagi na warunki pogodowe.
W takiej sytuacji sensownym rozwigzaniem moze byc¢ przetgczenie na tryb 1-
fazowy, aby nie byto potrzeby pobierania pradu z sieci (tadowanie z nadwyzek
instalacji fotowoltaicznej).

1. W nawigacji wybierz ikone menu Przetlaczanie faz (1/3).
Wyswietlane sg nastepujace opcje ustawien/wskazan:
= Aktywowanie przetaczania faz (1/3)

Aktywuje przetaqczanie faz i umozliwia przetgczenie na jedng z opcji zasi-
lania (1 faza / 3 fazy).

= Aktualne ustawienie faz
Sa trzy mozliwosci: 1 faza, 3 fazy lub przetgczanie na biezaco.
® Uwaga

Nalezy pamietac, ze przetgczanie faz trwa co najmniej minute.
W trakcie przetaczania nie mozna zazadac kolejnego przetaczenia.

Aktywacja/dezaktywacja Free-Charging (tadowanie
bez uwierzytelniania)
® Tylko dla service user

Free-Charging umozliwia tadowanie bez lokalnej autoryzacji lub autoryzacji
Z serwera backend.

1. W nawigacji wybierz opcje Zarzadzanie pojazdami, Lista zat-
wierdzonych. Otworzy sie widok Lokalna lista zatwierdzonych.
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7.6

7.6.1

44

2. Aktywuj/ dezaktywuj Free-Charging.

Zarzadzanie lista zatwierdzonych

® Tylko dla service user

Aplikacja internetowa moze zarzadza¢ maksymalnie 1000 pojedynczymi
pojazdami na liscie zatwierdzonych.

® Uwaga

Lista zatwierdzonych jest uzywana tylko wtedy, gdy nie nawigzano potac-
zenia OCPP.

® Uwaga

Urzadzenie Wallbox nie jest kompatybilne z wszystkimi systemami backend.
Lista kompatybilnych systemoéw backend jest dostepna u dostawcy urzad-
zenia Wallbox.

Dodawanie czipa RFID do listy zatwierdzonych

A NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen spowodowanych przez czujnik RFID u os6b
z rozrusznikiem serca lub wszczepionym defibrylatorem

® Jesli uzytkownik posiada rozrusznik serca, powinien zachowac odstep co
najmniej 60 cm od czujnika RFID na przednim panelu.

® Jesli uzytkownik posiada wszczepiony defibrylator, powinien zachowa¢
odstep co najmniej 40 cm od czujnika RFID na przednim panelu.
® Uwaga

Oprocz dostarczonych czipéw RFID mozna réwniez uzywacé wszystkich
powszechnie odstepnych czipéw RFID typu NFC-Forum 1-5.

1. W nawigacji wybierz opcje Zarzadzanie pojazdami, Lista zat-
wierdzonych. Pojawi sie widok Lokalna lista zatwierdzonych.

2. Wybierz Dodaj czip RFID. Pojawi sie widok Skonfiguruj czip RFID.

3. Przytrzymaj czip RFID przy czujniku RFID na przednim panelu Wallbox
i wybierz Odczytaj czip RFID.

Gdy tylko czip RFID zostanie rozpoznany, wyswietli sie identyfikacja czipa
RFID (UUID) w widoku Skonfiguruj czip RFID. Dodatkowo rozlegnie sie
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sygnat dzwiekowy, a dioda LED czujnika RFID zaswieci sie na krétko na zie-
lono.

® Uwaga

Jesli czip RFID nie zostat prawidtowo wykryty, dioda LED czujnika RFID na
panelu przednim Swieci na czerwono.

® Ponownie przytdz czip RFID do czujnika.
® Sprawdz, czy czip RFID jest kompatybilny z Wallbox.

4. Wprowadz nazwe czipa RFID w polu Nazwa czipa RFID i potwierdz przez
Zapisz.
Czip RFID bedzie wyswietlany jako zarejestrowany czip w widoku Lokalna
lista zatwierdzonych.

Alternatywnie: Konfiguracja czipa RFID bez koniecznosci trzymania go
przy czujniku RFID

@® warunek
Uzytkownik zna identyfikator UUID czipa RFID.

® W nawigacji wybierz opcje Zarzadzanie pojazdami, Lista zat-
wierdzonych.

= W widoku Skonfiguruj czip RFID podaj UUID (identyfikacja czipa
RFID) i Nazwe czipa RFID.

7.6.2 Zmiana nazwy czipa RFID na liscie zatwierdzonych
1. W nawigacji wybierz opcje Zarzadzanie pojazdami, Lista zat-
wierdzonych. Pojawi sie widok Lokalna lista zatwierdzonych.
2. Wybierz czip RFID do edycji. Pojawi sie widok Skonfiguruj czip RFID.

3. Zmien nazwe w polu Nazwa czipa RFID i potwierdz przez Zapisz.

7.6.3 Usuwanie czipa RFID z listy zatwierdzonych
1. W nawigacji wybierz opcje Zarzadzanie pojazdami, Lista zat-
wierdzonych. Pojawi sie widok Lokalna lista zatwierdzonych.
2. Wybierz czip RFID do usuniecia.
3. Wybierz symbol menu i opcje Usun wybrane wpisy.

Czip RFID zostanie usuniety z listy zatwierdzonych.
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7.7 Zarzadzanie ustawieniami OCPP

7.7.1 Podiaczenie Wallbox przez OCPP

46

® Tylko dla service user

® Uwaga

Urzadzenie Wallbox nie jest kompatybilne z wszystkimi systemami backend.
Lista kompatybilnych systeméw backend jest dostepna u dostawcy urzad-
zenia Wallbox.

1.

W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, OCPP. Otworzy sie widok Potac-
zenie OCPP.

Aktywuj OCPP. Domysinie OCPP jest wytgczone.

W przypadku backendu OCPP okres| nastepujace elementy. Informacje te
sq dostarczane przez dostawce ustug backendowych.

® Uwaga

Dane niezbedne do konfiguracji potgczenia mogg sie rézni¢ w zaleznosci
od dostawcy ustug backendowych.

» Adres URL backendowego serwera OCPP
« Port backendu OCPP

» Wersja OCPP

« Nazwa uzytkownika

» Hasto punktu dostepu OCPP

« Aktywacja/dezaktywacja szyfrowania TLS. Ustawienie domysine:
aktywne

W przypadku punktu ftadowania wprowadz identyfikator w polu ID
punktu tadowania (obowigzkowe) i ID EVSE (opcjonalne).

ID EVSE udostepnia operator sieci.
Wybierz Utworz potaczenie.

Potgczenie zostato nawigzane. Wyswietli sie status Uruchomiono potac-
zenie i zostanie zaproponowana opcja Roztaqcz potaczenie.

Opcjonalnie mozna aktywowac/skonfigurowaé nastepujace opcje:

 Zezwalaj na zdalne rozpoczecie procesu tadowania: Zdalna
autoryzacja procesu tadowania, np. za posrednictwem aplikacji CPO,
dozwolona/niedozwolona. Ustawienie domysine: niedozwolona
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Szczegdtowe informacje na temat réoznych typow autoryzacji, patrz Roz-
poczecie tadowania

» Przekroczenie czasu na nawigzanie potaczenia z pojazdem
(w minutach i sekundach): Czas, w ktéorym uzytkownik musi podtgczy¢
do pojazdu wtyczke typu 2 przed rozpoczeciem procesu tadowania.

Dopuszczalny zakres wartosci: 15-180 sekund, ustawienie domysine: 45
sekund
Roziaczanie potaczenia OCPP

1. W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, OCPP. Otworzy sie widok Potac-
zenie OCPP.

2. Wybierz Roztacz potaczenie. Wyswietlany jest status Roztaczono potac-
zenie.

Zarzadzanie funkcjami Smart Charging / Smart Home

Konfiguracja Wallbox dla Smart-Home-EMS przez EEBUS

® Uwaga

Urzadzenie ghostONE obstuguje systemy Home Energy Management (HEMS)

kompatybilne z EEBUS.

Wyswietlanie urzadzen kompatybilnych z EEBUS / HEMS

" W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, EEBUS-HEMS.

Wyswietla sie widok EEBUS-HEMS ze wszystkimi rozpoznanymi urzad-
zeniami kompatybilnymi z EEBUS/HEMS.
® Uwaga
Oprocz HEMS mogg by¢ dostepne inne urzadzenia obstugujgce EEBUS.
Wyswietlaja sie ponizsze informacje:

W opcji Sparowane urzadzenia EEBUS: urzadzenia EEBUS sparowane
z Wallbox, jesli sg dostepne

« W opcji Znalezione urzadzenia EEBUS: Lista wszystkich urzadzen
EEBUS znalezionych w sieci

« W opcji Ustawienia EEBUS w Wallbox: Nazwa znalezionego urzad-
zenia EEBUS i Nazwa urzadzenia EEBUS (SKI) (Subject Key Iden-
tifier)
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7.9

7.9.1
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» Informacje o statusie:
» Status potaczenia z HEMS: Potaczono, Nie potaczono
» Potgczenie z urzadzeniem: Potaczono, Nie potaczono

» Status potgczenia EEBUS
Potacz z siecia HEMS

® Tylko dla service user
1. W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, EEBUS-HEMS.

2. W widoku EEBUS-HEMS w opcji Znalezione urzadzenia EEBUS
wybierz strzatkg w prawo HEMS, ktéry ma zostac podtaczony.

3. Aby podtaczy¢ HEMS, wybierz Sparuj.

4. Nacis$nij i przytrzymaj odpowiedni przycisk na urzadzeniu HEMS przez
kilka sekund (parowanie przyciskdw). Postepuj zgodnie z informacjami
zawartymi w instrukcji obstugi systemu HEMS.

Jesli udato sie nawigzac potaczenie, system HEMS pojawi sie w widoku
EEBUS-HEMS w opcji Sparowane urzadzenia EEBUS.
Roztaczanie potaczenia z HEMS

1. W nawigacji wybierz opcje Potaczenia, EEBUS-HEMS.

2. W widoku EEBUS-HEMS w opcji Sparowane urzadzenia EEBUS
wybierz strzatkq w prawo HEMS, ktdérego potaczenie z Wallbox ma zostad
roztgczone.

3. W widoku EEBUS-HEMS wybierz przycisk ekranowy Roztacz.

HEMS zostanie usuniety z listy sparowanych HEMS w widoku EEBUS-HEMS
i wysSwietli sie w opcji Znalezione urzadzenia EEBUS.

Konfigurowanie ustawien ogéinych

Aktywowanie / dezaktywowanie trybu oszczedzania energii

® W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Oszczedzaj energie.
" W widokuOszczedzaj energie aktywuj (ustawienie domysine) lub dez-
aktywuj opcje Tryb oszczedzania energii.

Jesli tryb oszczedzania energii jest aktywny, Wallbox przechodzi w tryb czu-
wania, gdy przez 20 minut nie bedzie interakcji z uzytkownikiem za pos-
rednictwem przegladarki internetowej, jesli przez 5 ostatnich minut nie
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wystapit aktywny btad i przez 5 minut nie odbywato sie tadowanie. W takim przy-
padku diody LED na panelu przednim nie swiecg sie.

W celu ponownego wybudzenia Wallbox, wcisngé przycisk na przednim panelu
lub podtaczy¢ pojazd do Wallbox.

7.9.2 Ustawianie jasnosci diod LED

® Uwaga

« Jesli wigczone jest automatyczne ustawienie jasnosci (ustawienie
domysline), jasnos¢ diod LED jest kontrolowana w zaleznosci od pomiaréw
czujnika sSwiatta.

« Jesli automatyczne ustawienie jasnosci jest wytgczone, jasnosc¢ diod LED
jest stata.

1. W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Jasnos¢ diod LED.
Otworzy sie widok Jasnos¢.

2. Aktywuj/dezaktywuj automatyczne ustawianie jasnosci.
3. Ustaw jasnosc¢ za pomocg regulatora suwakowego.

« W przypadku sterowania recznego: Jasnosc jest ustawiana trwale na
wybrang wartos¢, niezaleznie od pomiardw czujnika swiatta.

« W przypadku sterowania automatycznego: Zakres jasnosci mozna usta-
wiac niezaleznie o siebie za pomocg dwdch regulatorow.

7.9.3 Zmiana hasta

® Uwaga

W zaleznosci od tego, czy jestes$ zalogowany jako standard user, czy jako ser-
vice user, zostanie zmienione odpowiednie hasto.

1. W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Hasto. Zostanie wys-
wietlony widok Zmien hasto.

2. Wprowadz dotychczasowe hasto w polu Stare hasto.

3. Wprowadz nowe hasto w polu Nowe hasto i potwierdz, wprowadzajac je
ponownie w polu Powtérz hasto.
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® Uwaga
Podczas wprowadzania hasta nalezy przestrzegac nastepujgcych zasad:
« Diugosé: 8-14 znakow

« Hasto musi zawierac¢ co najmniej 1 cyfre, 1 matq litere, 1 duza literei 1
znak specjalny (@-_+*!$%+#).

« Pierwszy znak nie moze byc¢ znakiem specjalnym.

4. Potwierdz w opcji Zapisz.

Logowanie za pomocqg PUK

1.

Jesli zapomniates hasta lub wprowadzites je nieprawidtowo 5 razy,
wybierz Nie pamietam hasta.

Kod PUK znajdziesz w liscie danych dostepowych, patrz Dane dostepowe.
Wprowadz kod PUK i potwierdz przyciskiem Przeslij PUK.

® Uwaga

® Zwrdc¢ uwage na doktadng pisownie kodu PUK. Po pieciokrotnym bted-
nym wprowadzeniu kolejne wprowadzenie jest mozliwe dopiero po
uptywie pewnego czasu.

Po pomysinym wprowadzeniu kodu PUK wyswietlony zostanie Przeglad
Wallbox, patrz réwniez Informacje na temat przegladu.

Ustaw nowe hasto.

7.9.4 Ustawianie jezyka

® Tylko dla service user
1.

W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Jezyk. Zostanie
otwarty widok Ustawienia jezyka.

2. Wybierz zadany jezyk z listy Jezyk. DomysInie ustawiony jest jezyk prze-

gladarki internetowej.

7.9.5 Wyswietlanie ustawien systemu
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1. W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Informacje

o systemie.

W widoku Informacje o systemie sg wyswietlane nastepujace usta-
wienia systemowe:
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+ Informacje o sieci
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o Elektroniczna tabliczka znamionowa

« Licencje: Informacje licencyjne dotyczgace komponentéw opro-
gramowania uzywanych w aplikacji internetowej

« Ochrona danych

2. Wybierz jeden z typdw ustawien za pomoca strzatki w dot.

Zostanie otwarty odpowiedni widok ze szczegétowymi informacjami.

Informacje o sieci

Elektroniczna tabliczka zna-
mionowa

Elektroniczna tabliczka zna-
mionowa

Wersje oprogramowania

Licencje

Ochrona danych

Ustawianie jednostek

® Tylko dla service user

Zakres normy
Podtaczenie do sieci

Maksymalna obcigzalnos¢ pradowa

Marka

Numer czesci
Numer seryjny
Stan sprzetu
Wersja pakietu

Wersja oprogramowania PWR:
Wersja oprogramowania sterownika mocy

Wersja oprogramowania COM:

Wersja oprogramowania sterownika komu-
nikacji

(Comm Controller)

Informacje licencyjne dotyczace sktadnikow
oprogramowania

Informacje o ochronie danych
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7.9.7

7.9.8
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1. W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Jednostki. Zostanie
otwarty widok Jednostki.

2. Wybierz odpowiednig jednostke dla nastepujacych parametrow:
« Odlegtosc¢: Kilometry (ustawienie domysine), Mile

« Temperatura: °C (ustawienie domysine), °F

Konfigurowanie blokowania/odblokowywania gniazda

® Tylko dla service user

® Uwaga
Ta funkcja jest dostepna wytgcznie dla wariantu Wallbox z gniazdem.
1. W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Gniazdo.

W widoku Gniazdo wyswietlany jest Stan blokady. Mozliwe sg naste-
pujgce statusy:

« Brak
e Odblokowana
« Zablokowana
- Btad

2. Pod Aktywowanie blokady wybierz, kiedy gniazdo ma zostac zab-
lokowane:

* Przy podiaczonym kablu tadowania

 Podczas aktywnego procesu tadowania

Aktywowanie/dezaktywowanie kontroli uziemienia

® Tylko dla service user

A NIEBEZPIECZENSTWO

Zagrozenie dla zycia wskutek porazenia pradem

Korzystanie z urzadzenia Wallbox bez aktywnej kontroli uziemienia moze spo-
wodowac porazenie pradem elektrycznym, zwarcia, pozary, eksplozje lub
oparzenia.

® Kontrole uziemienia mozna wytgczy¢ tylko w nieuziemionych systemach
zasilania (sie¢ IT).
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1. W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Kontrola uziemienia.
Zostanie otwarty widok Kontrola uziemienia. Domysinie kontrola uzie-
mienia jest aktywna.

2. Aktywuj/dezaktywuj Kontrole uziemienia.

7.9.9 Wyswietlanie statusu licznika energii

® W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Licznik energii. Wys-
wietla sie widok Status licznika energii.

Pod Dane urzadzenia sg wyswietlane nastepujace dane licznika energii:

Producent/typ
Status:
Aktywny
Potaczono
Btad

Nie wyposazono, jesli urzadzenie Wallbox nie jest wyposazone w dodat-
kowy licznik energii elektrycznej.

Wersja sprzetu

Wersja oprogramowania
Numer seryjny

Data kalibracji

Godziny pracy (w godzinach)
Stan licznika (w kWh)

Tylko w przypadku wariantu zgodnego z niemieckimi przepisami doty-
czacymi legalizacji licznikéw: W opcji Klucz publiczny (Public-Key) wys-
wietla sie kod Data-Matrix licznika energii elektrycznej.

7.10 Ponowne uruchomienie Wallbox

1. W razie potrzeby przerwij biezacy proces tadowania.

2. Nacisnij przycisk na panelu przednim i przytrzymaj przez co najmniej 8
sekund.

Po ponownym uruchomieniu przeprowadzany jest autotest diod LED. Diody LED
zapalajq sie jedna po drugiej w nastepujacy sposob:
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7.11
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« Przez sekunde wszystkie diody $wiecg na czerwono
» Przez sekunde wszystkie diody $wiecg na biato
» Dioda LED stanu tadowania i dioda LED stanu btedu w kolorze biatym

« Wszystkie pozostate diody LED nie $wiecq sie.
® Uwaga

Jesli pojazd jest podtaczony, kolor diody LED stanu fadowania moze byc¢ inny.

Resetowanie do ustawien fabrycznych
(Factory-Reset)

® Tylko dla service user

® Uwaga

Z wyjatkiem kodu kraju, wszystkie indywidualne ustawienia sg resetowane
do ustawien fabrycznych, np. listy udostepniania.

1. Uruchom aplikacje internetowa.

2. W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Ustawienia fabry-
czne.

3. Wybierz Resetuj do ustawien fabrycznych i potwierdz.

Po zresetowaniu Wallbox zostanie ponownie uruchomiony.

® uwaga

Jesli przywrdécenie ustawien fabrycznych (Factory-Reset) nie jest mozliwe za
posrednictwem aplikacji internetowej, urzadzenie Wallbox mozna alter-
natywnie zresetowac za pomoca specjalnego ustawienia przetgcznika obro-
towego. Proces ten moze by¢ przeprowadzany wytgcznie przez
wykwalifikowany personel. Patrz Instrukcja montazu i instalacji, ,Rese-
towanie urzadzenia Wallbox za pomoca przetacznika obrotowego”.
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7.12 Aktualizowanie oprogramowania

7.12.1 Informacje o aktualizacjach oprogramowania

Wskazanie na panelu przednim

® Uwaga

Wskazania te sq widoczne tylko wtedy, gdy nie ma zadnych aktywnych btedéw
Wallbox.

« Jesli dioda LED btedu miga na biato, dostepna jest aktualizacja opro-
gramowania.

« Podczas aktualizacji oprogramowania wszystkie kontrolki LED $wiecg sie
przez jaki$ czas na czerwono.

® Aktualizacje zabezpieczen

Aby otrzymywac informacje o aktualizacjach zabezpieczen i méc je instalowac
w urzgdzeniu Wallbox, wymagane jest potaczenie z Internetem za pos-
rednictwem sieci lokalnej. Ponadto w razie potrzeby mozliwe jest rowniez zain-
stalowanie lokalnej aktualizacji zabezpieczen w urzgdzeniu Wallbox.

Wiecej informacji i adresy kontaktowe mozna znalez¢ na stronie gtdwnej eSys-
tems w sekcji Cyberbezpieczenstwo.

Informacje w aplikacji internetowej

® W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Aktualizacja opro-
gramowania.

W widoku Aktualizacja oprogramowania dostepne sg nastepujace infor-
macje/funkcje:
® uwaga

Jesli Wallbox jest podtaqczony przez OCPP, ponizsze funkcje sq wytaczone,
a oprogramowanie jest pobierane automatycznie.

» Aktywowanie/dezaktywowanie opcji Automatycznie pobierz aktua-
lizacje.
Aktywna: Ustawienie domysine. Urzadzenie sprawdza, czy dostepne sg
aktualizacje oprogramowania i sq one pobierane automatycznie.

Nieaktywna: Urzadzenie sprawdza, czy dostepne sg aktualizacje opro-
gramowania i wyswietlana jest informacja na ten temat. Nastepnie nalezy
recznie rozpoczg¢ pobieranie.
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Aktywowanie/dezaktywowanie opcji Automatycznie instaluj aktua-
lizacje.

Aktywna: Jesli pobrano aktualizacje oprogramowania, zostanie ona zain-
stalowana automatycznie przez urzadzenie Wallbox.

Nieaktywna: Instalacje mozna przetozy¢ na pdzniejszy termin. Instalacja
aktualizacji oprogramowania rozpoczyna sie dopiero na polecenie uzyt-
kownika.

Aktualizacja lokalna umozliwia wybor pliku przechowywanego lokalnie.

W przypadku recznych aktualizacji oprogramowania: Wybierz Instaluj
aktualizacje, aby recznie rozpoczynac instalowanie aktualizacji.

Pod Ostatnia aktualizacja systemowa wyswietlane sg nastepujace
informacje:

» Data ostatniej aktualizacji oprogramowania wraz z numerem wersji

» Status: oprogramowanie pobrane do aktualizacji, aktualizacja opro-
gramowania uruchomiona, aktualizacja oprogramowania zakonczona,
aktualizacja oprogramowania btedna

» Informacje o tym, czy dostepna jest nowa aktualizacja opro-
gramowania

» Informacje o wersji najnowszej aktualizacji oprogramowania dla naste-
pujacych typdw oprogramowania: Wersja pakietu, Wersja opro-
gramowania COM, Wersja oprogramowania PWR

Wyswietlanie protokotu zmian

1.

W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Aktualizacja opro-
gramowania.

2. Wybierz Protokét zmian.

Wyswietlany jest protokét zmian z informacjami o wszystkich zak-
tualizowanych komponentach oprogramowania.

7.12.2 Reczne aktualizowanie oprogramowania
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1.

2.

3.

W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Aktualizacja opro-
gramowania.

Jesli nowe oprogramowanie jest dostepne do pobrania, wybierz je
i potwierdz pobranie.

Jesli nie skonfigurowano automatycznej instalacji, a pobrano nowg aktua-
lizacje oprogramowania, wybierz jg i potwierdz instalacje.
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Postep biezacej aktualizacji oprogramowania jest wyswietlany w formie
paska.

7.12.3 Automatyczne aktualizowanie oprogramowania

Automatyczna aktualizacja oprogramowania jest domysinym ustawieniem Wall-
box.

® Warunek

Automatyczna aktualizacja oprogramowania jest mozliwa tylko wtedy, gdy
kabel tadowania jest odtgczony.

Instalacja aktualizacji oprogramowania jest wyswietlana w nastepujacy sposob:

« W widoku Aktualizacja oprogramowania aplikacji internetowej wys-
wietlany jest pasek postepu biezgcej aktualizacji oprogramowania.

« Na przednim panelu Wallbox dioda LED stanu pracy/btedu pulsuje na biato,
patrz Wyswietlacze i elementy obstugi.

« W widoku Przeglad aplikacji internetowej jest wyswietlany odpowiedni
komunikat.

Ograniczenia dotyczace kontroli automatycznej aktualizacji opro-
gramowania

» W przypadku aktywnej komunikacji OCPP aktualizacja oprogramowania jest
przeprowadzana wytacznie za posrednictwem serwera backend.

7.12.4 Lokalne aktualizowanie oprogramowania

Oproécz aktualizacji oprogramowania na serwerze mozliwa jest réwniez lokalna
aktualizacja oprogramowania za posrednictwem aplikacji internetowej.

1. W nawigacji wybierz opcje Ustawienia Wallbox, Aktualizacja opro-
gramowania.

2. Wybierz Aktualizacja lokalna. Zostanie otwarte okno dialogowe wyboru
pliku.

3. Wybierz i potwierdz obraz w sieci lokalnej.
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8

8.1
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Serwis i czyszczenie

Przeprowadzanie okresowych kontroli

/\OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen w przypadku niewystarczajacych kwalifikacji per-
sonelu

W efekcie moze dojs¢ do powaznych obrazen i zniszczenia mienia.

® Przy urzadzeniu Wallbox mogg pracowac tylko przeszkoleni i odpowiednio
wykwalifikowani pracownicy.

® Uwaga
Niektore z okresowych kontroli mogg by¢ przeprowadzane wytgcz-
nie przez wykwalifikowanego elektryka, patrz tabela.

® uwaga
Za przeprowadzanie okresowych kontroli odpowiada operator urzadzenia.

Szczegdtowe informacje na temat wymaganych kwalifikacji mozna znalez¢
w instrukcji montazu i instalacji.

Nastepujace kontrole okresowe sg wymagane przez prawo:

Wallbox ® Kontrola wzro- Codziennie Uzytkownik/operator
kowa pod katem / przy kaz-
usterek. dym tado-
waniu
Wallbox ® Kontrola goto- Codziennie Uzytkownik/operator
wosci ope- / przy kaz-
racyjnej. dym tado-
waniu



8 Serwis i czyszczenie

Kabel tadowania, ® Cykliczne pomi- Co roku Elektryk
Wallbox ary i testy zgod-

nie z lokalnymi

przepisami (np.

w Niemczech

zgodnie z DIN

VDE 0701/702).

Wallbox ® Cykliczne pomi- Co roku Elektryk
ary i testy zgod-
nie z lokalnymi
przepisami (np.
w Niemczech
zgodnie z DIN
VDE 0105-100)

Licznik energii elek- ® Kontrola zgod- Co 8 latod

trycznej (dla wari- nie z przepisami daty pro-
antu zgodnego dotyczacymi dukcji

z niemieckimi prze- legalizacji licz-

pisami dotyczacymi nikow

legalizacji licz-

nikéw)

Kontrola podczas pierwszego uruchomienia

® Uwaga

Podczas pierwszego uruchomienia wykwalifikowany elektryk musi
sprawdzi¢ poprawnosc instalacji i bezpieczenstwo elektryczne Wall-

box (np. w Niemczech zgodnie z norma DIN VDE 0100).

Przygotowanie kontroli zgodnie z niemieckimi przepisami dotyczacymi
legalizacji licznikow
® Uwaga

Ta informacja jest istotna tylko dla wariantu Wallbox zgodnego z niemieckimi
przepisami dotyczacymi legalizacji licznikow.

® Wyczys¢ Wallbox do procesu legalizacji.

® Nalezy odpowiednio wczesniej skontaktowac sie z firmg zajmujaca sie lega-
lizacjg licznikéw i zleci¢ przeprowadzenie legalizacji zanim wygasnie.
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8.2 Wallbox czyszczenie

A NIEBEZPIECZENSTWO

Zagrozenie dla zycia wskutek porazenia pradem lub pozaru

Woda w urzadzeniu Wallbox moze prowadzi¢ do zagrazajacych zyciu obrazen
spowodowanych porazeniem prgdem i pozarem.

® Urzadzenia Wallbox i ztacza pojazdowego typu 2 nigdy nie zanurzad
w wodzie.

® Na urzadzenie Wallbox nie nalezy kierowac strumienia wody, np. z weza
ogrodowego lub myjki wysokocisnieniowej.

® Na urzadzeniu Wallbox nie nalezy umieszczac zadnych przedmiotow
wypetnionych ciecza.

® Urzadzenie Wallbox czyscic tylko suchg lub lekko wilgotng szmatka.
Uszkodzenie materiatu przez agresywne srodki czyszczace

Agresywne $rodki czyszczace (np. benzyna ekstrakcyjna, aceton, etanol)
mogq uszkodzi¢ powierzchnie obudowy.

® Nalezy stosowac tagodne srodki czyszczace (np. ptyn do mycia naczyn,
neutralne srodki czyszczace).

® Nalezy regularnie sprawdzac, czy na obudowie urzadzenia Wallbox nie ma
uszkodzen i zabrudzen.

® W razie potrzeby wyczysci¢ urzadzenie Wallbox od zewnatrz miekka,
sucha lub lekko wilgotng szmatka.
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9.2

9 Rozwigzywanie problemoéw

Rozwigzywanie problemow

Przeprowadzanie autotestu

Po kazdym uruchomieniu urzadzenie Wallbox przeprowadza automatyczny auto-
test swoich podzespotdéw. Ponadto przed kazdym procesem tadowania testo-
wany jest system monitorowania pradu réznicowego (RDC-DD).

Jesli podczas autotestu zostanie wykryty btad, zostanie on umieszczony na lis-
cie bteddw, patrz Kategorie btedow.

Wykrywanie btedow i rozwigzywanie problemow

Istniejg dwa sposoby na ustalenie, ze wystgpit btad:

® Bezposrednio na urzadzeniu Wallbox poprzez odpowiednig sygnalizacje
diody LED stanu pracy/btedu (4) (patrz Panel przedni)

= W aplikacji internetowej za pomoca listy btedéw

Kategorie btedow

Nastepujace kategorie bteddw sg sygnalizowane na urzadzeniu Wallbox przez
diode LED stanu pracy/btedu (4), (patrz Panel przedni).

Fatailny Czerwony 1
Krytyczny Z06tty 2
Niekrytyczny Niebieski 3
Brak btedu Biaty -

Jesli wystepuje co najmniej jeden btad, dioda LED stanu pracy/btedu $wieci
w kolorze odpowiadajgacym kategorii btedu.

Jesli wystepuje wiecej bteddw, dioda LED stanu pracy/btedu swieci w kolorze
odpowiadajacym najwyzszej kategorii btedu.
® Uwaga

Jesli wszystkie diody LED na panelu przednim $Swiecg sie na czerwono, stero-
wanie diodami LED Wallbox ulegto awarii i niezaleznie od tego wystgpit btad
fatalny.

Sposodb usuniecia btedu mozna sprawdzi¢ w aplikacji internetowej.
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9.2.1
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Lista bltedow

® Aby wyswietli¢ liste btedéw, w nawigacji aplikacji internetowej wybierz
Ustawienia Wallbox, Lista btedow.
Lista btedow zawiera nastepujace informacje dla kazdego btedu:

* Przyczyna btedu
« Rozwigzania

« Informacje dodatkowe: takie jak status, kategoria, czas (data
i godzina) wystgpienia btedu.

Alternatywnie informacje o btedach mozna znalez¢ réwniez wsréd kodéw bte-
déw, patrz Kody btedow.

® Uwaga

Na liscie btedéw moze by¢ kilka wpisow, ktdre majq te sama przyczyne (kas-
kada btedow).

Status biedu

Rozrdznia sie nastepujgce statusy btedow:

Aktywny Btad jest aktywny, przyczyna btedu nie zostata jeszcze usu-
nieta.

Pasywny Przyczyna btedu zostata usunieta lub btad juz nie wystepuje.

Usuwanie btedow

Szkody materialne podczas rozwigzywania problemoéw

Jezeli btad nie zostat usuniety pomimo prawidtowego wykonania instrukcji
opisujacych rozwigzanie problemu, oznacza to, ze urzadzenie Wallbox jest
uszkodzone.

® Nie nalezy uzywac urzadzenia Wallbox.
= Nalezy powiadomic serwis techniczny.

1. Aby rozwigzac problem zwigzany z okreslonym btedem, w nawigacji apli-
kacji internetowej wybierz Ustawienia Wallbox, Lista btedow.

Lista btedow zostanie wyswietlona, patrz Wykrywanie btedow
i rozwigzywanie problemow.

2. Wybierz btad z listy.
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Szczegdtowe informacje na temat wybranego btedu, patrz Kody bfedow.
3. Przeczytaj uwaznie szczegbétowy opis, po czym przeanalizuj i napraw btad

zgodnie z instrukcjami zawartymi na liscie btedow.

(® Uwaga dotyczaca btedu fatalnego

W przypadku bteddw z tej kategorii skorygowanie btedu wymaga zazwyczaj
ponownego uruchomienia urzadzenia Wallbox.

Jesli btedy mozna usungé w trakcie pracy, sg one wyswietlane jako
Aktywne nawet po usunieciu przyczyny, az do nastepnego ponownego
uruchomienia urzadzenia Wallbox.

® Uwaga dotyczaca btedow krytycznych i niekrytycznych

Po wyeliminowaniu przyczyny btedu jego status zmienia sie natychmiast na
Pasywny.

4. Jesli wyswietlanych jest wiele bteddw, naprawiaj je w kolejnosci priorytetéw,
zaczynajac od btedow fatalnych, a nastepnie krytycznych.
Kasowanie listy btedow

1. Gdy na liscie btedéw pozostajg juz tylko btedy pasywne, w widoku Lista ble-
dow aplikacji internetowej wybierz opcje Usun bledy pasywne.

2. Uruchom ponownie urzadzenie Wallbox:

® Nacis$nij przycisk na panelu przednim i przytrzymaj przez co najmniej 8
sekund.

® Alternatywnie: Odtgcz i ponownie podtacz zasilanie urzadzenia Wallbox.

Po ponownym wigczeniu dioda LED stanu pracy/btedu powinna swieci¢ na
biato, a lista btedéw powinna by¢ pusta.

3. Jesli dioda LED stanu pracy/btedu nie Swieci na biato, a lista btedow nie jest
jeszcze pusta, kontynuuj rozwigzywanie problemow.
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9.2.2 Kody btedow

0x100000 Fatalny

0x100002 Fatalny

0x100003

Fatalny

0x100004 Fatalny
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Btad autotestu kom-

ponentéw na ptycie
zasilania

Btad komunikacji
wewnetrznej
miedzy sterow-
nikiem mocy

a komponentami

ptyty

Btad autotestu zasi-
lania ze sterownika
mocy

Btad autotestu zasi-
lania urzadzen
peryferyjnych ptyty
zasilania

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczng.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.



0x10000E

0x10000F

0x100010

0x100020

Fatalny

Fatalny

Fatalny

Fatalny

Sterownik mocy
ulegt awarii.

Sterownik komu-
nikacji ulegt awarii.

Wewnetrzny btad
oprogramowania
w sterowniku mocy

Wewnetrzny btad
oprogramowania

w sterowniku komu-
nikacji

9 Rozwigzywanie problemoéw

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczng.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.
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0x100023 Fatalny

Wewnetrzny btad
komunikacji na pty-
cie Comm Board

0x100025 Niekrytyczny Awaria kom-

0x100026 Fatalny

0x100027 Fatalny
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pensacji tem-
peratury diod LED.

Uszkodzona
pamie¢ EEPROM na
ptycie komunikacji

Uszkodzona
pamie¢ RAM
sterownika komu-
nikacji

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Wallbox nadal
dziata, ale kolorystyka diod
LED moze nie odpowiadac opi-
sowi W niniejszej instrukcji.

W razie potrzeby uzyj apli-
kacji internetowej, aby ustali¢
stan systemu.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczng.



0x100028 Fatalny

0x100100 Fatalny

0x100101 Fatalny

Uszkodzona
pamie¢ eMMC na
ptycie komunikacji

Btedna wartosc
referencyjna sys-
temu moni-
torowania

pradu réznicowego
(RCD-DD)

Wykryto prad réz-
nicowy (DC)

9 Rozwigzywanie problemoéw

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Podczas procesu tadowania
mogq wystgpi¢ prady roz-
nicowe, ktére Wallbox
wykrywa, a nastepnie odfacza
jako $rodek ostroznosci. Moze
to by¢ réwniez spowodowane
niepozadanymi efektami
ubocznymi instalacji domo-
wej.

1. Sprawdz instalacje
domowg Wallbox, w razie
potrzeby z pomoca elek-
tryka.

2. Odtacz pojazd lub naciskaj
przycisk na panelu przed-
nim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie
uruchomi¢ Wallbox.
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0x100102 Fatalny

0x100103 Fatalny

0x100104 Fatalny
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Btad wewnetrzny
czujnika systemu
monitorowania
pradu réznicowego
(RCD-DD)

Autotest czujnika
systemu moni-
torowania pradu
réznicowego zakon-
czony nie-
powodzeniem
(RCD-DD)

Kontrola uzie-
mienia wskazuje
usterke.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Sprawdz w instalacji domo-
wej, czy Wallbox jest pra-
widtowo uziemiony, w razie
potrzeby z pomoca elektryka.
Jesli btad jest nadal wys-
wietlany pomimo spra-
wdzenia instalacji, skontaktuj
sie z pomocq techniczna.

Jesli w Twoim kraju kontrola
uziemienia nie jest tech-
nicznie mozliwa lub okazuje
sie zawodna, dezaktywuj ja,
patrz Akty-
wowanie/dezaktywowanie
kontroli uziemienia.



0x100106 Fatalny

0x100107 Fatalny

0x10010D Niekrytyczny

0x100110 Fatalny

Niespdjny stan
przekaznika
obcigzenia 1

Niespdjny stan
przekaznika
obcigzenia 2

Kontrola uzie-
mienia nieaktywna

Zablokowany prze-
kaznik obcigzenia
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Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Kontrola uziemienia zostata
wytaczona za posrednictwem
aplikacji internetowej. Jesli
kontrola uziemienia ma
zosta¢ aktywowana, patrz
Akty-
wowanie/dezaktywowanie
kontroli uziemienia.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.
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0x100120 Fatalny

0x100121 Fatalny

0x200200 Krytyczny

0x200201 Krytyczny

0x300000
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Niekrytyczny

Nieprawidtowe
zatrzasniecie wty-
czki pojazdu

w gniezdzie

Autotest gniazda
wtyczki pojazdu nie
powiddt sie

Niezgodne napiecie
na przewodzie ste-
rujgcym

w kierunku pojazdu

Pojazd wymaga
wentylacji.

Autotest modutu
WLAN nie powiddt
sie

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Sprawdz, czy fadowarka
poktadowa pojazdu elek-
trycznego dziata prawidtowo.
Jesli do gniazda podtaczono
wiasny kabel tadowania,
nalezy sprawdzi¢ kabel

i w razie potrzeby uzy¢ innego
kabla tadowania.

Pojazd elektryczny sygnha-
lizuje potrzebe wentylacji.
Poniewaz Wallbox nie obstu-
guje tej funkcji, Wallbox nie
moze postuzyc¢ do fadowania
tego pojazdu.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, uzyj potaczenia
Ethernet lub LTE.



0x300001 Niekrytyczny Btad potgczenia
WLAN

0x300003 Niekrytyczny Autotest modutu
PLC nie powiddt sie

0x300005 Niekrytyczny Btad komunikacji
PLC z pojazdem

9 Rozwigzywanie problemoéw

Sprawdz, czy sita sygnatu
sieci WLAN jest wystarczajaca
do nawigzania potaczenia

i czy dane dostepu (SSID,
hasto) zostaty wprowadzone
prawidtowo. W razie potrzeby
uruchom ponownie punkt
dostepu WLAN w sieci

i odpowiedz twierdzgco na
wszelkie pytania zabez-
pieczajqce.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, Wallbox nie moze
tadowac przy uzyciu funkcji
Plug & Charge. Zamiast tego
mozliwe jest wytacznie fado-
wanie bez rozszerzonej komu-
nikacji.

Sprawdz, czy tadowarka
poktadowa pojazdu elek-
trycznego dziata prawidtowo.
Jesli do gniazda podtaczono
wiasny kabel tadowania,
nalezy sprawdzi¢ kabel

i w razie potrzeby uzy¢ innego
kabla fadowania. Jesli btad sie
utrzymuje, mozliwe jest
wytacznie tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.
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0x300006 Fatalny

0x30000F Fatalny

Niedopuszczalna
kombinacja wari-
antéw sprzetu

i oprogramowania

Niedopuszczalna
kombinacja wari-
antow sprzetu

i oprogramowania

0x300100 Niekrytyczny Autotest modutu
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Ethernet nie
powiddt sie

Dokonaj aktualizacji opro-
gramowania Wallbox

i zainstaluj kompatybilny
pakiet oprogramowania,
patrz Reczne aktualizowanie
oprogramowania. Jesli btad
jest nadal wyswietlany po
pomysinej aktualizacji opro-
gramowania, skontaktuj sie
z pomoca techniczng

i powierz sprawdzenie insta-
lacji wykwalifikowanemu elek-
trykowi.

Dokonaj aktualizacji opro-
gramowania Wallbox

i zainstaluj kompatybilny
pakiet oprogramowania,
patrz Reczne aktualizowanie
oprogramowania. Jesli btad
jest nadal wyswietlany po
pomyslinej aktualizacji opro-
gramowania, skontaktuj sie
Z pomoca techniczng.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, uzyj potaczenia
Ethernet lub LTE.



0x300101 Niekrytyczny Btad potgczenia
Ethernet

0x300200 Niekrytyczny Autotest modutu
LTE nie powiddt sie

0x300201 Niekrytyczny Btad potgczenia
LTE lub autoryzacji
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Sprawdz kabel, przetgcznik,
konfiguracje sieci i ustawienia
zabezpieczen na pod-
dtqczonym komputerze.
Urzadzenie Wallbox nie
nadaje sie do bezposredniego
potaczenia z innym kom-
puterem (potaczenie ad hoc).
Alternatywnie mozliwe jest
potaczenie przez WLAN lub
LTE.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, uzyj potaczenia WLAN
lub Ethernet.

Na przyktad uzyj smartfona,
aby sprawdzi¢, czy w okolicy
Wallbox Twdj operator sieci
LTE zapewnia wystarczajgco
dobry odbidr. Sprawdz
poprawno$¢ wprowadzonych
danych dostepowych. Alter-
natywnie mozna uzy¢ potac-
zenia WLAN lub Ethernet.
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0x300202 Niekrytyczny Zbyt niska sita

sygnatu LTE

0x300300 Niekrytyczny Uszkodzony modut

RFID

0x300301 Niekrytyczny Nieprawidtowy lub
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niemozliwy do odc-
zytania czip RFID

Poczekaj, az poziom sygnatu
bedzie wystarczajqco silny
lub w razie potrzeby przetgcz
sie na siec Ethernet lub
WLAN. Postepuj zgodnie

z instrukcjami zawartymi

w podreczniku montazu

i instalacji, aby wybrac¢ loka-
lizacje Wallbox. Przy stabym
odbiorze mozesz uzy¢ repea-
tera LTE.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po ponow-
nym uruchomieniu, zez-
wolenie na tadowanie mozna
uzyskac tylko dzieki innej

opcji autoryzacji lub poprzez
wytgczenie autoryzacji.

Najpierw zarejestruj czip
RFID w Wallbox, zanim bed-
zie mozna go uzy¢ do uzys-
kania zezwolenia na
tadowanie, patrz Dodawanie
czipa RFID do listy zat-
wierdzonych. Sprawdz, czy
uzywasz dziatajacego czipa
RFID odpowiadajgcego stan-
dardom opisanym w tej
instrukcji. Przytrzymaj czip
RFID wystarczajgco blisko
oznaczonego czujnika

i poczekaj na akustyczng

i wizualng informacje zwrotng,
ze strony Wallbox, zanim
ponowhnie odsuniesz czip
RFID od czujnika.



0x300400 Fatalny Awaria licznika
energii elek-
trycznej

0x300401 Fatalny Przerwane potac-
zenie z licznikiem
energii elek-
trycznej
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Sprawdz, czy uptynat termin
legalizacji licznika energii
elektrycznej i skontaktuj sie

z operatorem sieci ener-
getycznej w celu usuniecia
usterki. Jesli termin lega-
lizacji jeszcze nie uptynaf,
naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po pomysl-
nej aktualizacji opro-
gramowania, skontaktuj sie

Z pomoca techniczng.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, instalacja licznika
energii elektrycznej musi
zosta¢ sprawdzona przez
wykwalifikowanego elektryka
lub nalezy skontaktowac sie

Z pomoca techniczna.
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0x40100C Niekrytyczny Préba komunikacji Urzadzenie Wallbox nie nawig-

z pojazdem za pos$- zato komunikacji z pojazdem

rednictwem HLC w standardzie ISO15118

zakonczona nie- (HLC). Sprawdz, czy pojazd

powodzeniem obstuguje komunikacje roz-
szerzong i czy jq aktywowat.
Sprawdz kabel tadowania.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest mozliwos$c¢ tadowania bez
rozszerzonej komunikacji.
Dezaktywuj potaczenie PLC,
patrz Konfiguracja potqczenia
PLC z pojazdem.

0x40100E Niekrytyczny Btad pojazdu Urzadzenie Wallbox roz-

(Matching error) poznato pojazd zgodny
znormg IS0O15118
i nawigzato potgczenie, nie
mogto jednak zainicjowac pro-
tokotu. Sprawdz komunikacje
w pojezdzie — ten btad wyste-
puje przede wszystkim, gdy
w pojezdzie ustawiono tado-
wanie pragdem statym (DC).
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.
Dezaktywuj potgczenie PLC,
patrz Konfiguracja potqczenia
PLC z pojazdem.
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0x40100F Niekrytyczny Btad pojazdu
(Sequence error)

0x401011 Niekrytyczny Btad pojazdu
(niewtasciwy iden-
tyfikator sesji)

9 Rozwigzywanie problemoéw

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny
znormg ISO15118

i nawigzato potgczenie, nie
mogto jednak zainicjowac pro-
tokotu. Sprawdz komunikacje
w pojezdzie — ten btad wyste-
puje przede wszystkim, gdy

W pojezdzie ustawiono tado-
wanie pragdem statym (DC).
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.
Dezaktywuj potgczenie PLC,
patrz Konfiguracja potqczenia
PLC z pojazdem.

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny
znormg ISO15118

i nawigzato potaczenie,
stwierdzito jednak brak kom-
patybilnosci

z wykorzystywanym pro-
tokotem. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.
Dezaktywuj potgczenie PLC,
patrz Konfiguracja potgczenia
PLC z pojazdem.
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9 Rozwigzywanie probleméw

0x401012 Niekrytyczny Btad pojazdu

(niewtasciwy iden-
tyfikator Service
ID)

0x401013 Niekrytyczny Btad pojazdu
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(niewfasciwa
metoda ptatnosci)

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny
znormg IS0O15118

i nawigzato potaczenie,
stwierdzito jednak brak kom-
patybilnosci

z wykorzystywanym pro-
tokotem. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.
Dezaktywuj potaczenie PLC,
patrz Konfiguracja potqczenia
PLC z pojazdem.

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny
znormg IS0O15118

i nawigzato potgczenie, nie
rozpoznato jednak odpo-
wiedniej metody ptatnosci.
Jesli chcesz korzystac

z funkcji PnC (Plug & Charge),
sprawdz, czy w pojezdzie jest
zainstalowany odpowiedni cer-
tyfikat. Alternatywnym
rozwigzaniem jest tadowanie
bez rozszerzonej komu-
nikacji.

Dezaktywuj potgczenie PLC,
patrz Konfiguracja potgczenia
PLC z pojazdem.



0x401014 Niekrytyczny Btad pojazdu
(wybdr ustugi)

0x401015 Niekrytyczny Plug & Charge
(PnC):
Uptynat termin waz-
nosci certyfikatu

9 Rozwigzywanie problemoéw

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny
znormg ISO15118

i nawigzato potaczenie,
stwierdzito jednak brak kom-
patybilnosci

z wykorzystywanym pro-
tokotem. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.
Dezaktywuj potgczenie PLC,
patrz Konfiguracja potqczenia
PLC z pojazdem.

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny z PnC
i nawigzato potaczenie, roz-
poznato jednak niewazny cer-
tyfikat. Zainstaluj wazny
certyfikat lokalnie lub po skon-
taktowaniu sie z CPO.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji (dez-
aktywuj potgczenie PLC, patrz
Konfiguracja potgczenia PLC
z pojazdem) lub opcja Auto-
charge.
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9 Rozwigzywanie probleméw

0x401016 Niekrytyczny

0x401017 Niekrytyczny

0x401018 Niekrytyczny
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Plug & Charge
(PnC):
Certyfikat zostat
anulowany

Plug & Charge
(PnC): brak cer-
tyfikatu

Plug & Charge
(PnC): Bfad przet-
warzania cer-
tyfikatu

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny z PnC
i nawigzato potaczenie, roz-
poznato jednak certyfikat,
ktéry utracit waznos¢. Zain-
staluj wazny certyfikat lokal-
nie lub po skontaktowaniu sie
z CPO. Alternatywnym rozwig-
zaniem jest fadowanie bez
rozszerzonej komunikacji lub
tryb Autocharge.

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny z PnC
i nawigzato potgczenie, nie
rozpoznato jednak cer-
tyfikatu. Zainstaluj certyfikat
lokalnie lub po skon-
taktowaniu sie z CPO. Alter-
natywnym rozwigzaniem jest
tadowanie bez rozszerzonej
komunikacji lub tryb Auto-
charge.

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny z PnC
i nawigzato potgczenie, nie
byto jednak w stanie przet-
worzyc certyfikatu. Zainstaluj
nowy certyfikat lokalnie lub
po skontaktowaniu sie z CPO.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji lub
tryb Autocharge.



0x401019 Niekrytyczny

0x40101A Niekrytyczny

0x40101B Niekrytyczny

Plug & Charge
(PnC): Certyfikat
jest niewazny

Plug & Charge
(PnC):

Btad przetwarzania
certyfikatu
(niewtasciwe
wezwanie)

Btad pojazdu (nie-
prawidtowy tryb
przesytu energii)

9 Rozwigzywanie problemoéw

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny z PnC
i nawigzato potgczenie, roz-
poznato jednak niewazny cer-
tyfikat. Zainstaluj wazny
certyfikat lokalnie lub po skon-
taktowaniu sie z CPO. Alter-
natywnym rozwigzaniem jest
tadowanie bez rozszerzonej
komunikacji lub tryb Auto-
charge.

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny z PnC
i nawigzato potaczenie, nie
byto jednak w stanie przet-
worzyc¢ certyfikatu. Zainstaluj
nowy certyfikat lokalnie lub
po skontaktowaniu sie z CPO.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji lub
tryb Autocharge.

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny
znormg IS0O15118

i nawigzato potaczenie,
stwierdzito jednak brak kom-
patybilnosci

z wykorzystywanym pro-
tokotem. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.
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9 Rozwigzywanie probleméw

0x40101C Niekrytyczny Btad pojazdu (nie- Urzadzenie Wallbox roz-
prawidtowe para-  poznato pojazd zgodny
metry tadowania) znormgIS015118
i nawigzato potaczenie,
stwierdzito jednak brak kom-
patybilnosci
z wykorzystywanym pro-
tokotem. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.

0x40101D Niekrytyczny Btad pojazdu Urzadzenie Wallbox roz-
(nieprawidtowy pro- poznato pojazd zgodny
fil tadowania) znormg ISO15118

i nawigzato potaczenie,
stwierdzito jednak brak kom-
patybilnosci

z wykorzystywanym pro-
tokotem. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.

0x40101E Niekrytyczny Btad pojazdu Urzadzenie Wallbox roz-
(nieprawidtowy poznato pojazd zgodny
wybor taryfy) znormg IS015118

i nawigzato potaczenie,
stwierdzito jednak brak kom-
patybilnosci

z wykorzystywanym pro-
tokotem. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.
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0x401020 Niekrytyczny Btad pojazdu
(nie wybrano
ustugi tadowania)

0x401025 Niekrytyczny Btad podczas nawig-
Zywania potaczenia
Z pojazdem przez
TCP

0x401026 Niekrytyczny Btad pojazdu
(potaczenie
z pojazdem przez
HLC przerwane)

9 Rozwigzywanie problemoéw

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd zgodny
znormg ISO15118

i nawigzato potaczenie,
stwierdzito jednak brak kom-
patybilnosci

z wykorzystywanym pro-
tokotem. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie.
Alternatywnym rozwigzaniem
jest tadowanie bez roz-
szerzonej komunikacji.

Urzadzenie Wallbox roz-
poznato pojazd kompatybilny
znormg IS0O15118, nie byto
jednak w stanie nawigzac
potaczenia. Sprawdz kon-
figuracje w pojezdzie lub pow-
toérz procedure PnC poprzez
krotkie przerwanie

i przywroécenie pofgczenia

Z pojazdem. Alternatywnym
rozwigzaniem jest tadowanie
bez rozszerzonej komu-
nikacji.

Przekroczono czas podczas
potaczenia z pojazdem za pos-
rednictwem HLC,

a urzadzenie Wallbox przetac-
zyto sie w tryb tadowania bez
rozszerzonej komunikacji.
Przerwij na chwile potgczenie
z pojazdem i przywré¢ potac-
zenie. Alternatywnym rozwig-
zaniem jest tadowanie bez
rozszerzonej komunikacji.
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9 Rozwigzywanie probleméw

0x401027 Niekrytyczny Przerwane potac-

0x401028 Niekrytyczny

0x401029 Niekrytyczny

0x40102A Niekrytyczny

0x401100 Fatalny

84

zenie z systemem
zarzgdzania ener-

gia (EMS)

System zarzad-
zania energiq:
ustuga Blackout
Protection jest nie-
dostepna.

System zarzad-
Zania energiq:
Ustuga tadowania
samodzielnie
wyprodukowang
energig nie jest
dostepna.

System zarzad-
zania energiq:
Ustuga tadowania
zopty-
malizowanego pod
katem kosztow nie
jest dostepna.

Btad w trakcie
przetaczania faz.

Sprawdz, czy system EMS
jest wigczony i potqczony

z Twojq sieciq. Wymagane
jest potaczenie Ethernet lub
WLAN, potaczenie przez LTE
nie jest mozliwe. W razie
potrzeby sprawdz réwniez
ustawienia zabezpieczen

w Twojej sieci.

Sprawdz konfiguracje sys-
temu zarzadzania energiq.

Sprawdz konfiguracje sys-
temu zarzadzania energiq
i instalacji fotowoltaicznej.

Sprawdz konfiguracje sys-
temu zarzadzania energig
pod katem ustawien taryfy.

Podczas przetaczania z trybu
3-fazowego na tryb 1-fazowy
lub odwrotnie wystapit nie-
oczekiwany btad. Naciskaj
przycisk na panelu przednim
przez co najmniej 8 sekund,
aby ponownie uruchomi¢ Wall-
box. Nastepnie nalezy ponow-
nie wywofac przetgczanie faz.



0x401101

0x402000

0x402001

0x402002

0x402003

0x402004

Fatalny

Krytyczny

Krytyczny

Niekrytyczny

Krytyczny

Niekrytyczny

Btad podczas kon-
figuracji przetacza-
nia faz.

Btedna kon-
figuracja OCPP

Brak certyfikatu do
logowania przez
OCPP lub jest on
nieprawidtowy.

Potaczenie
z serwerem OCPP
zostato przerwane

Wallbox nie ma
autoryzacji do
OCPP

tadowanie auto-
ryzacji przez OCPP
nie powiodto sie

9 Rozwigzywanie problemoéw

Urzadzenie Wallbox obstuguje
przetgczanie faz dla trybu 3-

i 1-fazowego, nie jest jednak
prawidtowo skonfigurowane.
Sprawdz, czy ustawienie
przetgcznikéw DIP sygna-
lizuje tryb tréjfazowy albo czy
w aplikacji internetowej usta-
wiono tryb 3-fazowy. Jesli
btad bedzie wystepowat nadal
po ponownym uruchomieniu,
skontaktuj sie z dziatem
pomocy technicznej.

Sprawdz i popraw kon-
figuracje OCPP i skontaktuj
sie z operatorem sieci ener-
getycznej, jesli problem nadal
wystepuje.

Skontaktuj sie z operatorem
backendu OCPP.

Sprawdz potaczenie

z serwerem. Ewentualnie
aktywny proces tadowania
jest kontynuowany.

Skontaktuj sie z operatorem
sieci.

Sprawdz, czy uzyto pra-
widtowych srodkéw auto-
ryzacji (czip RFID) i/lub czy
uzywany pojazd jest zat-
wierdzony w Wallbox.
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9 Rozwigzywanie probleméw

0x402005 Niekrytyczny Nieobstugiwane
zgdanie z serwera
OCPP

0x402006 Niekrytyczny Nieznane dane
z serwera OCPP

0x500000 Niekrytyczny Awaria czujnika
Swiatta

0x500001 Fatalny Wadliwe stero-
wanie diodami LED
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W razie potrzeby nalezy poin-
formowac operatora sieci.
Aktywny proces tadowania
jest kontynuowany.

W razie potrzeby nalezy poin-
formowac operatora sieci.
Aktywny proces tadowania
jest kontynuowany.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Nawet jesli btaqd
jest nadal wyswietlany po
ponownym uruchomieniu,
urzgdzenie moze by¢ nadal
uzywane. Jasnos¢ diod LED
moze nie by¢ dostosowana do
jasnosci otoczenia. W razie
potrzeby ustaw zgdana jas-
nos¢ recznie, patrz Usta-
wianie jasnosci diod LED.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

z pomoca techniczng (wska-
zania za pomocg diod LED nie
sq juz wiarygodne).



0x500002 Niekrytyczny Nieprawidtowe dzi-

0xC00201 Krytyczny

0xC00304 Fatalny

0xD1210A Krytyczny

atanie przycisku

Btad komunikacji
wewnetrznej
miedzy ptytq zasi-
lania a ptytg komu-
nikacji

Niezgodna wersja
oprogramowania
sterownika mocy

i sterownika komu-
nikacji

Wewnetrzny btad
komunikacji

w sterowniku komu-
nikacji

9 Rozwigzywanie problemoéw

Uruchom ponownie Wallbox,
odtgczajac na chwile zasilanie
sieciowe. Jesli btad jest nadal
wyswietlany po wielokrotnym
ponownym uruchomieniu,
sprawdz instalacje lub skon-
taktuj sie z pomoca tech-
niczng (ponowne
uruchomienie lub aktywacja
z poziomu trybu oszczedzania
energii nie bedzie juz dzi-
atac).

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

W razie potrzeby nalezy pow-
torz ostatnig aktualizacje
oprogramowania, patrz
Reczne aktualizowanie opro-
gramowania. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po pomysl-
nej aktualizacji opro-
gramowania, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.
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9 Rozwigzywanie probleméw

0xD20001 Krytyczny

0xD20002 Krytyczny

O0xE10202 Krytyczny
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Btad komunikacji
wewnetrznej
miedzy ptytq zasi-
lania a ptytg komu-
nikacji

Wewnetrzny btad
komunikacji
miedzy ptytq zasi-
lania a ptytg komu-
nikacji podczas
uruchamiania

Przepiecie na fazie
L1

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczna.

Instalacje powinien sprawdzi¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegodlnosci nalezy spra-
wdzi¢ i w razie potrzeby
naprawi¢ potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodow
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocq
techniczna.



OxE10203 Krytyczny Za niskie napiecie
fazy L1

OxE10212 Krytyczny Przepiecie na fazie
L2

OxE10213 Niekrytyczny Za niskie napiecie
fazy L2

9 Rozwigzywanie problemoéw

Instalacje powinien sprawdzi¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegodlnosci nalezy spra-
wdzic¢ i w razie potrzeby
naprawic potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodéw
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocq
techniczna.

Instalacje powinien sprawdzi¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegodlnosci nalezy spra-
wdzi¢ i w razie potrzeby
naprawi¢ potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodow
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocq
techniczna.

Instalacje powinien sprawdzic¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegdlnosci nalezy spra-
wdzi¢ i w razie potrzeby
naprawic potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodow
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocg
techniczna.
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9 Rozwigzywanie probleméw

OxE10222 Krytyczny

Przepiecie na fazie
L3

OxE10223 Niekrytyczny Za niskie napiecie

OxE10231 Krytyczny
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fazy L3

Prad wejsciowy na
fazie L1 zbyt
wysoKki

Instalacje powinien sprawdzié
wykwalifikowany elektryk.

W szczegdlnosci nalezy spra-
wdzi¢ i w razie potrzeby
naprawic¢ potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodow
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocq
techniczna.

Instalacje powinien sprawdzi¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegodlnosci nalezy spra-
wdzic¢ i w razie potrzeby
naprawic potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodéw
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocq
techniczna.

Instalacje powinien sprawdzi¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegodlnosci nalezy spra-
wdzi¢ i w razie potrzeby
naprawi¢ potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodow
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocq
techniczna.



0xE10241 Krytyczny Prad wejsciowy na
fazie L2 zbyt

wysoKki

0xE10251 Krytyczny Prad wejsciowy na
fazie L3 zbyt

wysoKki

OXE102A0 Fatalny

lania

Btad urzadzen pery-
feryjnych ptyty zasi-

9 Rozwigzywanie problemoéw

Instalacje powinien sprawdzi¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegodlnosci nalezy spra-
wdzic¢ i w razie potrzeby
naprawic potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodéw
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocq
techniczna.

Instalacje powinien sprawdzi¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegodlnosci nalezy spra-
wdzi¢ i w razie potrzeby
naprawi¢ potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodow
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
déw, skontaktuj sie z pomocq
techniczna.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczng.
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9 Rozwigzywanie probleméw

O0xE10300 Krytyczny Czestotliwosé sieci  Jesli wystgpi usterka sieci
poza dozwolonym zasilajacej na przytaczu
zakresem domowym, urzadzenie Wall-

box nie moze by¢ uzywane do
Czasu usuniecia usterki.

Instalacje powinien sprawdzic¢
wykwalifikowany elektryk.

W szczegolnosci nalezy spra-
wdzi¢ i w razie potrzeby
naprawic potgczenie sieciowe
(pomiar rezystancji obwodow
wysokiego napiecia, kontrola
wzrokowa pod katem zata-
man, zgniecen itp.). Jesli
instalacja jest pozbawiona bte-
dow, skontaktuj sie z pomoca,
techniczna.

OxFFOOOD Fatalny Nieprawidtowa war- Kabel tadowania jest usz-
tos¢ kodowania dla kodzony lub nie moze by¢ uzy-
obcigzalnosci pra- wany z tym urzadzeniem
dowej kabla tado-  Wallbox. Jesli uzywasz wtas-
wania nego kabla tadowania, uzyj

innego kabla. Jesli kabel fado-
wania jest na state zamon-
towany na urzadzeniu
Wallbox, nacisnij przycisk na
panelu przednim

i przytrzymaj go przez co
najmniej 8 sekund, aby
ponownie uruchomié¢ Wallbox.
Jesli btad jest nadal wys-
wietlany nawet po wie-
lokrotnym ponownym
uruchomieniu, skontaktuj sie
Z pomoca techniczna.
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OxFFOOOE Fatalny

OxFF0101 Krytyczny

OxFF0102 Niekrytyczny

OxFF0103 Fatalny

Btad w konfiguracji
infrastruktury
(przetacznik DIP /
przetgcznik obro-
towy)

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
zbyt niskiej tem-
peratury

(czujnik

w sterowniku
mocy)

Zmniejszenie
pradu tadowania

z powodu wysokiej
temperatury
(czujnik

w sterowniku
mocy)

Czujnik tem-
peratury

w sterowniku mocy
poza dozwolonym
zakresem

9 Rozwigzywanie problemoéw

Ustawienia instalacyjne
przetgcznika DIP i/lub
przetgcznika obrotowego nie
sq prawidtowe lub nie zostaty
prawidtowo rozpoznane.
Instalacje powinien sprawdzic¢
wykwalifikowany elektryk.
Jesli btad jest nadal wys-
wietlany nawet po ponownym
uruchomieniu i prawidtowym
ustawieniu, skontaktuj sie

z pomoca techniczna.

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie rozgrzeje sie do wystar-
Cczajgcej temperatury
roboczej. W przypadku insta-
lacji wewnetrznej nalezy spra-
wdzi¢ ustawienie
klimatyzacji/ogrzewania.

Nalezy przewidzie¢ dtuzszy
czas tadowania. W przypadku
instalacji wewnetrznej nalezy
sprawdzi¢ ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Zz pomoca techniczng (dalsze
tadowanie nie jest mozliwe).
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9 Rozwigzywanie probleméw

OxFF0104 Krytyczny

OxFF0201 Krytyczny

OxFF0202

OxFF0203 Fatalny

OxFF0204 Krytyczny

94

Niekrytyczny

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
krytycznej tem-
peratury (czujnik
w sterowniku
mocy)

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
zbyt niskiej tem-
peratury

(czujnik na prze-
kazniku)

Zmniejszenie
pradu fadowania

z powodu wysokiej
temperatury (czu-

jnik w przekazniku)

Czujnik tem-
peratury

w przekazniku poza
dozwolonym zakre-

SeEmM

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
krytycznej tem-
peratury (czujnik
w przekazniku)

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie schtodzi sie do dozwolonej
temperatury roboczej.

W przypadku instalacji wew-
netrznej nalezy sprawdzic¢
ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie rozgrzeje sie do wystar-
Cczajacej temperatury
roboczej. W przypadku insta-
lacji wewnetrznej nalezy spra-
wdzi¢ ustawienie
klimatyzacji/ogrzewania.

Nalezy przewidzie¢ diuzszy
czas tadowania. W przypadku
instalacji wewnetrznej nalezy
sprawdzi¢ ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

z pomoca techniczng (dalsze
tadowanie nie jest mozliwe).

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie schtodzi sie do dozwolonej
temperatury roboczej.

W przypadku instalacji wew-
netrznej nalezy sprawdzic¢
ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.



OxFFO301 Krytyczny

OxFF0302 Niekrytyczny

OxFF0303 Fatalny

OxFF0304 Krytyczny

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
zbyt niskiej tem-
peratury

(czujnik na Sciezce
wejsciowej badz na
wyjsciu prze-
kaznika

obcigzenia 1)
Zmniejszenie
pradu fadowania

z powodu wysokiej
temperatury
(czujnik na Sciezce
wejsciowej badz na
wyjsciu prze-
kaznika

obcigzenia 1)

Czujnik tem-

peratury na Sciezce

wejsciowej badz na
wyjsciu prze-
kaznika

obcigzenia 1 poza
wiasciwym zakre-
sem

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
krytycznej tem-
peratury (czujnik
na Sciezce wejs-
ciowej badz na
wyjsciu prze-
kaznika
obcigzenia 1)

9 Rozwigzywanie problemoéw

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie rozgrzeje sie do wystar-
Cczajacej temperatury
roboczej. W przypadku insta-
lacji wewnetrznej nalezy spra-
wdzi¢ ustawienie
klimatyzacji/ogrzewania.

Nalezy przewidzie¢ diuzszy
czas tadowania. W przypadku
instalacji wewnetrznej nalezy
sprawdzic¢ ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mic¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

z pomoca techniczng (dalsze
tadowanie nie jest mozliwe).

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie schtodzi sie do dozwolonej
temperatury roboczej.

W przypadku instalacji wew-
netrznej nalezy sprawdzic
ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.
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9 Rozwigzywanie probleméw

OxFF0401 Krytyczny

OxFF0402 Niekrytyczny

OxFF0403 Fatalny

OxFF0404 Krytyczny

96

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
zbyt niskiej tem-
peratury (czujnik
na Sciezce wyjs-
ciowej badz na
wyjsciu prze-
kaznika
obcigzenia 2)
Zmniejszenie
pradu tadowania

z powodu wysokiej
temperatury (czu-
jnik na Sciezce
wyjsciowej badz na
wyjsciu prze-
kaznika
obcigzenia 2)

Czujnik tem-

peratury na Sciezce

wyjsciowej badz na
wyjsciu prze-
kaznika mocy 2
poza wiasciwym
zakresem

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
krytycznej tem-
peratury (czujnik
na Sciezce wyjs-
ciowej badz na
wyjsciu prze-
kaznika
obcigzenia 2)

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie rozgrzeje sie do wystar-
czajacej temperatury
roboczej. W przypadku insta-
lacji wewnetrznej nalezy spra-
wdzi¢ ustawienie
klimatyzacji/ogrzewania.

Nalezy przewidzie¢ dtuzszy
czas tadowania. W przypadku
instalacji wewnetrznej nalezy
sprawdzi¢ ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

Z pomoca techniczng (dalsze
tadowanie nie jest mozliwe).

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie schtodzi sie do dozwolonej
temperatury roboczej.

W przypadku instalacji wew-
netrznej nalezy sprawdzic
ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.



OxFFO501 Krytyczny

OxFF0502 Niekrytyczny

OxFF0503 Fatalny

OxFF0504 Krytyczny

OxFF0902 Niekrytyczny

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
zbyt niskiej tem-
peratury

(czujnik

W gniezdzie)

Zmniejszenie
pradu fadowania

z powodu wysokiej
temperatury
(czujnik

w gniezdzie)
Czujnik tem-
peratury przy
gniezdzie poza doz-
wolonym zakresem

tadowanie nie-
mozliwe z powodu
krytycznej tem-
peratury (czujnik
przy gniezdzie)

Zmniejszenie
pradu tadowania

z powodu wysokiej
temperatury
(czujnik

w sterowniku komu-

nikacji)

9 Rozwigzywanie problemoéw

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie rozgrzeje sie do wystar-
Cczajacej temperatury
roboczej. W przypadku insta-
lacji wewnetrznej nalezy spra-
wdzi¢ ustawienie
klimatyzacji/ogrzewania.

Nalezy przewidzie¢ diuzszy
czas tadowania. W przypadku
instalacji wewnetrznej nalezy
sprawdzic¢ ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.

Naciskaj przycisk na panelu
przednim przez co najmniej 8
sekund, aby ponownie urucho-
mi¢ Wallbox. Jesli btad jest
nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie

z pomoca techniczng (dalsze
tadowanie nie jest mozliwe).

Poczekaj, az Wallbox ponow-
nie schtodzi sie do dozwolonej
temperatury roboczej.

W przypadku instalacji wew-
netrznej nalezy sprawdzic¢
ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.

Nalezy przewidzie¢ dtuzszy
czas tadowania. W przypadku
instalacji wewnetrznej nalezy
sprawdzi¢ ustawienie kli-
matyzacji/wentylacji pomiesz-
czenia.
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9 Rozwigzywanie probleméw

9.3

98

OxFF0903 Niekrytyczny Czujnik tem- Naciskaj przycisk na panelu
peratury przednim przez co najmniej 8
w sterowniku komu- sekund, aby ponownie urucho-
nikacji poza doz- mi¢ Wallbox. Jesli btad jest

wolonym zakresem nadal wyswietlany po wie-
lokrotnym ponownym urucho-
mieniu, skontaktuj sie
z pomoca techniczna.

Postepowanie w sytuacji awaryjnej

A NIEBEZPIECZENSTWO

Zagrozenie dla zycia wskutek porazenia pradem

W przypadku kontaktu z cze$ciami pod napieciem istnieje bezposrednie
zagrozenie zycia wskutek porazenia pragdem.

® W nagtych wypadkach, przy rozwigzywaniu probleméw lub podczas
wykonywania prac elektrycznych przy urzadzeniu Wallbox nalezy prze-
strzegac nastepujacych zasad bezpieczenstwa:

= QOdblokuj.

® Zabezpiecz przed ponownym wigczeniem.

® Sprawdz, czy urzadzenie jest pozbawione napiecia.

® Uziem i zewrzyj bieguny.

® Zakryj sgsiednie czesci pod napieciem i zabezpiecz obszar zagrozenia.

W sytuacji awaryjnej, jesli dojdzie do pozaru, uszkodzenia przez wode lub

zniszczenia Wallbox lub czesci Wallbox w wyniku aktéw wandalizmu, nalezy

postepowac w nastepujacy sposob:

1. Wykonaj wszystkie pie¢ czynnosci wymienionych w ostrzezeniu, aby
urzadzenie nie byto pod napieciem.

2. Skontaktuj sie z pomoca techniczng, patrz tyt niniejszej instrukcji.



10 Wyiaczenie z uzytku i demontaz

10 Wyltaczenie z uzytku i demontaz

® Dalsze informacje

Szczegdtowe informacje na temat wytaczenia z uzytku i demontazu Wallbox zna-
jdujq sie w Instrukcji montazu i instalacji.

Dane wymagajace ochrony w Wallbox

Za posrednictwem aplikacji internetowej mozna samemu wprowadzac¢ dowolne
teksty i przesytac grafiki do urzadzenia Wallbox.

® Przed odsprzedazg lub wystaniem urzadzenia do naprawy nalezy zawsze zre-
setowac Wallbox do ustawien fabrycznych.
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11 Przechowywanie

11 Przechowywanie

® Wyczysci¢ Wallbox przed oddaniem do przechowywania, patrz Wallbox
czyszczenie.

® Przechowywac Wallbox w oryginalnym Iub innym odpowiednim opa-
kowaniu w czystym i suchym miejscu.

® Przestrzegac dopuszczalnej temperatury przechowywania.

Szczegodtowe informacje na temat dopuszczalnej temperatury przechowy-
wania i innych specyfikacji zwigzanych ze srodowiskiem, patrz Dane tech-
niczne.
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12

12 Utylizacja

Utylizacja

Wallbox podlega dyrektywie UE 2012/19/UE w sprawie zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego.

Utylizacja Wallbox
® Warunek

Przed utylizacjg wykwalifikowany elektryk musi odtgczy¢ Wallbox od
zasilania zgodnie z przepisami i wytaczy¢ je z uzytku, patrz Instrukcja
montazu i instalacji, ,Wytaczenie z uzytku i demontaz”.

1. Po zakonczeniu uzytkowania nalezy zutylizowaé Wallbox zgodnie
z krajowymi przepisami dotyczacymi sprzetu elektrycznego
i elektronicznego oraz lokalnymi przepisami dotyczacymi utylizacji.

2. Zuzytych urzadzen nalezy pozbywac sie za posrednictwem wyspecja-
lizowanego sprzedawcy lub w punkcie zbidrki zuzytych urzadzen. Nie wolno
wyrzucac do Smieci ani do odpaddéw wielkogabarytowych.

3. Materiat opakowaniowy nalezy wyrzuca¢ do zwyktych pojemnikéw na kar-
ton, papier i tworzywa sztuczne. Przestrzegaj lokalnych przepiséw doty-
czacych utylizacji.

&= 8

ADEPOSER ADEPOSER
@ ) Cet appareil ENMAGASIN  EN DECHETERIE m m
g‘ serecycle AASESSs Z! 22 ) Z:O4 )

Points de collec vw.quefairedemesdechets.fr PAP PE-LD
Privilégiez la rép on ou le don de votre appareil!
Raccolta Carta Paper Collection
Verifica le disposizioni del tuo Comune Check the provisions of your municipality

Raccolta Plastica
Verifica le disposizioni del tuo Comune
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13 Dane techniczne

Dane elektryczne

102

Wariant urzad-

zenia Wallbox

GHO11E10K/
GHO11E100K/

GHO11E102K

GHO22E10K/ GHO11E21K/

GHO22E100K/ GHO11E210K/

GHO22E102K GHO11E212K

GHO22E21K/
GHO22E210K/

GHO22E212K

GHO22E22K/
GHO22E221K/

GHO22E223K

Moc [kW] 11 22 11 22 22
Napiecie sie- 220-240/ 380-415 230/ 400
ciowe [V]

Czestotliwos¢ 50/ 60

sieci [Hz]

Prad zna- 16 32 16 32 32
mionowy [A]

Moc tadowania 11 22 11 22 22
Tryb 3 [kW]

Prad tadowania 3x16 3x32 3x16 3x32 3x32
Tryb 3 [A]

Podtaczenie do
sieci

Kategoria prze-
pieciowa (IEC
60664)

Urzadzenie moni-
torujace staty
prad usz-
kodzeniowy
(RDC-DD) [mA
DC]

Ztacze pojaz-
dowe
Wytrzymatosé
udarowa Uiy,
[kV]
Napieciowy
poziom ochrony

V]

L1, L2, L3, N, PE

III

IAN 6

Typ2

500



13 Dane techniczne

Wariant urzad-| scHo11e1ok/ GHO22E10K/ GHO11E21K/ GHO22E21K/ GHO22E22K/

zenia Wallbox GHO11E100K/ | GHO22E100K/ | GHO11E210K/ | GHO22E210K/ | GHO22E221K/

GHO11E102K GHO22E102K GHO11E212K GHO22E212K GHO22E223K
Prad zna- 16 32 16 32 32
mionowy
zestawu rozd-
zielnicy [A]
Warunkowy zna- 3

mionowy prad
zwarciowy Icc
[kA]
Znamionowy 1
wspotczynnik
obcigzenia RDF
Typ sieci TT/TN 3-i 1-fazowe; IT 1-fazowe
Klasa ochrony I
Klasyfikacja EMC A/B
Zuzycie energii
[W]
e ztrybem osz- <1
czedzania
energii
e beztrybuosz- < 7 (nie potagczono < 8 (nie potaczono z pojazdem)
czedzania Z pojazdem)
energii

Dane mechaniczne

Wariant urzad- GHO11E10K/ GHO22E10K/ GHO11E21K/ GHO22E21K/ GHO22E22K/

zenia Wallbox GHO11E100K/ GHO22E100K/ GHO11E210K/ GHO22E210K/ GHO22E221K/

GHO11E102K GHO22E102K GHO11E212K GHO22E212K GHO22E223K

Wymiary (wys. X 384 x384 384x384 384x384 384x384 384 x384

szer. x gt.) [mm] x 181 x 181 x 181 x 181 x 202
Masa (bez kabli) 3,15 3,57 3,99
[kg]

Masa (kable) [kg] 1,5/2,1 26/3,8 1,5/2,1 2,6/3,8 -

Dtugos$c¢ kablatado- 4,5/7 4,5/7 4,5/7 4,5/7 -
wania [m]
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13 Dane techniczne

Mozliwos¢ podiaczenia

Wariant GHO11E10K/

GHO11E100K/

urzadzenia
Wallbox

GHO11E102K

Przewdd zasi- 5x2,5/4
lajacy, przekrdj

nominalny

[mm?]

Przewdd zasi-

lajacy, zakres

mocowania

[mm?]

Moment dok-
recania [Nm]

Ethernet R145

Zewnetrzny
kabel sterow-
niczy U [V]

Zewnetrzny
kabel sterow-
niczy, zakres
mocowania
[mm?]

GHO22E10K/ GHO11E21K/ GHO22E21K/

GHO22E100K/ GHO11E210K/ GHO22E210K/

GHO22E102K GHO11E212K GHO22E212K

5x6/10 5x2,5/4 5x6/10

Sztywny: 0,5-16

1,5-1,8

Kat. 5/6/7
24 = 20%

Sztywny: 0,2-4

Warunki srodowiskowe i przechowywania

Wariant urzad-

zenia Wallbox

GHO11E102K

Stopien ochrony

Odpornosé na uder-
zenia

Poziom zaniec-
zyszczenia

Ustawienie

Stac-
jonarne/przenosne
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GHO11E10K/

GHO11E100K/

GHO22E10K/ GHO11E21K/

GHO22E100K/ | GHO11E210K/

GHO22E102K GHO11E212K

IP55
IK10

Na zewnatrz lub wewnatrz

Stacjonarne

GHO22E21K/
GHO22E210K/

GHO22E212K

GHO22E22K/
GHO22E221K/

GHO22E223K

5x6/10

GHO22E22K/
GHO22E221K/

GHO22E223K



Zastosowanie (zgod-
nie z DIN EN 61439-
7)

Konstrukcja zew-
netrzna

Temperatura otoc-
zenia [°C]

Temperatura
przechowywania [°C]

Wilgotnos¢ podczas
pracy (bez kon-
densacji) [%]

Maksymalna wyso-

kosc¢ eksploatacji [m

n.p.m.]
Zastosowane normy

« IEC61851-1

o IEC/TS 61439-7

 HD 60364-7-722

« IEC 629551

13 Dane techniczne

AEVCS

Montaz na $cianie

od -30 do +45 od -25 do +45 od -25 do
+45
od -30do +80
5-95
3000 2 000 2 000

Dodatkowe normy tylko dla wariantu zgodnego z niemieckimi prze-
pisami dotyczacymi legalizacji licznikow

» Niemiecka ustawa o urzadzeniach pomiarowych i ich legalizacji (Mess- und
Eichgesetz, w skrécie: MessEG)

» Niemieckie rozporzadzenie o urzadzeniach pomiarowych i ich legalizacji
(Mess- und Eichverordnung, w skrdcie: MessEV)

17Ztacze mechaniczne wymagane przez norme IEC 62955 jest realizowane przez
ztgcze elektryczne o rdwnowaznym poziomie bezpieczenstwa.
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106

Zgodnos¢ UE

Niniejszym eSystems MTG GmbH oswiadcza, ze urzadzenia radiowe typu
GHO11E10*, GHO11E100*, GHO11E102*, GHO22E10*, GHO22E100%*,
GHO22E102*, GHO11E21*, GHO11E210*, GHO11E212*, GHO22E21*,
GHO22E210%*, GHO22E212*, GHO22E22*, GHO22E221*, GHO22E223* s
zgodne z dyrektywq 2014/53/UE.

* x moze oznaczac¢ dowolna litere.

Struktura nazwy typizacji Wallbox

Informacje na temat mozliwosci zastosowania przetgczania faz (1/3)

w pojezdzie mozna znalez¢ w dokumentacji producenta pojazdu lub uzyskad
bezposrednio od tego producenta.

Za pomocg hazwy typizacji mozna rozpoznac, czy w tym wariancie urzad-
zenia Wallbox mozliwe jest przetgczanie faz (1/3). Te informacje sq zawarte

w 9. znaku w nazwie typizacji. Aby lepiej zrozumie¢, patrz przyktad: GHO 11
E102K

Z kablem tadowania bez
Z gniazdem bez

Z kablem tadowania z

w N = O

Z gniazdem z


https://public.evse-manuals.com/universal/index.html

14 Stownictwo

14 Stownictwo

A

AC
Alternating Current (prad przemienny)

C

CPO
Charge Point Operator. Firma zajmujqca sie instalacjq i obstuga sieci
stacji tadowania oraz zarzadzaniem taka sieciq

D

DC
Direct Current (prad staty)

EEBUS
Interfejs komunikacyjny do zarzadzania energig w IoT (Internet
Rzeczy)

EMSP
eMobility Service Provider

H

HEMS
Home Energy Management System

HLC
High Level Communication

I

ICCID
Integrated Circuit Card IDentifier. Identyfikuje karte SIM wymagang
do komunikacji w sieci LTE.

IMEI
International Mobile Equipment Identity. Identyfikuje modut nadawczy
i odbiorczy wymagany do komunikacji w sieci LTE.
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IMSI
International Mobile Subscriber Identity. Identyfikuje wallbox jako abo-
nenta w sieci LTE.

IP
Internet Protocol
ISO15118
tadowanie z rozszerzong komunikacja
L
LTE
Long Term Evolution. Standard telekomunikacji mobilnej 4. generacji
M
MODBUS/RTU
MODBUS/Remote Terminal Unit. Komunikacja za posrednictwem inter-
fejsu RS485 pomiedzy licznikiem energii elektrycznej a wallboxem
o
OCPP
Open Charge Point Protocol
OTA
Over The Air
P
PUK
Personal Unblocking Key
PV
Fotowoltaika (technologia przeksztatcania energii stonecznej w energie
elektryczngq)
R
RFID

Radio-Frequency Identification. Bezkontaktowa identyfikacja oséb
i przedmiotéw za pomoca fal radiowych
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S

SELV
Safety Extra Low Voltage (bezpieczne niskie napiecie)

SoC
State of Charge. Stan natadowania akumulatora

T

TCP
Transmission Control Protocol

w

WLAN
Wireless Local Area Network. Lokalna sie¢ radiowa

14 Stownictwo
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15 Slowa kluczowe Dokumentacja

koncepcja 6
przechowywanie 7
A Dziatania na wypadek awarii 98

Aktualizacje oprogramowania E
informacje 55

Aplikacja internetowa
tgczenie 28
logowanie 35
struktura 20 F
wylogowanie 36

Autotest 61

Elementy obstugi 21
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potaczenie Wallbox 29

Factory-Reset

przywracanie ustawien 54
B Free-Charging
aktywacja 43

Bezpieczenstwo 10 _
dezaktywacja 43

Blokowanie gniazda

konfigurowanie 52 Funkcje 14
Budowa 13 G
C Gniazdo 25
Copyright 7 Grupa docelowa 6
Czip RFID H

dodawanie do listy zat-

wierdzonych 44 Has’fo_
tadowanie 39 zmiana 49
HEMS

usun z listy zatwierdzonych 45
Czujnik RFID 25
Czyszczenie

Wallbox 60

konfiguracja 47
potgczenie 47
Hotspot WLAN

potacz 30

D
I

Dane czipa RFID
edytuj na liscie
zatwierdzonych 45
Dane dostepowe 18
Dane elektryczne 102
Dane mechaniczne 103 J
Dane techniczne 102 L
Demontaz 99 Jasnosc Q|o<_j LED
Diody LED 22 ustawianie 49
ustawianie jasnosci 49

Informacje prawne 8
Instalacja 26
Instrukcje

koncepcja 6
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Jednostki temperatury Logowanie
ustawianie 51 aplikacja internetowa 35
K wallbox 34
LTE
Kategorie btedow 61 potaczenie 33
Klient WLAN M
potacz 32
Ktddka Montaz 26
zaktadanie 26 Mozliwos$¢ podtgczenia 104
zdejmowanie 27 N
Kody btedéw 64
Kontrola Naklejka z kodem QR 8
legalizacja licznikow 59 Normy 105
podczas pierwszego urucho- o
mienia 59
Kontrole OCPP
okresowe 58 podtgczenie Wallbox 46
Korzystanie Odblokowywanie gniazda
z aplikacji internetowej 8 konfigurowanie 52
L Okresowe kontrole 58
Oprogramowanie
taczenie aktualizacja automatyczna 57
przez aplikacje internetowg 28 aktualizacja lokalna 57
tadowanie aktualizowanie reczne 56
informacje 42 Ostona dekoracyjna
rozpoczecie 37 zdejmowanie 26
ustawienia 42 Ostrzezenia
wstrzymanie 40 struktura 10
z czipem RFID 39 symbole 10

zakonczenie 41

e P
Legalizacja licznikow
okresowa kontrola 59 Panel przedni 21
Licznik energii czujnik RFID 25
wyswietlanie statusu 53 przeglad 21
Lista btedow 62 przycisk 24
kasowanie 63 wyswietlacze i elementy
Lista zatwierdzonych obstugi 22
dodawanie czipa RFID 44 Plomba
edytuj dane czipa RFID 45 zaktadanie 26
usun czip RFID 45 zdejmowanie 27
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Plomba producenta 8
Plomba uzytkownika 8
Potacz

hotspot WLAN 30

klient WLAN 32
Potaczenie

LTE 33

przez OCPP 46
Potaczenie PLC

konfiguracja 41
Potaczenie Wallbox

Ethernet 29
Potgczenie WLAN

tgczenie 33
Ponowne uruchomienie

Wallbox 53
Prad maksymalny

konfiguracja 42
Problemy

rozwigzywanie 62
Przechowywanie 100

dokumentacja 7
Przeglad

informacje 36
Przeglad produktu 13
Przetaczanie trybu 1-/3-fazowy 42
Przeznaczenie 6
Przycisk 24
Przywracanie

ustawien fabrycznych 54

R

Resetowanie

ustawienia fabryczne 54
Role 28
Role uzytkownikéw 28
Rozpoczecie

tadowanie 37
Rozwigzywanie problemoéw 61

S

Srodki prezentacji 9
Status btedu 62
Struktura
aplikacja internetowa 20
Symbole bezpieczenstwa 10

T

Tabliczka znamionowa 16

Tryb oszczedzania energii
aktywowanie 48
dezaktywowanie 48

U

Urzadzenie EEBUS
potgczenie 47
Ustawianie jednostek 51
Ustawianie jezyka 50
Ustawienia fabryczne
przywracanie 54
Ustawienia systemu
wyswietlanie 50
Ustawienie kontroli uziemienia 52
Utylizacja 101
Uwierzytelnianie
wallbox 34

w

Wallbox

budowa 13

czyszczenie 60

ponowne uruchomienie 53
Warunki przechowywania 104
Warunki srodowiskowe 104
Wstrzymanie

tadowanie 40
Wytaczenie z uzytku 99
Wylogowanie

aplikacja internetowa 36



Wyswietlacze 21
Wyswietlacze i elementy
obstugi 22

Y4

Zakonczenie
tadowanie 41
Zakres dostawy 17
Zasady bezpieczenstwa 11
Zastosowanie
przeznaczenie 11
Zastosowanie zgodne z przez-
naczeniem 11
Zgodnos$¢ UE 106
Zgodnos¢ w zakresie legalizacji licz-
nikéw 8
Zrzuty ekranu 9
Zuzycie energii 103
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Support
Hotline: +49 7024 40 59 88 00
E-Mail: support@esystems-mtg.de

Product Security Incident Response Team

psirt@esystems-mtg.de

eSystems MTG GmbH
Bahnhofstr. 100
73240 Wendlingen
Germany

www.esystems.de
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