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1 Johdanto

1 Johdanto

1.1 Kayttotarkoitus

Wallbox selected by Volvo Cars on verkkoon liitettava Wallbox. Se on tar-
koitettu sellaisten sdhkdajoneuvojen lataamiseen, jotka vastaavat yleisesti
sovellettavia sahkdajoneuvostandardeja ja -direktiiveja.

Se soveltuu kaytettavaksi kuvattujen sahko- ja ymparistdmaaritysten
puitteissa kiintedsti yhdessa paikassa sisalla tai ulkona, yksityisissa tai puo-
lijulkisissa tiloissa; ks. Tekniset tiedot.

Wallboxia saa kayttaa vain kayttdpaikan kaikkia kansallisia maarayksia nou-
dattaen.

Wallboxiin on saatavilla seuraavat valinnaiset ominaisuudet:
e LTE
» Latauskaapeli tai pistorasia
e MID:n mukainen sahkoémittari

o MID:n mukainen sdahkdémittari ja koko laite Saksan Eichrechtin mukaisena

1.2 Dokumentaation konsepti ja kohderyhma

Wallboxin dokumentaatio sisaltéda seuraavat ohjeet:

Kayttoohje Kuvaa Wallboxin maa- Kayttajat.
rittamisen ja kayttdmisen etu- Tahan ryhmaan eivat kuulu
paneelista ja
verkkosovelluksella seka Wall-
boxin koko elinkaaren.

lapset eivatka henkilét, jotka
eivat pysty arvioimaan Wall-
boxin kasittelyyn liittyvia
vaaroja asianmukaisesti.

Asennusohje Kuvaa Wallboxin mekaanisen Sahkoalan ammattilaiset ja

asennuksen ja sah- verkonhaltijan hyvaksymat
kdasennuksen. Tassa asiantuntijayritykset, joiden
ohjeessa kuvatut tydvaiheet tehtavaksi Wallboxin asennus
saa suorittaa vain pateva ja kayttéonotto on annettu.

ammattihenkilosto.



1.3

1.4

1 Johdanto

Quick Start  Kuvaa tavallisimmat kayt- Kayttajat. Tahan ryhmaan
Guide totilanteet asennuksen jal- eivat kuulu lapset eivatka hen-
keen. kildt, jotka eivat pysty

arvioimaan Wallboxin kasit-
telyyn liittyvia vaaroja asian-
mukaisesti.

Dokumentaation sailyttaminen

® Dokumentaatio on pidettava tallessa ja luovutettava myynnin yhteydessa
uudelle omistajalle.

Copyright
© 2024 - Tama kayttéohje sisaltaa aineistoa, joka on eSystems MTG GmbHin
omaisuutta. Kaikki oikeudet pidatetaan.

Asiakirjaa ei saa muokata, jaljentaa, kasitella tai luovuttaa edelleen missaan
muodossa eika millaan tavoin kokonaan eika osittain ilman eSystems MTG
GmbHin ennalta my6ntamaa, kirjallista lupaa.

® Huomautus

Wallbox-ohjelmistossa kaytetaan avoimen lahdekoodin ohjel-
mistokomponentteja: Myds niiden nimi, lisenssimalli, versionumero ja kuvaus
luetellaan verkkosovelluksen tekijanoikeustiedoissa.

Oikeudelliset huomautukset

Verkkosovelluksen kayttoa koskeva huomautus

® Huomautus

Verkkosovelluksen kayttéon seka henkildtietojen kasittelyyn liittyvat ehdot ovat
verkkosovellukseen kayttéehdoissa.

Eichrechts-sdaannostenmukaisuus (koskee vain Saksaa)

Valmistaja kiinnittda sinettinsa Eichrecht-sdanndsten mukaisen sahkémittarin
alueelle tuotannon yhteydessa. Se varmistaa, etta kiintedn sahkémittarin tai
kaapeloinnin manipulointi voidaan havaita. Valmistajan sinettia ei saa poistaa
tai vahingoittaa Wallboxin kayttdaikana.



1 Johdanto

1.5

Eichrecht-saannésten mukaisen valmistajan sinetin vahingoittaminen tai ope-
raattorin sinetin poistaminen johtaa Wallboxin Eichrecht-saan-
néstenmukaisuuden valittdmaan raukeamiseen riippumatta Eichrecht-
saannosten mukaisten tarkastusten lakisaateisista aikarajoista. Operaattori
on vastuussa uuden operaattorin sinetin kiinnittamisesta.

Jos valmistajan sinetti on rikottu, uuden sinetin kiinnittaminen ilman
Eichrecht-viranomaisen tai taman edustajan valvontaa on kielletty.

® Fichrecht-saannésten mukaisia sahkdmittaritarkastuksia on nou-
datettava.
Valmistajan sinetti
Oheisessa liitteessa on kuvattu esimerkinomaisesti ehjia tai vaurioituneita
valmistajan sinetteja.
Operaattorin sinetti
Asentaja kiinnittaa operaattorin sinetin Wallboxin asennuksen paatyttya kan-
nessa olevaan ruuviin; ks. asennusohje.
QR-kooditarra (jos sisdltyy toimitukseen)

Asentaja kiinnittaa QR-kooditarran Wallboxin asennuksen paatyttya
Wallboxin kylkeen; ks. asennusohje.

Esitystavat

Ohjeessa kaytetaan seuraavia esitystapoja:

Lihavointi leipda- Verkkosovelluksen tekstit

tekstissa
Sininen, kursivoitu Viittaus samankaltaiseen aiheeseen
teksti
u Toimintaohje, jota on noudatettava.
1. Toimintaohjeet on numeroitu, jos ne sisaltavat useita
perakkaisia vaiheita.
Nayttokuvat

Nayttokuvat ovat osin jarjestelmasta riippuvaisia, eika niiden siksi tarvitse
vastata kaikilta osin oman jarjestelmasi kuvia. Myds valikoissa ja komen-
noissa voi olla jarjestelmakohtaisia eroja.



2.1

2 Turvallisuus

Turvallisuus

Turvallisuussymbolit

Tassa ohjeessa varoitukset edeltavat toimintaohjeita, joihin liittyy henkil6- tai
esinevahinkojen vaara. Vaaran valttamiseksi annettuja toimenpiteitd on nou-
datettava.

Varoitusten rakenne

/A\MERKKISANA
Vaaran aiheuttaja
Neuvo
® Toimenpide 1
® Toimenpide 2
« Varoitusmerkki ilmoittaa vaarasta.
» Merkkisana ilmaisee vaaran astetta.
« Vaaran aiheuttaja tarkoittaa vaaran tyyppia ja lahdetta.

 Neuvo kuvaa, miten vaaran voi valttaa.

Symbolien merkitys

A VAARA

Vaaratilanne, joka voi johtaa kuolemaan tai vakaviin vammoihin, jos sita ei val-
teta.

/A\VAROITUS

Vaaratilanne, joka voi johtaa kuolemaan tai vakaviin vammoihin, jos sita ei val-
teta.

/\ VARO

Vaaratilanne, joka voi johtaa lieviin tai kohtalaisiin vammoihin, jos sita ei val-
teta.

Esinevahinkojen mahdollisuus.



2 Turvallisuus

2.2

2.3

10

® Huomautus

Hyddyllisia vinkkeja ja suosituksia seka tietoa tehokkaasta ja hairiéttomasta
kaytosta.

Maaraystenmukainen kaytto

Wallbox selected by Volvo Cars on verkkoon liitettdva Wallbox. Se on tar-
koitettu sellaisten sdhkdajoneuvojen lataamiseen, jotka vastaavat yleisesti
sovellettavia sahkdajoneuvostandardeja ja -direktiiveja.

Se soveltuu kaytettavaksi kuvattujen sahké- ja ymparistomaaritysten
puitteissa kiinteasti yhdessa paikassa sisalla tai ulkona, yksityisissa tai puo-
lijulkisissa tiloissa; ks. Tekniset tiedot.

Wallboxia saa kayttaa vain syéttéjohdon, kayttdyksikodn ja latauskaapelin
yhdistelmana.

Kaikki muu kayttd on maardysten vastaista.
Wallboxin kayttd liikkkuvana (ei kiintedsti asennettuna) on kielletty.
Lisaksi kiellettya on

+ mekaanisten tai sahkdisten muutosten tekeminen Wallboxiin, lukuun otta-
matta tassa ohjeessa kuvattuja muutoksia

« ylimaaraisten apuvalineiden, kuten moninapapistorasioiden tai kaa-
pelikelojen, kaytto.
® Huomautus

Lue ajoneuvon valmistajan dokumentaatiosta tai kysy ajoneuvon val-
mistajalta, saako 1-/3-vaihemuutosta kayttda ajoneuvon kanssa.

Kayttoa koskevat turvallisuusohjeet

» Suojattava suorilta sdan vaikutuksilta.
» Latauskaapelin yli ei saa ajaa eika sitd saa vaantaa kierteelle.
« Wallboxia saa kayttaa vain kiinteasti asennettuna.

» Kaytdn aikana ei saa kayttaa jatkojohtoja, kaapelikeloja, moni-
napapistorasioita eika adaptereita.

» Wallboxin sisédlle ei saa tydéntaa esineita.
» Wallboxin paalle ei saa asettaa esineita.

« Wallboxin joutumista kosketuksiin nesteiden kanssa tulee valttaa.



2 Turvallisuus

» Lue ohje lapi huolellisesti ja noudata varoituksia.

« Noudata maakohtaisia rajoituksia ja maarayksia.

» Sadilyta kayttdohje helposti kdyttdjan saatavilla.

« Kayta vain laitteelle tarkoitettuja lisavarusteita.

« Noudata ymparist6- ja varastointiolosuhteita; ks. Tekniset tiedot.
« Wallboxiin ei saa liimata mitaan eika sita saa tukkia esineilla.

» Valmistajan sinettia ei saa irrottaa, manipuloida tai kiertaa.

» Sydamentahdistinta kayttavien henkildiden on pidettava vahintaan 60 cm:n
etaisyys ja defibrillaattoria kayttavien vahintaan 40 cm:n etdisyys RFID-
skannereihin, jotka tunnistaa etupaneelissa olevasta symbolista.

» 1-vaiheinen kaytté edellyttaa symmetrista verkkosyoéttda. Tarkat epa-
symmetristd kuormitusta koskevat vaatimukset ovat maakohtaisissa vaa-
timuksissa. Ks. asennusohje, “Latausvirran asettaminen”.

® Huomautus

eSystems MTG GmbH vastaa vain Wallboxin toimitustilasta seka tdista, jotka
suorittaa eSystemsin valtuuttama ammattihenkiléstd. Sopimuksenmukainen
takuuaika patee.

11



3 Yleiskuvaus tuotteesta

3 Yleiskuvaus tuotteesta

3.1 Rakenne

Wallbox selected by Volvo Cars on rakenteeltaan seuraavanlainen:

Kuva 1: Rakenne (mallit, joissa on kiintea latauskaapeli)

1 Kotelo

2 Peitelevy

3 Etupaneeli

4  Sahkomittari (valinnainen)

5 Latauskaapeli

12



3.2

3 Yleiskuvaus tuotteesta

Kuva 2: Rakenne (pistorasialla varustettu malli)

1 Kotelo
Peitelevy
Etupaneeli

Sahkodmittari (valinnainen)

u b W N

Tyypin 2 pistorasia

® Huomautus

Tietoa etupaneelista on kohdassa Etupaneeli.

Toiminnot

(® Huomautus

Lue ajoneuvon valmistajan dokumentaatiosta tai kysy ajoneuvon valmistajalta,

saako 1-/3-vaihemuutosta kayttdaa ajoneuvon kanssa. Ks. Tekniset tiedot.

AC Wallbox selected by Volvo Cars voidaan liittaa verkkoon ja tarjoaa seuraavat

toiminnot:

13



3 Yleiskuvaus tuotteesta

Alykkaat lataustoiminnot

Etaohjausrajapinnat

Tunnistautuminen ja val-
tuutus

Yhteydet

Kulutuksen mittaus

Tasavikavirran tunnistin
(RDC-DD)

Ohjelmistopaivitykset

14

Smart-Charging standardilla ISO 15118
EEBUS

Verkkosovellus

Backend-palvelin OCPP 1.6:nkautta

Backend-palvelin OCPP 2.0.1:n kautta (tule-
valla ohjelmistopaivitykselld)

Plug & Charge

Autocharge
Free-Charging
RFID
Verkkosovellus
Etand OCPP:n kautta
Ethernet
WLAN-yhteyspiste
WLAN Client
LTE (valinnainen)
kiintea
valinnainen

o MID:n mukainen sahkdmittari tai

o MID:n mukainen sahkoémittari ja koko laite
Saksan Eichrechtin mukaisena

DC 6 mA

Paikallinen paivitys verkkopalvelimelta
Paivitys OCPP:n kautta

Over-the-Air-padivitys erityisen latau-
spalvelimen kautta



Tyyppikilpi
GHO22E2##A
PNz XXXXXXXXXX!
Wallbox SN: 12345678

i
\ [y
é/

EOL: DD.MM.YYYY
HW: XXXX~]
SW: XXX XXX XXX XXX—
1P(L1)/3P+N+PE~
220-240/380-415 V~
22kW 32A 50/60Hz

selected by Volvo Cars

Manufacturer:

1 eSystems MTG GmbH
Bahnhofstr.100
D-73240 Wendlingen
Made in Czechia

/ <2000m

Class A

DE M 23"

/DE CSA23BO13M

Kuva 3: Tyyppikilpi (esimerkki)

—

O 0 N O Uu A W N

Valmistaja

Mallinimi

Osanumero

Sarjanumero

Valmistuspaivamaara
Laitteistoversio

Ohjelmistoversio

Teho ja nimellisvirta -> Liitantatyyppi
Verkkojannite

Teho, nimellisvirta ja verkkotaajuus
Tasavikavirran tunnistin (RCD-DD)
Suoja vierasesineilta (IP-kotelointiluokka)
Ympariston lampétila

Havittamisohje; ks. myds Havittaminen

@a/&gmg

3 Yleiskuvaus tuotteesta

Epaasianmukaista kayttda koskeva varoitus: sahkdiskuvaara

15



3 Yleiskuvaus tuotteesta

16a Wallboxin Eichrecht-sertifioinnin mukaiset tiedot
16b Sahkoémittarin nimellisvirta-alue

16¢c EU-direktiivin 2014/35/EU mukainen tieto

16d EU-direktiivin 2014/53/EU mukainen tieto

16e UK-sdannoksen S.I 2016:n mukainen tieto 1101
17 Noudata kayttéohjetta

18 Wallboxin pinta voi kuumentua

19  Tarkkuusluokka A

20 Enimmaiskayttokorkeus

21 Suojausluokka I

3.3 Toimituksen sisalto

16

(® Huomautus

Toimitukseen voi sisaltya enemman ruuveja kuin on tarpeen.

Wallbox (kotelo, kansi, peitelevy)

Latauskaapeli "tyyppi 2” (valinnainen)
Asennusohje

Quick Start Guide

Kayttoétiedot

Poraussapluuna

RFID-siru

Operaattorin sinetti (Saksan Eichrechtin mukaiset mallit)
Kaapelin lapivientilevy KEL-SCDP 40

Kaapelin lapivientilevy KEL-DP 20-4-1

Jalkaruuvi BSCR M8/120

Itseliimautuva tiivistelevy

Aluslaatta ISO 7089 - 8,4

Kuusiomutteri M8x9,5

Holkkitiiviste (ei pistorasialla varustetussa mallissa)

Holkkitiivisteen mutteri M25x1,5 (ei pistorasialla varus-
tetussa mallissa)

e T R S S N O B O R R o o O o



3.4

Kutisteletku
Vedonpoisto

Ruuvi 4x17 (ei pistorasialla varustetussa mallissa)
Ruuvi 5x22 (malli, joissa latauskaapeli on kiinted)

Ruuvi 5x22 (pistorasialla varustettu malli)

Ruuvi 4x13

QR-kooditarra (Saksan Eichrechtin mukainen malli)

3 Yleiskuvaus tuotteesta

= o= DANN R =

Tarkasta toimituksen sisdlto

1. Tarkasta heti pakkauksesta purkamisen yhteydessa, etta kaikki kom-
ponentit sisaltyvat toimitukseen ja ovat ehjia.

2. Jos havaitset vaurioita tai komponentteja puuttuu, ota yhteytta tukeen. Ks.
tdman ohjeen takasivu.

Kayttotiedot

Wallboxin mukana tulee kayttétiedot sisaltava kirje. Kirjeen tiedot:

OEM Part Number
Serial Number
Ethernet MAC

Wi-Fi MAC Access Point
Wi-Fi MAC Client

Wi-Fi SSID

Wi-Fi PSK

Hostname

Wallboxin osanumero.

Wallboxin sarjanumero.

Wallboxin verkkokomponenttien maailmanlaajuisesti
yksildiva tunniste (Ethernet-yhteys, WLAN-yhteys-
piste, WLAN-Client-yhteys).

Wallboxin SSID-WLAN-tunnus. Toimitettaessa
WLAN-tunnus sisaltaa laitekohtaisen numerosarjan.
Kayttaja voi vaihtaa tunnusta verkkosovelluksessa.

Verkkoavain (salasana) Wallboxin WLAN-yhteys-
pisteen kayttda varten

Wallboxin tunniste verkkosovelluksessa vaihtoehtona
IP-osoitteen antamiselle.

Toimitettaessa isantanimi sisaltaa laitekohtaisen
numerosarjan. Kayttaja voi vaihtaa sita verk-
kosovelluksessa.

17



3 Yleiskuvaus tuotteesta

18

Password Standard User Standard user -roolin salasana paivittaiseen kayt-
toon.

Password Service User  Service user -roolin salasana kayttéén Wallboxin
asennuksen ja asetusten maarittamisen yhteydessa.

PUK Henkilokohtainen avauskoodi silta varalta, etta
salasana on unohtunut.

External metering Vain Saksan Eichrechtin mukaisessa mallissa vastaa-

device public key notettujen mittaustietojen sahkdista tarkistusta var-
ten.

QR-Code Wallboxin kayttéon verkkosovelluksen kautta.

® Huomautus
® Pida kayttdtiedot tallessa.

® Jos kayttotiedot katoavat tai kuori vaurioituu, ota yhteytta tukeen.

® Huomautus

® Sdilyta kayttotietokirje ja mahdollisesi mydhemmin muutetut kayt-
tétiedot aina turvallisessa paikassa.

Toimitettaessa Wallbox sisaltaa jo yksildlliset kayttotiedot.



3.5 Wallboxin verkkosovellus

Verkkosovelluksen asettelut:

S

(8]}
(m[a}

Ubersicht Freigabeliste 1 ]
&> Fahrzeugverwal... >
@ Ladeverwaltung >
8 Verbindungen >

@ Wallbox
Einstellungen

Kuva 4: Verkkosovelluksen asettelu

1 Kaksitasoinen navigointi
2 Tiedot ja maaritysvaihtoehdot sisaltava nakyma

3 Kirjautumistiedot sisaltava otsikkorivi

3 Yleiskuvaus tuotteesta

(© Service-User |

Lokale Freigabeliste

Free-Charging

a
a

RFID-Chip hinzufiigen

Name

RFID Ladekarte1

19



4 Etupaneeli

4 Etupaneeli

4.1 Etupaneeli

Seuraavassa kuvassa nakyy yleiskuvaus etupaneelin naytto- ja kayt-
tbelementeista:

Kuva 5: Etupaneelin yleiskuvaus (vasemmalla: mallit, joissa on kiintea latauskaapeli, ja oike-
alla: pistorasialla varustettu malli)

1  Verkkoyhteyden merkkivalo
Kirkkausanturi

Lataustilan merkkivalo
Kaytto-/virhetilan merkkivalo ja painike
Pilvi-/backend-yhteyden merkkivalo

RFID-tunnistin ja merkkivalo

N o o u b~ w N

Tyypin 2 latauskaapelin pistorasia (vain pistorasialla varustetussa mallissa)

20



4.2

Naytto- ja kayttoelementit

Merkkivalot

4 Etupaneeli

Etupaneelissa on seuraavat merkkivalot; ks. myo6s Etupaneeli. Niiden ilmoit-

tamat tiedot:

Lataustila Palaa valkoisena
Sykkii valkoisena
Sykkii keltaisena
Sykkii vihreana

Palaa vihreana

Vilkkuu vihreana

Punainen
Kaytto-/vir-
hetila Palaa valkoisena
Vilkkuu valkoisena
Sykkii valkoisena
Sykkii sinisena

Sininen

Keltainen

Punainen

Ajoneuvoa ei ole liitetty tai tunnistettu.
Latausta valmistellaan.

Odotetaan latauksen hyvaksyntaa.
Ajoneuvoa ladataan.

Lataus on paattynyt.

Yhteys backend-palvelimeen OCPP:n
kautta. Julkinen lataus maaritetty.

Lataustauko (esim. ajoneuvoissa,
joissa on laajennettu tiedonsiirto tai 1-
/3-vaihemuutos).

Latausvirhe.

Lisatietoja, ks. Virhekategoriat.
Wallbox on kayttévalmis (oletustila).
Saatavilla on ohjelmistopaivitys.
Ohjelmistoa paivitetaan.
Tehdasasetukset on palautettu.

Virhe, joka ei keskeyta tai esta
latausta.

Lataus ei ole tilapaisesti mahdollista tai
se on keskeytetty, ja sita voidaan jat-
kaa virheen korjauksen jalkeen.

Virhe tai varoitus, joka keskeyttaa
latauksen ja edellyttaa Wallboxin uudel-
leenkaynnistysta.
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RFID
Vilkkuu valkoisena

Sykkii valkoisena

Vihrea (5 sekuntia)
Punainen (2 sekun-
tia)

Ei pala

Vihrea

Vilkkuu keltaisena

Verkkoyhteys

Pilvi-/backend- Palaa vihreana

yhteys

Ei pala

Vilkkuu keltaisena

Oletustila: Ei pala
RFID-siru tarvitaan.

RFID-siru on tunnistettu ja luku/kir-
joitus aloitettu.

RFID-sirun tunnistus onnistui.

RFID-sirua ei tunnistettu, tai sita ole
rekisterdity Wallboxiin.

Ei aktiivista yhteytta.
Yhteys aktiivinen.
Yhteys muodostetaan.

OCPP on maaritetty ja kaytettavissa.
Yhteys backend-palvelimeen OCPP:n
kautta on aktiivinen. Saksan
Eichrechtin mukaisessa mallissa on
lisdksi maaritetty julkinen lataus
Saksan Eichrechtin mukaisesti.

OCPP:ta ei ole maaritetty, eika se ole
kaytettavissa. Saksan Eichrechtin
mukaisessa mallissa julkinen lataus
Saksan Eichrechtin mukaisesti ei ole
mahdollista.

OCPP on maaritetty mutta sita ei juuri
nyt voida kayttad. Saksan Eichrechtin
mukaisessa mallissa julkinen lataus
Saksan Eichrechtin mukaisesti ei ole
mahdollista.

Koskee Saksan Eichrechtin mukaista mallia

Kun julkinen lataus Saksan Eichrechtin mukaisesti on aktiivinen, sah-
kdmittarin LCD-naytdssa nakyy muiden tietojen lisaksi aina myds annettu
sivutustunnus. Sivutustunnus on tarkea erityisesti laskutustarkoituksissa.

Painike

Etupaneelin painikkeen toiminnot:
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® Paina painiketta Wallbox in uudelleenkdynnistys (Power on Reset).
8 sekuntia.

® Paina painiketta Virransaastotilasta poistuminen.
lyhyesti.

RFID-tunnistin

RFID-tunnistin mahdollistaa seuraavat kayttajan RFID-sirujen luku- ja kir-
joitustoiminnot:

e RFID-sirun rekisterointi latausta varten

» Latausten valtuuttaminen rekisteroidylla RFID-sirulla
Pistorasia

® Huomautus
Pistorasia on saatavilla tietyissa malleissa.

Etupaneelissa on standardin IEC 62196 mukainen tyypin 2 pistorasia. Pis-
torasian voi lukita ja avata; ks. Pistorasian lukituksen/avauksen madarittaminen.

® Kdyta vain yhteensopivia pistokkeita:

Sydttdtapa AC

Standardi EN 62196-2
Rakenne Tyyppi 2
Pistokkeen tyyppi Pistoke ja pistorasia
Jannitealue <480V RMS

Tunnus @
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5 Asentaminen

@ Lisatietoja

Lisatietoja Wallboxin asentamisesta on asennusohjeessa.

5.1 Lukon/lyijykkeen kiinnitys (valinnaista)

1. Peitelevyn irrottaminen: Irrota peitelevyn kiinnitysruuvi (4x13) alhaalta.

24
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2. Irrota kotelo (1) ja irrota peitelevyn ylaosa hakasesta (2).
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Kayttoonotto ja maaritykset

® Kayttajaroolit

Wallboxin yhteydessa maaritettavat asetukset seka Wallboxin jar-
jestelmaasetukset edellyttavat kirjautumista service user -roolissa. Nama
asetukset on merkitty huomautuksella "Vain service user”.

Standard user -rooli on tarkoitettu Wallboxin paivittaiseen kayttdéon.

Yhdistaminen Wallboxiin verkkosovelluksella

(® Huomautus

Kun verkkosovellus avataan, selaimeen voi tulla varoitus siita, etta sivusto on
turvallisuusriski tai ettei turvallista yhteytta voitu muodostaa (vaihtelee selai-
men mukaan). Selaimen Lisatietoja-kohdasta tai vastaavasta saa kayttéon
painikkeen tai linkin, jolla verkkosovelluksen voi avata.

1. Ota kayttétietokirje valmiiksi.

2. Etsi kaytettavissa olevat WLAN-laitteet kannettavalla tietokoneella, table-
tilla tai alypuhelimella.

3. Valitse kaytettavissa olevien WLAN-laitteiden listasta Wallbox, jonka
WLAN-tunnus (SSID) on sama kuin kayttétietokirjeessa.

4. Yhteys valittuun Wallbox-laitteeseen muodostetaan.

Jos yhteyden muodostaminen ei onnistu, ks. asennusohje, "Kayttoonotto,
Ei yhteytta verkkosovelluksella WLANin kautta”.

5. Anna kayttétietokirjeessa oleva Wallbox-laitteen WLAN-salasana (verk-
koavain).

6. Kun yhteys WLAN-yhteyspisteen kautta on muodostettu, avaa selain.
7. Kirjoita osoiteriville kayttotietokirjeessa annettu Wallbox-laitteen isan-
tanimi.
Verkkosovelluksessa nakyy kirjautumisnakyma, josta voi kirjautua
sisaan.
® Huomautus

Jos verkkosovellus ei aukea, kirjoita selaimen osoiteriville isantanimen
sijaan Wallboxin IP-osoite 10.0.2.1. Jos kaytat Ethernet-yhteytta, ks.
Ethernet.

8. Valitse standard user -rooli.
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6 Kayttoonotto ja maaritykset

® Huomautus

Jarjestelmaasetuksia voidaan maarittaa vain service user -roolissa.

9. Anna standard user -salasana (kayttétietokirjeesta).

Kun kirjautuminen on onnistunut, nakyviin tulee Yleiskuvaus.

Latauspisteen verkkoasetusten maarittaminen

Ethernet

® Vain service user

® Edellytys

Wallboxin yhdistdminen Ethernetilla edellyttaa, etta siihen on asennettu Ether-
net-kaapeli. Ks. asennusohje.

1.

Yhdista Wallbox verkkoon Ethernet-kaapelilla.

Wallbox voidaan liittda myds suoraan mobiililaitteeseen Ethernet-yhtey-
della.

Tarkista verkkomaaritykset, jos kaytettava kytkin edellyttaa sita uusilta
verkkoon liittyjilta.

. Avaa selain ja muodosta yhteys Wallboxiin antamalla isantanimi.

3. Kirjaudu verkkosovellukseen service user -roolissa.

Valitse Yhteydet, Ethernet. Ethernet-ndkyma ja MAC-osoite tulevat
nakyviin.

. Ota Automaattinen osoitteenjako (DHCP) kayttéon tai pois kaytdsta.

IPv4- ja IPv6-osoitteet voi antaa vain jos Automaattinen osoitteenjako
(DHCP) ei ole kaytdssa. Muussa tapauksessa hama osoitteet ovat vain
nakyvissa.

Maarita IPv4-osoite antamalla seuraavat tiedot:
IPV4-osoite, IPV4-aliverkon peite, IPV4-yhdyskaytava

. Maarita IPv6-osoite antamalla seuraavat tiedot:

IPV6-o0soite, IPV6-etuliitteen pituus, IPV6-yhdyskaytava

. Muuta tarvittaessa Wallboxin isantanimea ja annettua DNS-pal-

velinosoitetta.
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9. Ota muutetut asetukset kayttoon valitsemalla Muodosta Ethernet-
yhteys. Kun asetukset on otettu kaytt6on, nakyviin tulee ilmoitus Muu-
tos otettiin kayttoon.

Ei yhteyttd selaimeen Ethernet-kaapelilla

Jos yhteytta ei voitu muodostaa, tarkasta seuraavat asiat:

1. Tarkista, onko Wallbox yhdistetty verkkokytkimeen tai vastaavasti maa-
ritettyyn tietokoneeseen ja etta se on aktiivinen eika siina ole virheita.

2. Tarkista, nakyykd Wallbox verkkoymparistdnakymassa.

« Kaynnista kytkin tai tietokone tarvittaessa uudelleen.
» Tarkista kaapelit ja kytke tarvittaessa uudelleen.
« Ota tarvittaessa yhteytta verkonvalvojaan.

3. Jos yhteys muodostetaan isantdanimen avulla, tarkista oikeinkirjoitus.

WLAN-yhteyspiste

Wallboxissa on WLAN-yhteyspiste, jotta siihen voidaan muodostaa suora lan-
gaton yhteys ilman muita verkkolaitteita. Yhteydelld voidaan kayttaa
Wallboxin verkkosovellusta.

® Huomautus

Vain maatunnuksen mukaiset WLAN-kanavat ovat hyvaksyttyja.
WLAN-yhteyspiste voi pysya aktiivisena myoés Client-tilassa.

Jos WLAN-yhteyspiste poistetaan kaytosta, Wallboxia ei voida enda kayttaa,
jos Wallboxia ei ole yhdistetty WLAN Clientiin tai Ethernet-verkkoon. Kayt-
tédnotto on talldin mahdollista vain palauttamalla tehdasasetukset (Factory-
Reset); ks. asennusohje “Wallboxin palauttaminen vaantékytkimella”.

1. Yhdistaminen WLAN-yhteyspisteella
1. Ota kayttétietokirje valmiiksi; ks. Kayttotiedot.
2. Etsi kaytettavissa olevat WLAN-laitteet mobiililaitteella.

3. Valitse kaytettavissa olevien WLAN-laitteiden listasta Wallbox, jonka
WLAN-tunnus (SSID) on sama kuin kayttétietokirjeessa.

Yhteys valittuun Wallbox-laitteeseen muodostetaan.
4. Jos yhteyden muodostaminen ei onnistu, ks. £/ yhteytta verk-
kosovellukseen WLANin kautta.

5. Anna kayttétietokirjeessa oleva Wallbox-laitteen WLAN-salasana
(verkkoavain).
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6. Kun yhteys on muodostettu, avaa selain.

7. Kirjoita osoiteriville kayttotietokirjeessa annettu Wallbox-laitteen isan-
tanimi.
Verkkosovelluksessa nakyy vierailijan Yleiskuvaus, josta voi kirjautua
sisaan; ks. Wallboxiin tunnistautuminen .
® Huomautus
Jos verkkosovellus ei aukea, kirjoita selaimen osoiteriville isantanimen
sijaan Wallboxin IP-osoite 10.0.2.1.
Ei yhteytta verkkosovellukseen WLANin kautta
Jos yhteytta ei voitu muodostaa, tarkasta seuraavat asiat:
1. Tydskentele lahempana Wallboxia.

Mobiililaitteen pitaa olla riittavan Iahella Wallboxia, silla Wallboxin
WLAN-moduulin kantama on rajallinen.

2. Tarkasta mobiililaitteen WLAN-moduuli seka verkko- tai inter-
netyhteys.

3. Tarkista mobiililaitteen tietoturva-asetukset (palomuuri, verk-
koasetukset ym.).

Vahvista kehotettaessa Wallbox luotettavaksi laitteeksi.

4. Varmista, etta kirjoitat kayttétiedot (salasanan ja isantéanimen), eri-
tyisesti salasanan, oikein (isot ja pienet kirjaimet).

Kirjaudu verkkosovellukseen.

Valitse Yhteydet, Hotspot. Hotspot-ndkyma aukeaa.
Ota Hotspot-asetus kayttéon tarvittaessa.

Anna SSID ja Verkkoavain (salasana).

Ota WPA2 (oletusasetus) tai WPA3 kayttdoon.

N o Uk WN

Vahvista valitsemalla Tallenna.

6.2.3 WLAN Client

® Vain service user

(® Huomautus

WLAN-yhteyspiste voi pysya aktiivisena myds Client-tilassa.
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® Huomautus

WLAN Clientina Wallbox yhdistetaan lahiverkkoon. Wallboxia voidaan sitten
kayttaa lahiverkon kautta.

® Huomautus

Wallbox on jo varustettu sisdisella palomuurilla ja IP-pohjaisen verk-
koviestinnan turvamekanismeilla.

® Wallboxin saa asentaa vain yksityisiin verkkoihin, ja mydés niissa on kay-
tettava palomuuria.

® Kayta joko WPA2:ta (esiasetus) tai WPA3:a WLA-yhteyden suo-
jaamiseksi.

WLAN-yhteyden kayttd salaamattomilla tai sellaisilla protokollilla, jotka
eivat vastaa nykyisia tietoturvastandardeja (kuten WEP), ei ole mah-
dollista.

Loydetyn verkon valinta

Kun haluat yhdistaa Wallboxin Clientina toiseen WLAN-verkkoon, toimi seu-
raavasti:

1. Kirjaudu verkkosovellukseen.

2. Valitse Yhteydet, WLAN. WLAN-yhteys-ndkyma aukeaa. Se sisaltaa
kaikki kaytettavissa olevat WLAN-verkot signaalin vahvuuden mukaan laji-
teltuina.

3. Valitse jokin léydetyista verkoista oikealle osoittavalla nuolella ja anna
sen Verkkoavain (salasana).

4. Vahvista valitsemalla Muodosta WLAN-yhteys.

Vaihtoehto verkoille, jotka eivat ilmoita SSID:taan turvallisuussyista eivatka
siten nay Idydettyjen verkkojen luettelossa:

1. Lisdaa WLAN valitsemalla WLAN-yhteys-ndkymassa Lisaa WLAN.
2. Anna SSID ja Verkkoavain (salasana).

3. Vahvista valitsemalla Muodosta WLAN-yhteys.

WLAN-yhteyden katkaiseminen
1. Valitse Yhteydet, WLAN.

2. Valitse WLAN-yhteys -ndkymassa Katkaise yhteys yhdistetyn WLANin
kohdalla.
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6.2.4 LTE

6.3

® Vain service user

® Huomautus

Tama toiminto on saatavilla tietyissa Wallbox-malleissa.

® Edellytys

Wallboxin yhdistaminen LTE:IlI& edellyttad LTE-modeemin ja SIM-kortin kayt-

toa.

SIM-kortti on asetettu sille tarkoitettuun korttipaikkaan Wallboxin asennuksen

aikana; ks. asennusohje.

1. Kirjaudu verkkosovellukseen.

2. Valitse Yhteydet, LTE.

3. Ota LTE-yhteys-ndkymassa tarvittaessa kayttoon asetus Aktivoi LTE.
Oletusasetus: LTE on kaytdssa.

4. Jos SIM-kohdassa nakyy tila PIN pakollinen, valitse oikealle osoittava
nuoli, anna pyydetty PIN ja vahvista valitsemalla Laheta PIN.

Nakyvissa olevat tiedot:
» LTE-yhteyden signaalin voimakkuus palkkikaaviona
+ Verkkoyhteys: yhdistetyn verkon nimi

* Yhteyden muodostamisen tila: Yhdistetty, Yhdistetaan, Yhdistetty ei-
valtuutettuun tarjoajaan, Ei yhdistetty, Paluu 2G:hen, SIM lukittu,
PIN pakollinen, SIM-korttia ei tunnistettu, Virhe, Ei asennettu

e LTE-tunnistusparametrit:
IMSI: International Mobile Subscriber Identity
IMEI: International Mobile Equipment Identity
ICCID: Integrated Circuit Card IDentfierNetwork -tila

Wallboxiin tunnistautuminen

® Standard user -roolissa kirjautumisen edellytys

Service user on suorittanut maaritysprosessin; ks. asennusohje "Wallboxin maa-
rittdminen”.
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1. Katso Standard user -salasana kirjautumistiedoista; ks. Kayttotiedot.

2. Valitse Kirjaudu sisaan -nakymassa kayttajarooli Standard user, anna
salasana ja vahvista.
® Huomautus
Varmista kirjautumistietojen oikeinkirjoitus, erityisesti isot ja pienet kir-
jaimet.
Jos salasana annetaan vaarin viisi kertaa, seuraava yritys on mahdollinen
vasta tietyn ajan kuluttua.

3. Kun kirjaudut sisaan standard user -roolissa ensimmaista kertaa, lue ja
hyvaksy vastuuvapauslauseke ja tietosuojalauseke.

Kun kirjautuminen on onnistunut, nakyviin tulee Wallboxin Yleiskuvaus,
jossa nakyy kooste tarkeimmista kayttotiloista ja mittausarvoista; ks. myds
Tietoa yleiskuvauksesta.

® Huomautus

Wallbox on maaritettava ensimmaisen kirjautumisen yhteydessa seka kir-
jauduttaessa tehdasasetusten palauttamisen (Factory-Reset) jalkeen; ks.
Wallboxin méaéarittdminen.
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7 Kaytto

Kaytto

Sisaan-/uloskirjautuminen

® Huomautus

B Paivittaisessa kaytossa tulisi yleensa kayttaa standard user -roolia jar-
jestelmaasetusten tahattoman muuttamisen valttamiseksi.

® Huomautus

Kun verkkosovellus avataan, selaimeen voi tulla varoitus siita, etta sivusto on
turvallisuusriski tai ettei turvallista yhteytta voitu muodostaa (vaihtelee selai-
men mukaan). Selaimen Lisatietoja-kohdasta tai vastaavasta saa kayttéon pai-
nikkeen tai linkin, jolla verkkosovelluksen voi avata.

Kirjautuminen verkkosovellukseen

® Edellytys

Yhteys Wallboxin yhteyspisteeseen tai se, etta Wallboxiin yhdistettava laite on
samassa verkossa (WLAN tai Ethernet) kuin Wallbox.

1. Avaa verkkoselain ja kaynnista verkkosovellus kirjoittamalla osoiteriville
Wallboxin kayttdtietokirjeessa annettu isantanimi.

® Huomautus

Jos verkkosovellus ei aukea, kirjoita selaimen osoiteriville isantanimen
sijaan Wallboxin IP-osoite 10.0.2.1.

2. Anna kirjautumisnakyman kohdassa Vakio (standard user) tai Service
user kayttotietokirjeessa annettu yksildity salasana tai itse maaritetty
salasana ja vahvista se.
® Huomautus

Varmista salasanan oikeinkirjoitus, erityisesti isot ja pienet kirjaimet. Jos
salasana annetaan vaarin viisi kertaa, seuraava yritys on mahdollinen vasta
tietyn ajan kuluttua.

Yleiskuvaus aukeaa; ks. Tietoa yleiskuvauksesta.

Uloskirjautuminen verkkosovelluksesta
® Valitse kayttajakuvake otsikkorivilta. Uloskirjautumisndkyma aukeaa.
® Valitse Kirjaudu ulos.

Sisaankirjautumisnakyma aukeaa.
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® Huomautus

Kirjaudut ulos automaattisesti, jos et ole yhteydessa Wallboxiin verk-
kosovelluksella tai etupaneelin kautta 20 minuuttiin.

Tietoa yleiskuvauksesta

® Avaa jarjestelmatiedot valitsemalla Yleiskuvaus.
Nakyvissa olevat jarjestelmatiedot:
» Tietoa liitetysta ajoneuvosta:
« Nimi ja kuva, jos kayttdja on lahettanyt kuvan
» Merkki ja malli, jos ajoneuvo valittaa ne
» Latauksen tila:
« Ajoneuvoa ei ole liitetty
« Latauksen hyvdksynta kdynnissa
 Ajoneuvo latautuu
+ Lataustauko
« Lataus valmis
e Latausvirhe
« Lataus ei onnistu tdlla hetkella
e 1-/3-vaiheinen
» Latausenergia, jolla ajoneuvoa ladataan
« Maks. latausvirta (A)

» 1-/3-vaihemuutos, ohjeteksti nékyy verkkosovelluksessa aktivoinnin /
kaytdsta poiston yhteydessa

« Sahkdmittarin Laitetiedot: Valmistaja/tyyppi, Tila, Laitteistoversio,
Ohjelmistoversio, Sarjanumero, Kalibrointipdivamaara, Kayt-
toajat, Sahkomittarin lukema

Vain Saksan Eichrechtin mukainen malli: Kohdassa Julkinen avain (Pub-
lic-Key) nakyy sahkdémittarin datamatriisikoodi.

+ Energiankulutus latauskdyrana:

Kaaviossa nakyy meneilldén olevan latauksen energiankulutuksesta kilo-
wattitunteina.
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» Kaikkien verkkojen tila: Ethernet, WLAN, LTE, OCPP, HEMS
Mahdolliset tilat: Yhdistetty, Ei yhdistetty, Ei maaritetty

Seuraavat toiminnot ovat kaytettavissa, jos ajoneuvo on tunnistettu tai lataus
on meneillaan:

® Jos liitetty ajoneuvo ei vield ole hyvaksyntaluettelossa, voit lisata sen hyvak-
syntaluetteloon valitsemalla Lisaa hyvaksyntadluetteloon.

® Voit valita Kaynnista lataus -vaihtoehdon, jos haluat aloittaa liitetyn ajo-
neuvon kertaluontoisen latauksen; ks. myds Latauksen kaynnistaminen.

® Voit valita Pysayta lataus -vaihtoehdon, jos haluat pysayttaa latauksen;
ks. myds Latauksen lopettaminen.

Ajoneuvon lataaminen

Latauksen kaynnistaminen

1. Vain pistorasialla varustettu malli: Kytke latauskaapeli Wallboxin pis-
torasiaan.

(® Huomautus

Pistoke saattaa lukittua automaattisesti, kun ajoneuvoyhteys tunnistetaan
ks. Pistorasian lukituksen/avauksen maaérittéminen.

2. Kytke latauskaapeli ajoneuvoon.

Wallbox hyvaksyy latauksen ja kdynnistaa latauksen jollakin seuraavista
tavoista:

® Huomautus

Kun OCPP on kaytdssa ja yhteys OCPP-backend-palvelimeen on muodostettu,
latauksen hyvaksyy aina OCPP-backend-palvelin. Kun OCPP on kaytdssa, Wall-
boxin Free-Charging poistetaan kaytdsta.

Erityisominaisuus: CPO voi kuitenkin mahdollistaa Free-Charging -latauksen
OCPP:n kautta.
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Free-Charging

RFID

Plug & Charge

Verkkosovellus

Autocharge

Wallbox hyvaksyy
latauksen ilman vuo-
rovaikutusta kayt-
tajan tai ajoneuvon
kanssa.

Kayttaja pitaa RFID-
sirua Wallboxin etu-
paneelin tunnistinta
vasten.

Ajoneuvot, joissa on
ISO 15118 -stan-
dardin mukainen laa-
jennettu tiedonsiirto,
voivat tunnistautua
Wallboxiin auto-
maattisesti var-
menteella ilman
kayttajan lisatoimia
Wallboxilla.

Kayttaja voi hyvak-
sya latauksen verk-
kosovelluksella.

Ajoneuvot, joissa on
ISO 15118 -stan-
dardin mukainen laa-
jennettu tiedonsiirto,
voivat tunnistautua
Wallboxiin auto-
maattisesti ajo-
neuvon osoitteella
ilman kayttajan lisa-
toimia Wallboxilla.

Lataus ilman tunnistautumista on
otettu kayttdéén Wallboxissa.

RFID-siru on rekisteroity
Wallboxiin.

RFID-sirua pidetaan tunnistinta
vasten, ja Wallbox tunnistaa sen.

Ajoneuvo tukee laajennettua tie-
donsiirtoa, ja se on kaytdssa ajo-
neuvossa.

Wallboxin PLC-ajoneuvoyhteys
on kaytossa.

Wallbox tunnistaa ajoneuvon
Plug & Charge -varmenteen kel-
volliseksi.

Kayttaja on avannut verk-
kosovelluksen ja valinnut vaihto-
ehdon Yleiskuvaus, Kaynnista
lataus.

Ajoneuvo tukee laajennettua tie-
donsiirtoa, ja se on kaytossa ajo-
neuvossa.

Wallboxin PLC-ajoneuvoyhteys
on kaytossa.

Ajoneuvon ja sen osoite on rekis-
terdity Wallboxiin.
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Etana Kayttaja voi hyvak- » Kayttdja on asentanut CPO:n
sya latauksen CPO:n sovelluksen.
sovelluksella. » Wallboxin OCPP-backend-yhteys

on aktivoitu ja muodostettu.

» Latauspisteen eta-
tunnistautumisvaihtoehto on
otettu kayttoon.

Lataustilan merkkivalo etupaneelissa palaa lataustilan mukaan; ks. Naytto- ja
kayttoelementit. Verkkosovelluksessa lataustila nakyy Yleiskuvauksessa; ks.
Tietoa yleiskuvauksesta.

Lataaminen RFID-sirun avulla

® Edellytykset

« RFID-siru on rekisterdity ja lisatty Wallboxin hyvaksyntaluetteloon; ks.
RFID-sirun lisGdédminen hyvédksyntéluetteloon.

» Ajoneuvo on liitetty Wallboxiin; Latauksen kdaynnistaminen.

A VAARA

RFID-tunnistimen aiheuttama loukkaantumisvaara syda-
mentahdistimen tai defibrillaattorin kayttajilla

® Jos kaytat sydamentahdistinta, pida vahintdan 60 cm:n etaisyys etupaneelin
RFID-tunnistimeen.

® Jos kaytat defibrillaattoria, pida vahintaan 40 cm:n etdisyys etupaneelin
RFID-tunnistimeen.

1. Pida RFID-sirua Wallboxin etupaneelin RFID-tunnistinta vasten.

Kun tunnistus on onnistunut, kuuluu aanimerkki, RFID-tunnistimen merk-
kivalo syttyy hetkeksi vihreana ja lataus alkaa.

® Huomautus

Jos RFID-sirua ei tunnisteta oikein, RFID-tunnistimen merkkivalo etu-
paneelissa palaa punaisena.

® pjda RFID-sirua uudelleen tunnistinta vasten.

® Tarkista, onko RFID-siru yhteensopiva Wallboxin kanssa ja rekisterdity.
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2. Lataustilan merkkivalo etupaneelissa palaa vihreana; ks. Naytto- ja kayt-
toelementit. Verkkosovelluksessa lataustila ndkyy Yleiskuvauksessa;
ks. Tietoa yleiskuvauksesta.

7.3.3 Latauksen pysadyttaminen tilapaisesti

(® Huomautus

Tama toiminto on kaytettavissa vain ajoneuvoilla, joissa on laajennettu tie-
donsiirto.

Lataustaukoja ohjataan lataussuunnitelman perusteella ISO 15118 -pro-
tokollalla.

Lataustilan merkkivalo etupaneelissa vilkkuu vihreana; ks. myos Naytto- ja
kayttoelementit. Verkkosovelluksessa lataustila nakyy Yleiskuvauksessa;
ks. Tietoa yleiskuvauksesta.

7.3.4 Latauksen lopettaminen

Lataus paattyy automaattisesti, kun ajoneuvon akku on latautunut tayteen.

Latauksen keskeyttaminen
Kayttaja voi myds keskeyttaa latauksen seuraavien ohjeiden mukaisesti:

® Jos haluat pysayttaa latauksen, valitse verkkosovelluksessa
Yleiskuvaus, Pysadyta lataus.

Lataustilan merkkivalo etupaneelissa palaa talléin vihreana; ks. myds
Naytto- ja kayttoelementit. Verkkosovelluksessa lataustila ndkyy Yleis-
kuvauksessa; ks. Tietoa yleiskuvauksesta.

Kun lataus on paattynyt, toimi seuraavasti:
1. Irrota latauskaapeli ajoneuvosta.

2. Vain malli, jossa on kiintea latauskaapeli: laita latauskaapeli talteen Wall-
boxiin.

Vain pistorasialla varustettu malli: avaa pistorasia tarvittaessa; ks. Pis-
torasian lukituksen/avauksen madarittdminen.

3. Vain pistorasialla varustettu malli: irrota latauskaapeli Wallboxin pis-
torasiasta ja laita talteen.

® Huomautus

Pistoke saattaa lukittua automaattisesti, kun ajoneuvoyhteys tunnistetaan
ks. Pistorasian lukituksen/avauksen maé&arittdminen.
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Ajoneuvon PLC-yhteyden maarittaminen

Ajoneuvoille, joissa on ISO 15118 -standardin mukainen laajennettu tie-
donsiirto, voidaan ottaa kayttéon (oletusasetus) tai poistaa kaytdsta Vehicle to
Grid -yhteys (V2G) Wallboxiin PLC:n kautta.

® Huomautus

Jos V2G otetaan kayttdéon ja kaytetdaan ajoneuvoa, joka ei tue laajennettua tie-
donsiirtoa, latauksen alkaminen voi viivastya tai latausta ei voida aloittaa. Jos
kaytat tallaista ajoneuvoa, PLC-yhteys tulisi poistaa kaytosta.

® Kirjaudu verkkosovellukseen.

® Valitse Yhteydet, PLC. Ajoneuvo, jossa laajennettu lataustoiminto
(PLC) -nakyma aukeaa.

® Ota Ajoneuvoyhteys PLC:n kautta kayttoon tai pois kaytosta.

Lataustiedot ja -asetukset

Maksimivirran maarittaminen

1. Valitse Latauksen hallinta, Latausasetukset.

® Huomautus

Maksimilatausvirran maarittdminen manuaalisesti voi olla kannattavaa, jos
kaytdssa ei ole energianhallintajarjestelmaa.

2. Maarita Latausvirta -nakymassa arvo Maks. latausvirta (A).

Ajoneuvon ja verkkoliitdnnan virransiirtokyky rajoittaa automaattisesti suu-
rinta saadettavissa olevaa arvoa.

Verkkoliiténnan virransiirtokyky maaritetdan Wallboxin asennuksen yhtey-
dessa vaantdkytkimella; ks. asennusohje, “Latausvirran asettaminen”.

1-/3-vaihemuutos

(® Huomautus

Lue ajoneuvon valmistajan dokumentaatiosta tai kysy ajoneuvon valmistajalta,
saako 1-/3-vaihemuutosta kayttdaa ajoneuvon kanssa.
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® Huomautus

Huomaa, etta 1-vaiheinen kayttd edellyttaa symmetrista verkkosyo6ttoa. Tar-
kat epasymmetristd kuormitusta koskevat vaatimukset ovat maakohtaisissa
vaatimuksissa. Latausvirran rajoitus voidaan asettaa joko suoraan ajo-
neuvossa tai vaihtoehtoisesti Wallboxin kautta. Asettaminen:

» Sahkdalan ammattilainen: latausvirran rajoitus vaantdokytkimelld; ks.
asennusohje, “Latausvirran asettaminen”.

o Kayttaja: ks. Maksimivirran méérittdminen.

Niiden ajoneuvojen lataaminen, jotka tukevat vain latausta ilman laa-
jennettua tiedonsiirtoa, edellyttda 6 A:n minimivirtaa vaihetta kohti. Kay-
tettdessa esimerkiksi aurinkosahkdlaitteistoa on mahdollista, etta
aurinkosahkoélaitteisto ei ympariston olosuhteiden vuoksi pysty tuottamaan
tata minimivirtaa. Tassa tapauksessa voi olla kannattavaa tehda vai-
hemuutos 1-vaiheiseen sy6ttdéon, jotta virtaa ei jouduta ottamaan sah-
kdverkosta (aurinkosahkdlaitteiston ylijaamalataus).

1. Valitse valikkokuvake Vaihemuutos (1/3).
Nakyviin tulevat seuraavat asetukset ja tiedot:
= Aktivoi vaihemuutos (1/3)

Talla aktivoidaan vaihemuutos painamalla asetuskenttaa (1-vaihei-
nen/3-vaiheinen).

" Nykyinen vaiheasetus

Mahdollisia tiloja on kolme: 1-vaiheinen, 3-vaiheinen tai jatkuva vai-
hemuutos.

® Huomautus

Huomaa, etta vaihemuutos kestda vahintaan yhden minuutin.
Vaihemuutoksen aikana ei ole mahdollista aktivoida toista vai-
hemuutosta.

7.5 Free-Charging (lataus ilman tunnistautumista) --
ottaminen kayttoon / poistaminen kadytosta

® Vain service user

Free-Charging mahdollistaa lataamisen ilman paikallista valtuutusta tai
backend-palvelimen valtuutusta.

1. Valitse Ajoneuvon hallinta, Hyvaksyntadluettelo. Paikallinen hyvak-
syntdluettelo -ndakyma aukeaa.
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2. Free-Charging kayttddn tai pois kaytosta.

Hyvaksyntaluettelon hallinta

® Vain service user

Verkkosovelluksen hyvaksyntdluettelossa voi hallita enintdadn 1 000:ta yksit-
taista ajoneuvoa.

® Huomautus

Hyvaksyntaluetteloa kaytetaan vain kun OCPP-yhteytta ei ole muodostettu.

® Huomautus

Wallbox ei ole yhteensopiva kaikkien backend-palvelimien kanssa. Luettelon
yhteensopivista backend-palvelimista voi pyytdaa Wallboxin toimittajalta.

RFID-sirun lisaaminen hyvadksyntadluetteloon

A VAARA

RFID-tunnistimen aiheuttama loukkaantumisvaara syda-
mentahdistimen tai defibrillaattorin kayttajilla

® Jos kaytat sydamentahdistinta, pida vahintdaan 60 cm:n etdisyys etupaneelin

RFID-tunnistimeen.
® Jos kaytat defibrillaattoria, pida vahintaan 40 cm:n etdisyys etupaneelin
RFID-tunnistimeen.

® Huomautus

Toimitukseen sisaltyvan RFID-sirun lisdksi voidaan kayttaa kaikkia tavallisia
RFID-siruja, joiden tyyppi on NFC-Forum 1-5.

1. Valitse Ajoneuvon hallinta, Hyvdksyntaluettelo. Paikallinen hyvak-
syntadluettelo -nakyma aukeaa.

2. Valitse Lisaa RFID-siru. RFID-sirun asetukset -ndkyma aukeaa.

3. Pida RFID-sirua Wallboxin etupaneelin RFID-tunnistinta vasten ja valitse
Lue RFID-siru.

Kun RFID-siru on tunnistettu, sen tunniste (UUID) ilmestyy RFID-sirun ase-

tukset -nadkymaan. Lisaksi kuuluu danimerkki ja RFID-tunnistimen merk-
kivalo palaa hetken vihreana.
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4,

® Huomautus

Jos RFID-sirua ei tunnisteta oikein, RFID-tunnistimen merkkivalo etu-
paneelissa palaa punaisena.

® Pida RFID-sirua uudelleen tunnistinta vasten.
® Tarkista, onko RFID-siru yhteensopiva Wallboxin kanssa.

Anna RFID-sirun nimi RFID-sirun merkinta -kentassa ja vahvista
valitsemalla Tallenna.

RFID-siru nakyy rekisterdityna siruna Paikallinen hyvaksyntaluettelo
-nakymassa.

Vaihtoehto: RFID-sirun asetusten maarittaminen ilman RFID-tun-
nistimen kayttoa

® Edellytys
RFID-sirun UUID on kayttajan tiedossa.

® Valitse Ajoneuvon hallinta, Hyvaksyntaluettelo.
® Anna RFID-sirun asetukset -nakymassa RFID-sirun UUID (RFID-

sirun tunniste) ja RFID-sirun merkinta.

7.6.2 RFID-sirun nimen muuttaminen hyvaksyntaluettelossa

1.

Valitse Ajoneuvon hallinta, Hyvaksyntdluettelo. Paikallinen hyvak-
syntdluettelo -nakyma aukeaa.

Valitse muokattava RFID-siru. RFID-sirun asetukset -nakyma aukeaa.

Muuta kentdassa RFID-sirun merkinta olevaa nimea ja vahvista valitse-
malla Tallenna.

7.6.3 RFID-sirun poistaminen hyvdksyntadluettelosta

42

1.

Valitse Ajoneuvon hallinta, Hyvaksyntaluettelo. Paikallinen hyvak-
syntédluettelo -nakyma aukeaa.

Valitse poistettava RFID-siru.
Valitse valikkokuvake ja sitten Poista valitut merkinnat.

RFID-siru poistetaan hyvaksyntaluettelosta.
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OCPP-asetusten hallinta

Wallboxin yhdistaminen OCPP:n kautta

® Vain service user

(® Huomautus

Wallbox ei ole yhteensopiva kaikkien backend-palvelimien kanssa. Luettelon
yhteensopivista backend-palvelimista voi pyytaa Wallboxin toimittajalta.

1.
2.
3.

Valitse Yhteydet, OCPP. OCPP-yhteys-ndakyma aukeaa.
Aktivoi OCPP. OCPP on oletusarvoisesti katkaistu.

Maarita seuraavat tiedot OCPP-backend-palvelinta varten. Nama tiedot saa
backend-palvelimen palveluntarjoajalta.

(® Huomautus

Yhteyden maarittamiseen tarvittavat tiedot voivat vaihdella eri backend-pal-
velimen palveluntarjoajilla.

» OCPP-backend-palvelimen URL
OCPP-backend-palvelimen Portti
OCPP-versio

Kayttajanimi

OCPP-liitantapisteen Salasana
» Ota TLS-salaus kayttdon tai pois kaytdsta. Oletusasetus: kaytossa

Anna tunniste Latauspiste-kohdan kentdassa Latauspisteen tunnus
(pakollinen) ja EVSE-tunnus (valinnainen).

EVSE-tunnuksen saa CPO:lta.

. Valitse Muodosta yhteys.

Yhteys muodostetaan. Tilaksi tulee Yhteys aloitettu, ja vaihtoehto Kat-
kaise yhteys tulee nakyviin.

Ota kayttéon tai maarita seuraavat valinnaiset asetukset:

« Salli latauksen etdkdynnistys: Latauksen etavaltuutus esim. CPO:n
sovelluksella sallittu / ei sallittu. Oletusasetus: ei sallittu

Lisatietoja eri valtuutustyypeista on kohdassa Latauksen
kdynnistdminen.
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 Ajoneuvon yhteydenmuodostuksen ajanylitys (minuutteina ja
sekunteina): Aika, jonka kuluessa kayttajan on kytkettava lataus-
kaapelin tyypin 2 ajoneuvoliitanta ajoneuvon liitantaan ennen
latausta.

Sallittu arvoalue: 15-180 sekuntia, oletusasetus: 45 sekuntia

OCPP-yhteyden katkaiseminen
1. Valitse Yhteydet, OCPP. OCPP-yhteys-ndkyma aukeaa.
2. Valitse Katkaise yhteys. Tilaksi tulee Yhteys katkaistu.

Smart Charging/Smart Home -hallinta

Wallboxin maarittaminen alykodin ener-
gianhallintajarjestelmaa varten EEBUSIn kautta

® Huomautus

Wallbox selected by Volvo Cars tukee kodin energianhallintajarjestelmia
(Home Energy Management System eli HEMS), jotka ovat EEBUS-yhteen-
sopivia.
EEBUS-yhteensopivien laitteiden / HEMSien tarkastelu
® Valitse Yhteydet, EEBUS-HEMS.
Kaikki tunnetut EEBUS-yhteensopivat laitteet ja HEMSit sisdltdva EEBUS-
HEMS-nakyma aukeaa.

® Huomautus

HEMSien lisdksi saattaa olla kaytettavissa muita EEBUS-yhteensopivia lait-
teita.

Nakyvissa olevat tiedot:

» Liitetyt EEBUS-laitteet: Wallboxiin liitetyt EEBUS-laitteet, jos kay-
tettavissa

+ Loydetyt EEBUS-laitteet: Luettelo kaikista verkosta 16ytyneista
EEBUS-laitteista

» Latauspisteen EEBUS-asetukset: Loydetyn EEBUS-laitteen Nimi ja
EEBUS-laitteen nimi (SKI) (Subject Key Identifier)
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 Tilatiedot:
« HEMS-yhteyden tila: Yhdistetty, Ei yhdistetty
* Yhteys laitteeseen: Yhdistetty, Ei yhdistetty
 EEBUS-yhteyden tila

Muodosta HEMS-yhteys

® Vain service user
1. Valitse Yhteydet, EEBUS-HEMS.

2. Valitse EEBUS-HEMS-ndkyman kohdassa Loydetyt EEBUS-laitteet oike-
alle osoittavalla nuolella se HEMS, jonka haluat yhdistaa.

3. Yhdista HEMS valitsemalla Muodosta liitos.

4. Pida HEMS-laitteen vastaavaa painiketta painettuna useita sekunteja (Push
Button -liittdminen). Noudata HEMSin kayttbohjeita.

Kun yhteyden muodostaminen on onnistunut, HEMS nakyy EEBUS-HEMS-
nakymassa kohdassa Liitetyt EEBUS-laitteet.

HEMS-yhteyden katkaiseminen

1. Valitse Yhteydet, EEBUS-HEMS.

2. Valitse EEBUS-HEMS-ndkyman kohdassa Liitetyt EEBUS-laitteet oikealle
osoittavalla nuolella se HEMS, jonka yhteyden Wallboxiin haluat katkaista

3. Valitse EEBUS-HEMS-ndkymassa Katkaise liitos -painike.

HEMS poistetaan EEBUS-HEMS-ndkyman yhdistettyjen HEMS-jarjestelmien
luettelosta ja ilmestyy Loydetyt EEBUS-laitteet -kohtaan.

Yleisten asetusten maarittaminen

Energiansaastotilan ottaminen kayttoon / poistaminen kaytosta

® Valitse Latauspisteen asetukset, Energiansaasto.

® Ota Energiansaasto-nakymadssa asetus Energiansaadstotila (ole-
tusasetus) kayttdéon tai pois kaytosta.

Kun energiansaastotila on kaytdssa, Wallbox siirtyy valmiustilaan, jos kayttaja
ei ole tehnyt verkkoselaimen kautta mitdan 20 minuuttiin, aktiivisia virheita ei
ole ilmennyt 5 minuuttiin eika lataus ole ollut meneilldan 5 minuuttiin. Tassa
tapauksessa etupaneelin merkkivalot eivat pala.
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Wallboxin voi herattaa painamalla etupaneelin painiketta tai liittamalla ajo-
neuvon Wallboxiin.

Merkkivalojen kirkkauden saataminen

® Huomautus

« Kun automaattinen kirkkauden saatd on kaytdssa (oletusasetus), merk-
kivalojen kirkkautta ohjataan valoanturin mittausten mukaan.

« Kun automaattinen kirkkauden saatd on poistettu kaytdsta, merk-
kivalojen kirkkaus on aina sama.

1. Valitse Latauspisteen asetukset, LED-kirkkaus. Kirkkaus-nakyma
aukeaa.

2. Ota Kirkkauden automaattinen saato kayttoon tai pois kaytdsta.
3. Saada kirkkautta liukusaatimella.

* Manuaalinen ohjaus: kirkkaus asetetaan pysyvasti valittuun arvoon
riippumatta valoanturin mittauksista.

» Automaattinen ohjaus: kirkkausalue voidaan saataa kahdella toi-
sistaan riippumattomalla saatimella.

Vaihda salasana

(® Huomautus

Vaihdettava salasana maaraytyy sen mukaan, oletko kirjautunut standard
user- vai service user -roolissa.

1. Valitse Latauspisteen asetukset, Salasana. Vaihda salasana -
nakyma aukeaa.

2. Anna nykyinen salasana kentassa Vanha salasana.

3. Kirjoita uusi salasana Uusi salasana -kenttdan ja vahvista se kir-
joittamalla se uudelleen Toista salasana -kenttaan.
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® Huomautus
Noudata salasanan valinnassa seuraavia saantdja:
e Pituus: 8-14 merkkia

« Salasanan tulee sisaltaa vahintaan 1 numero, 1 pieni kirjain, 1 iso kirjain,
1 erikoismerkki (@-_+*1$%#).

e Ensimmainen merkki ei saa olla erikoismerkki.

4. Vahvista valitsemalla Tallenna.

Kirjautuminen PUK-koodilla

1.

Jos olet unohtanut salasanan tai antanut sen vaarin viisi kertaa, valitse
Unohtunut salasana.

. Tarkista PUK-koodi kayttotietokirjeesta; ks. Kayttotiedot.

. Anna PUK ja vahvista valitsemalla Laheta PUK.

® Huomautus

® Varmista, etta annat PUK-koodin oikein. Jos se annetaan vaarin viisi ker-
taa, seuraava yritys on mahdollinen vasta tietyn ajan kuluttua.

Kun olet antanut oikean PUK-koodin, Wallboxin Yleiskuvaus aukeaa; ks.
myos Tietoa yleiskuvauksesta.

Anna uusi salasana.

7.9.4 Kielen asettaminen

® Vain service user

1.
2.

Valitse Latauspisteen asetukset, Kieli. Kieliasetus-ndkyma aukeaa.

Valitse haluamasi kieli Kieli-luettelosta. Oletusasetuksena on selaimen kieli.

7.9.5 Jarjestelmaasetusten tarkastelu

1.

Valitse Latauspisteen asetukset, Jarjestelmaitiedot.
Jarjestelmatiedot-nakyma sisaltaa seuraavat jarjestelmaasetukset:
« Sdhkoverkon tiedot
» Elektroninen tyyppikilpi

» Lisenssit: verkkosovelluksessa kaytettavien ohjemistokomponenttien
lisenssitiedot

» Tietosuoja
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2. Valitse jokin asetus alanuolella.

Vastaava lisatietonakyma aukeaa.

Sahkoverkon tiedot

Elektroninen tyyppikilpi
Elektroninen tyyppikilpi

Ohjelmistoversiot

Lisenssit

Tietosuoja

Yksikoiden asettaminen

® Vain service user

Normialue
Verkkoliitanta

Maks. virransiirtokyky

Merkki
Osanumero
Sarjanumero
Laitteistoversio
Paketin versio

PWR-ohjelmistoversio:
Power Controller -ohjelmiston versio

COM-ohjelmistoversio:
Communication Controller
-ohjelmiston versio (Comm-Controller)

Ohjelmistokomponenttien lisenssitiedot

Tietosuojatiedot

1. Valitse Latauspisteen asetukset, Yksikot. Yksikot-nakyma aukeaa.

2. Valitse haluamasi yksikk6 seuraaville parametreille:

« Etaisyys: Kilometrit (oletusasetus), Mailit

« Lampotila: °C (oletusasetus), °F

Pistorasian lukituksen/avauksen maarittaminen

® Vain service user
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® Huomautus
Tama toiminto on saatavilla vain pistorasialla varustetuissa Wallbox-malleissa.
1. Valitse Latauspisteen asetukset, Pistorasia.
Pistorasia-nakymassa nakyy Lukituksen tila. Mahdolliset tilat:

» Ei saatavilla

e Auki

o Lukittu

e Virhe
2. Valitse Lukituksen aktivointi -kohdassa, milloin pistorasia lukitaan:

« Kun latauskaapeli on liitetty

+ Aktiivisen latauksen aikana

Maadoituksen valvonnan ottaminen kayttoon / poistaminen kay-
tosta

® Vain service user

VINY/.V.\:7 .

Sahkoiskun aiheuttama hengenvaara

Wallboxn kaytté ilman aktiivista maadoituksen valvontaa voi aiheuttaa sah-
kdiskuja, oikosulkuja, tulipaloja, rajahdyksia tai palovammoja.

® Maadoituksen valvonnan saa poistaa kaytosta vain maadoittamattomissa
sahkdverkoissa (IT-verkko).

1. Valitse Latauspisteen asetukset, Maadoituksen valvonta. Maa-
doituksen valvonta -nakyma aukeaa. Maadoituksen valvonta on ole-
tusarvoisesti kaytossa.

2. Ota Maadoituksen valvonta kayttéon tai pois kaytosta.

Sahkomittarin tilan tarkastelu

® Valitse Latauspisteen asetukset, Sahkomittari. Sahkomittarin tila -
nakyma aukeaa.
Laitetiedot-kohdassa nakyvat seuraavat tiedot sahkdémittarista:
« Valmistaja/tyyppi
» Tila:
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Aktiivinen
Yhdistetty
Virhe
Ei saatavilla, jos Wallboxia ei ole varustettu lisasahkdmittarilla.
e Laitteistoversio
+ Ohjelmistoversio
« Sarjanumero
» Kalibrointipdivamaara
« Kayttoajat (tunteina)
« Sahkomittarin lukema (kWh)

Vain Saksan Eichrechtin mukainen malli: Kohdassa Julkinen avain (Pub-

lic-Key) nakyy sahkdmittarin datamatriisikoodi.

7.10 Latauspisteen kaynnistaminen uudelleen

7.11
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1. Keskeyta mahdollinen meneillaan oleva lataus.
2. Pida etupaneelin painiketta painettua vahintdan 8 sekunnin ajan.

Uudelleenkdynnistyksen jalkeen suoritetaan merkkivalojen itsetesti. Merk-
kivalot syttyvat perakkain seuraavasti:

» kaikki merkkivalot punaisia yhden sekunnin ajan
» kaikki merkkivalot valkoisia yhden sekunnin ajan
 lataustilan ja virhetilan merkkivalot valkoisia

 muut merkkivalot eivat pala.

® Huomautus

Jos ajoneuvo on liitetty, lataustilan merkkivalon vari voi olla jokin muu.

Tehdasasetusten palauttaminen
(Factory-Reset)

® Vain service user

(® Huomautus

Maatunnusta lukuun ottamatta kaikki yksildlliset asetukset, kuten hyvak-
syntaluettelo, palautetaan tehdasasetuksiin.
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1. Kaynnista verkkosovellus.
2. Valitse Latauspisteen asetukset, Tehdasasetukset.
3. Valitse Palauta tehdasasetuksiin ja vahvista valinta.

Kun palautus on onnistunut, Wallbox kdaynnistyy uudelleen.

® Huomautus

Jos tehdasasetusten palauttaminen (Factory-Reset) verkkosovelluksella ei ole
mahdollista, Wallbox voidaan palauttaa vaihtoehtoisesti vaantdkytkimen eri-
tyisasetuksella. Taman asetuksen saa suorittaa vain pateva ammattihenkilésté.
Ks. asennusohje, “Wallboxin palauttaminen vaantékytkimella”.

7.12 Ohjelmiston paivittaminen

7.12.1 Tietoa ohjelmistopaivityksista

Etupaneelin ilmaisin

® Huomautus
Nama ilmaisimet nakyvat vain silloin, kun Wallboxissa ei ole aktiivisia virheita.
» Kun virhemerkkivalo vilkkuu valkoisena, saatavilla on ohjelmistopaivitys.
» Ohjelmiston paivittamisen aikana kaikki merkkivalot palavat jonkin aikaan
punaisina.
® Tietoturvapaivitykset

Tiedon saaminen tietoturvapaivityksista ja niiden asentaminen Wallboxiin edel-
lyttavat internetyhteytta lahiverkon kautta. Lisaksi Wallboxiin on mahdollista
asentaa paikallinen tietoturvapaivitys.

Lisatietoja ja yhteystiedot saat eSystemsin verkkosivuston Cyber Security -
alueelta.

Tiedot verkkosovelluksessa
® Valitse Latauspisteen asetukset, Ohjelmistopaivitys.

Ohjelmistopaivitys-nakyma sisaltaa seuraavat tiedot ja toiminnot:

(® Huomautus

Jos Wallbox on liitetty OCPP:n kautta, seuraavat toiminnot eivat ole kay-
tettavissa ja ohjelmisto ladataan automaattisesti.
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« Lataa paivitys automaattisesti -toiminnon kayttédnotto tai poi-
staminen kaytosta.

Aktivoitu: Oletusasetus. Jarjestelma tarkistaa, onko ohjelmistopaivityksia
saatavilla, ja lataa ne automaattisesti.

Ei aktivoitu: Jarjestelma tarkistaa, onko ohjelmistopaivityksia saatavilla,
ja nayttaa ilmoituksen. Lataus on sitten kaynnistettdva manuaalisesti.

« Asenna paivitys automaattisesti -toiminnon kayttéénotto tai poi-
staminen kaytosta.

Aktivoitu: Jos ohjelmistopaivitys on ladattu, Wallbox asentaa sen auto-
maattisesti.

Ei aktivoitu: Asennus voidaan siirtdd myéhempaan ajankohtaan. Ohjel-
mistopaivityksen asennus alkaa vasta kayttajan komennosta.

« Paikallinen paivitys mahdollistaa paikallisesti tallennetun tiedoston
valitsemisen.

» Manuaaliset ohjelmistopaivitykset: Valitse Asenna paivitys, jos haluat
aloittaa ohjelmistopaivityksen asennuksen manuaalisesti.

» Viimeisin jarjestelmapaivitys -kohdassa nakyvat seuraavat tiedot:
» Edellisen ohjelmistopaivityksen paivamaara ja versionumero

» Tila: ohjelmisto ladattu paivitysta varten, ohjelmistopaivitys meneil-
Idan, ohjelmistopaivitys valmis, ohjelmistopaivitys virheellinen

» Tieto siita, onko saatavilla uusi ohjelmistopaivitys
» Seuraavien ohjelmistotyyppien edellisen ohjelmistopaivityksen ver-
siotiedot: Paketin versio, COM-ohjelmistoversio, PWR-ohjel-
mistoversio
Muutoslokin tarkastelu
1. Valitse Latauspisteen asetukset, Ohjelmistopaivitys.
2. Valitse Muutosloki.

Nakyviin tulee muutosloki, joka sisaltaa tietoja kaikista paivitetyista ohjel-
mistokomponenteista.

7.12.2 Ohjelmiston padivittaminen manuaalisesti

1. Valitse Latauspisteen asetukset, Ohjelmistopaivitys.

2. Jos saatavilla on uusi ohjelmisto, valitse se ja vahvista lataus.
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3. Jos automaattista asennusta ei ole maaritetty ja uusi ohjelmistopaivitys on
ladattu, valitse se ja vahvista asennus.

Meneilldan olevan ohjelmistopaivityksen edistyminen nakyy ete-
nemispalkista.

7.12.3 Ohjelmiston paivittaminen automaattisesti

Automaattinen ohjelmistopaivitys on Wallboxin oletusasetuksena.
® Edellytys

Automaattinen ohjelmistopaivitys on mahdollista vain, kun latauskaapeli on irro-
tettu.

Ohjelmistopaivityksen asennus nakyy seuraavasti:

» Verkkosovelluksen Ohjelmistopaivitys-ndkymassa meneilldan olevan
ohjelmistopaivityksen edistyminen nakyy etenemispalkista.

» Wallboxin etupaneelin kaytté-/virhetilan merkkivalo sykkii valkoisena; ks.
Né&yttd- ja kdyttbelementit.

» Verkkosovelluksen Yleiskuvauksessa nakyy ilmoitus.

Automaattisen ohjelmistopadivityksen ohjausta koskevat rajoitukset

» Aktiivisen OCPP-viestinnan aikana ohjelmistopadivitys suoritetaan vain
backend-palvelimen kautta.

7.12.4 Paikallinen ohjelmistopaivitys
Palvelinpohjaisen ohjelmistopaivityksen lisaksi jarjestelma voidaan paivittaa
myos paikallisella ohjelmistopaivitykselld verkkosovelluksen kautta.
1. Valitse Latauspisteen asetukset, Ohjelmistopaivitys.
2. Valitse Paikallinen paivitys. Tiedostonvalintaikkuna aukeaa.

3. Valitse kuva paikallisesta verkosta ja vahvista valinta.
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8 Huolto ja puhdistus

8.1 Toistuvat tarkastukset

/A\VAROITUS

Loukkaantumisvaara henkilon puutteellisen patevyyden vuoksi
Seurauksena voi olla vakava loukkaantuminen ja esinevahinkoja.

® Wallboxin parissa saavat tydskennella vain koulutetut ja asianmukaisen
patevyyden omaavat henkil6t.

® Huomautus

Jotkin toistuvista tarkastuksista saa suorittaa vain sahkoalan
ammattilainen; ks. taulukko.

® Huomautus
Kayttdja on vastuussa toistuvien tarkastusten suorittamisesta.
Lisatietoa patevyysvaatimuksista on asennusohjeessa.

Seuraavat toistuvat tarkastukset ovat lakisaateisia:

Wallbox ® Silmamaarainen tar- Paivittdin / aina Kayttaja
kastus puutteiden latauksen yhtey-
varalta. dessa
Wallbox ® Kayttdévalmiuden tar- Paivittdin / aina Kayttaja
kastus. latauksen yhtey-
dessa
Latauskaapeli, = Paikallisten saan- Vuosittain Sahkobalan
Wallbox ndsten mukaisten ammattilainen

mittausten ja tar-
kastusten toi-
staminen (esim.
Saksassa

DIN VDE 0701/702).
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Wallbox

Sahkdmittari
(vain Saksan
Eichrechtin
mukainen
malli)

® Paikallisten saan-
ndsten mukaisten
mittausten ja tar-
kastusten toi-
staminen (esim.
Saksassa
DIN VDE 0105-100).

® Saksassa
Eichrechtin mukai-
nen tarkastus

8 Huolto ja puhdistus

Vuosittain Sahkoalan
ammattilainen

8 vuoden valein
valmistuspaivasta
alkaen

Tarkastus ensimmaisen kdyttéoonoton yhteydessa

® Huomautus

Ensimmaisen kayttéonoton yhteydessa sahkdalan ammattilaisen on
tarkastettava Wallboxin asianmukainen asennus ja sahkéturvallisuus

(esim. Saksassa DIN VDE 0100).

Saksan Eichrechtin mukaisen tarkastuksen valmistelu

® Huomautus

Nama tiedot koskevat vain Saksan Eichrechtin mukaista Wallbox-mallia.

® Puhdista Wallbox Eichrecht-tarkastusta varten.

® Ota yhteytta Eichrecht-tarkastuksia tarjoavaan tahoon ajoissa ennen aika-
rajan umpeutumista.
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8.2
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Wallbox puhdistus

A VAARA

Sahkoiskun tai tulipalon aiheuttama hengenvaara

Wallboxiin joutunut vesi voi johtaa hengenvaarallisiin vammoihin sahkdiskun
tai tulipalon seurauksena.

Wallboxia ja tyypin 2 ajoneuvoliitéantaa ei saa koskaan upottaa veteen.

Wallboxiin ei saa suunnata vesisuihkua esim. puutarhaletkusta tai pai-
nepesurista.

Wallboxin paalle ei saa asettaa nesteella taytettyja esineita.

Wallboxin saa puhdistaa vain kuivalla tai kevyesti kostutetulla liinalla.

Esinevahingot syovyttavien puhdistusaineiden vuoksi

Syovyttavat puhdistusaineet (esim. pesubensiini, asetoni, etanoli) voivat
vahingoittaa kotelon pintaa.

Kayta mietoja puhdistusaineita (esim. astianpesuaine, neutraali puh-
distusaine).

Tarkasta Wallbox saanndllisesti kotelon vaurioiden ja likaantumisen
varalta.

Puhdista Wallbox tarvittaessa pehmealld, kuivalla tai kevyesti kostu-
tetulla liinalla.



9.1

9.2

9 Vianmaaritys

Vianmaaritys

Itsetestin suorittaminen

Wallbox suorittaa automaattisesti komponenttien itsetestin jokaisen kayn-
nistyksen jalkeen. Lisaksi sisainen tasavikavirran tunnistin (RDC-DD) testataan
aina ennen latausta.

Jos itsetestissa havaitaan virhe, se lisataan virheluetteloon; ks. Virhekategoriat.

Vianmaaritys ja virheiden korjaus
Virheen voi todeta kahdella tavalla:

® Wallboxin kaytto-/virhetilan merkkivalosta (4) (ks. Etupaneeli)

® yverkkosovelluksen virheluettelosta.

Virhekategoriat

Wallboxin kayttd-/virhetilan merkkivalo (4) osoittaa seuraavat virhekategoriat
(ks. Etupaneeli).

Vakava Punainen 1
Kriittinen Keltainen 2
Ei-kriittinen Sininen 3
Ei virhetta Valkoinen -

Jos virheita on vahintaan yksi, kaytté-/virhetilan merkkivalo palaa vir-
hekategoriaa vastaavan varisena.

Jos virheita on useita, kaytto-/virhetilan merkkivalo palaa korkeinta vir-
hekategoriaa vastaavan varisena.

(® Huomautus

Jos kaikki etupaneelin merkkivalot palavat punaisina, Wallboxin LED-ohjaus ei
toimi ja jarjestelmassa on siita riippumaton vakava virhe.

Virheen korjaustoimenpiteet nakyvat verkkosovelluksesta.
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9.2.1
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Virheluettelo

® Avaa virheluettelo valitsemalla verkkosovelluksessa Latauspisteen ase-
tukset, Virheluettelo.
Virheluettelo sisaltaa kustakin virheesta seuraavat tiedot:

* Virheen syy
 Toimenpiteet
» Lisatietoja: esim. tila, kategoria, virheen ilmenemisajankohta (pai-
vamaara ja aika).
Virheen tiedot voi etsida myds virhekoodilla, ks. Virhekoodit.
® Huomautus
Virheluettelossa voi olla useita merkintdja, joilla on sama aiheuttaja (joh-
dannaisvirheet).
Virheen tila

Virheiden mahdolliset tilat:

Aktiivinen Virhe on aktiivinen; virheen syyta ei ole viela korjattu.
Passiivinen Virheen syy on korjattu, tai virhetta ei enaa ole.

Virheiden korjaus

Esinevahingot virheiden korjauksen yhteydessa

Jos virhe ei korjaannu siitd huolimatta, etta korjausohjeita on noudatettu oik-
ein, Wallbox on viallinen.

= Al4 kdytad Wallboxia.
® QOta yhteytta tekniseen huoltoon.

1. Aloita virheiden korjaus valitsemalla verkkosovelluksessa Latauspisteen
asetukset, Virheluettelo.

Virheluettelo tulee nakyviin; ks. Vianmadadritys ja virheiden korjaus.
2. Valitse virhe luettelosta.
Lisatietoja valitusta virheesta, ks. Virhekoodit.

3. Lue kattava kuvaus huolellisesti, ja analysoi ja korjaa virhe vir-
heluettelossa annettujen ohjeiden mukaisesti.
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(® Vakavia virheita koskeva huomautus

Taman kategorian virheiden korjaaminen edellyttaa yleensa Wallboxin kayn-
nistamista uudelleen.

Jos virheet voidaan korjata kayton aikana, ne pysyvat Aktiivinen-tilassa
Wallboxin seuraavaan uudelleenkdynnistykseen asti.

@ Kriittisia ja ei-kriittisia virheita koskeva huomautus

Kun virheen syy on korjattu, virheen tilaksi tulee heti Passiivinen.

4. Jos virheita on useita, korjaa virheet tarkeysasteen mukaan aloittaen vaka-
vista virheista ja jatkaen sitten kriittisista virheista.

Virheluettelon tyhjentaminen

1. Kun virheluettelossa ndkyy enaa passiivisia virheita, valitse verk-
kosovelluksen Virheluettelo-ndkymassa vaihtoehto Poista passiiviset
virheet.

2. Kaynnista Wallbox uudelleen:
® Paina etupaneelin painiketta vahintdan 8 sekunnin ajan.
® Vaihtoehto: Irrota Wallbox virtalahteesta ja kytke takaisin.

Virrankytkennan jalkeen kayttd-/virhetilan merkkivalon pitaisi palaa valoi-
sena ja virheluettelon olla tyhja.

3. Jos kayttd-/virhetilan merkkivalo ei pala valkoisena eika virheluettelo ole
viela tyhjd, jatka virheiden korjausta.

9.2.2 Virhekoodit

0x100000 Fatal Power Boardin kom- Kaynnista Wallbox uudel-
ponenttien itsetestivirhe leen painamalla etu-

paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.
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0x100002

0x100003

0x100004

0x10000E

Fatal

Fatal

Fatal

Fatal

Sisainen tiedonsiirtovirhe
Power Controllerin ja
Board-komponenttien
valilla

Power Controllerin jan-
nitelahteen itsetestivirhe

Power Board -oheis-
laitteen jannitelahteen
itsetestivirhe

Power Controller ei toimi.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnistd Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.



0x10000F

0x100010

0x100020

0x100023

Fatal

Fatal

Fatal

Fatal

Comm Controller ei toimi.

Power Controllerin sisai-
nen ohjelmistovirhe

Comm Controllerin sisai-
nen ohjelmistovirhe

Comm Boardin sisainen
tiedonsiirtovirhe

9 Vianmaaritys

Kaynnistd Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintadan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.
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0x100025 Non-cri-
tical

0x100026 Fatal

0x100027 Fatal

0x100028 Fatal

62

Merkkivalojen lampdétilan
kompensointi ei toimi.

Comm Boardin EEPROM-
muisti viallinen

Comm Controllerin RAM-
muisti viallinen

Comm Boardin eMMC-
muisti viallinen

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Wallboxin kayttéa voidaan
jatkaa. Merkkivalojen varit
eivat ehka vastaa tdman
ohjeen kuvausta. Selvita
jarjestelman todellinen tila
tarvittaessa verk-
kosovelluksesta.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnistd Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.



0x100100 Fatal

0x100101 Fatal

0x100102 Fatal

Virheellinen viitearvo
tasavikavirran
tunnistimelle (RCD-DD)

Vikavirta (DC) havaittu

Tasavikavirran
tunnistimen sisainen
virhe(RCD-DD)

9 Vianmaaritys

Kaynnistd Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintadan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Latauksen aikana voi

ilmeta vikavirtoja, jotka
Wallbox havaitsee ja kat-
kaisee varmuuden vuoksi.
Myds sisdaasennuksen ei-toi-
votut sivuvaikutukset voi-
vat laukaista taman.

1. Tarkasta Wallboxin sisa-
asennus. Pyyda tar-
vittaessa paikalle
sahkdalan ammat-
tilainen.

2. Irrota ajoneuvon
liitdnta tai kdynnista
Wallbox uudelleen pai-
namalla etupaneelin pai-
niketta vahintaan
8 sekunnin ajan.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.
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0x100103 Fatal

0x100104 Fatal

0x100106 Fatal

Tasavikavirran tun-
nistimen itsetesti epaon-
nistui (RCD-DD)

Maadoituksen valvonta
ilmoittaa virheesta.

Kuormitusreleen 1 epa-
todenndkdinen tila

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Tarkasta sisdasennus ja
varmista, etta Wallbox on
maadoitettu oikein. Pyyda
tarvittaessa paikalle sah-
kdalan ammattilainen. Jos
virhe ilmenee viela asen-
nuksen tarkastamisen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Jos maadoituksen valvonta
ei ole teknisesti mah-
dollista maassasi tai toimii
epaluotettavasti, poista se
kaytosta; ks. Maadoituksen
valvonnan ottaminen kdyt-
téén / poistaminen kdy-
tosta.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.



0x100107 Fatal

0x10010D Non-cri-

tical

0x100110 Fatal

0x100120 Fatal

Kuormitusreleen 2 epa-
todenndkdinen tila

Maadoituksen valvonta
passivoitu

Kuormitusrele kyt-
keytynyt jatkuvasti

Ajoneuvopistokkeen luki-
tus pistorasiassa vir-
heellinen

9 Vianmaaritys

Kaynnistd Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintadan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Maadoituksen valvonta on
poistettu kaytosta verk-
kosovelluksella. Jos haluat
ottaa maadoituksen val-
vonnan kayttéon, ks. Maa-
doituksen valvonnan
ottaminen kayttéén / poi-
staminen kaytosta.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.
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0x100121

0x200200

0x200201

0x300000

0x300001

66

Fatal

Critical

Critical

Non-cri-
tical

Non-cri-
tical

Ajoneuvopistokkeen pis-
torasian itsetesti epaon-
nistui

Ajoneuvon syo6ttéjohdon
jannite epa-
todennakdinen

Ajoneuvo edellyttaa tuu-
letusta.

WLAN-moduulin itsetesti
epaonnistui

WLAN-yhteysvirhe

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Tarkasta ajoneuvon On
Board Chargerin asian-
mukainen toiminta. Jos
olet kytkenyt pistorasiaan
oman latauskaapelisi, tar-
kasta se tai kayta toista
latauskaapelia.

Sahkdajoneuvo edellyttaa
tuuletusta. Wallbox ei tue

tata, joten Wallboxia ei voi
kayttaa tdman ajoneuvon

lataamiseen.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkdynnistyksen jal-
keenkin, kayta Ethernet-
tai LTE-yhteytta.

Tarkista, onko WLANIn
signaalin voimakkuus riit-
tava yhteyden muo-
dostamiseen ja onko
kayttoétiedot (SSID,
salasana) annettu oikein.
Kaynnista verkon WLAN-
tukiasema tarvittaessa
uudelleen ja vahvista mah-
dolliset turvakyselyt.



0x300003 Non-cri-
tical

0x300005 Non-cri-
tical

0x300006 Fatal

PLC-moduulin itsetesti
epaonnistui

Ajoneuvon PLC-yhteyden
tiedonsiirtovirhe

Ei-sallittu laitteistomallin
ja ohjelmiston yhdistelma

9 Vianmaaritys

Kaynnistd Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintadan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, Plug & Charge -
lataus Wallboxilla ei ole
mahdollista. Sen sijaan
vain lataus ilman laa-
jennettua tiedonsiirtoa on
mahdollista.

Tarkasta ajoneuvon On
Board Chargerin asian-
mukainen toiminta. Jos
olet kytkenyt pistorasiaan
oman latauskaapelisi, tar-
kasta se tai kayta toista
latauskaapelia. Jos virhe
jatkuu, vain lataus ilman
laajennettua tiedonsiirtoa
on mahdollista.

Asenna yhteensopiva ohjel-
mistopaketti Wallboxiin
ohjelmistopaivityksella; ks.
Ohjelmiston péivittdminen
manuaalisesti. Jos virhe
ilmenee onnistuneen ohjel-
mistopaivityksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen ja pyyda sahkoalan
ammattilaista tar-
kastamaan asennus.
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0x30000F Fatal

0x300100 Non-cri-
tical

0x300101 Non-cri-
tical

0x300200 Non-cri-
tical

68

Ei-sallittu laitteistomallin
ja ohjelmiston yhdistelma

Ethernet-moduulin itse-
testi epaonnistui

Ethernet-yhteysvirhe

LTE-moduulin itsetesti
epaonnistui

Asenna yhteensopiva ohjel-
mistopaketti Wallboxiin
ohjelmistopaivitykselld; ks.
Ohjelmiston péivittdminen
manuaalisesti. Jos virhe
ilmenee onnistuneen ohjel-
mistopaivityksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintadan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkdaynnistyksen jal-
keenkin, kayta Ethernet-
tai LTE-yhteytta.

Tarkasta kaapeli, kytkin,
verkkomaaritykset ja liite-
tyn tietokoneen tietoturva-
asetukset. Wallbox ei
sovellu yhdistettavaksi
suoraan toiseen tie-
tokoneeseen (ad hoc -
yhteys). Yhteys voidaan
muodostaa vaihto-
ehtoisesti WLANiIn tai LTE:n
avulla.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkdynnistyksen jal-
keenkin, kayta WLAN- tai
Ethernet-yhteytta.



0x300201 Non-cri-
tical

0x300202 Non-cri-
tical

0x300300 Non-cri-
tical

LTE-yhteys- tai -val-
tuutusvirhe

LTE-signaalin voi-
makkuus liian heikko

RFID-moduuli viallinen

9 Vianmaaritys

Tarkista esimerkiksi alyp-
uhelimella, onko pal-
veluntarjoajan signaalin
voimakkuus riittava Wall-
boxin ymparistéssa LTE-
yhteytta varten. Tarkista,
onko kayttétiedot annettu
oikein. Kayta vaihto-
ehtoisesti WLAN- tai Ether-
net-yhteytta.

Odota, kunnes saatavilla

on riittdvan voimakas
signaali, tai kayta tar-
vittaessa Ethernet- tai
WLAN-yhteytta. Noudata
asennusohjeita Wallboxin
kayttopaikan valinnassa.
Kayta hankalissa vastaa-
notto-olosuhteissa LTE-tois-
tinta.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkdynnistyksen jal-
keenkin, lataus voidaan
hyvaksya vain jollakin toi-
sella val-
tuutusvaihtoehdolla tai
poistamalla valtuutus kay-
tosta.
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0x300301

0x300400

Non-cri-
tical

Fatal

RFID-siru ei kelpaa tai
sita ei voida lukea

Sahkomittarin toi-
mintavirhe

Rekisterdi RFID-siru ensin
Wallboxiin, jotta sita voi
kayttaa latauksen hyvak-
syntaan; ks. RFID-sirun
lisddminen hyvéak-
syntaluetteloon. Tarkista,
kaytatko toimivaa ja taman
ohjeen mukaista, tuettuja
standardeja vastaavaa
RFID-sirua. Pida RFID-
sirua riittdvan lahellad mer-
kittya tunnistinta ja odota,
etta Wallboxista kuuluu
aanimerkki ja merkkivalo
syttyy, ennen kuin siirrat
RFID-sirun pois tun-
nistimesta.

Tarkista, onko sah-
kdmittarin kalibrointivali
kulunut, ja ota yhteytta
CPO:hon. Jos kalibrointivali
ei ole viela kulunut, kayn-
nista Wallbox uudelleen pai-
namalla etupaneelin
painiketta vahintaan

8 sekunnin ajan. Jos virhe
ilmenee onnistuneen ohjel-
mistopaivityksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.



9 Vianmaaritys

0x300401 Fatal Yhteys sahkémittariin kat- Kaynnista Wallbox uudel-

kesi

0x40100C Non-cri-  Yritys muodostaa ajo-
tical neuvon tiedonsiirtoyhteys
HLC:n kautta epaonnistui

leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintadan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, pyyda sahkoalan
ammattilainen tar-
kastamaan sahkdmittarin
asennus tai ota yhteytta
tukeen.

Wallbox ei voinut muo-
dostaa tiedonsiirtoyhteytta
ajoneuvoon ISO15118:n
(HLC) kautta Tarkasta,
tukeeko ajoneuvo tata laa-
jennettua tiedonsiirtoa ja
onko se otettu kayttoon.
Tarkasta latauskaapeli.
Vaihtoehtoisesti lataus on
mahdollista ilman laa-
jennettua tiedonsiirtoa.
Poista PLC-yhteys kay-
tostd; ks. Ajoneuvon PLC-
yhteyden mé&éarittdminen.
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0x40100E Non-cri-
tical

0x40100F Non-cri-
tical

72

Ajoneuvovirhe
(Matching error)

Ajoneuvovirhe
(Sequence error)

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta ei pystynyt
kdynnistamaan pro-
tokollaa. Tarkista ajo-
neuvon maaritykset. Tama
virhe ilmenee erityisesti sil-
loin, kun ajoneuvo on ase-
tettu ladattavaksi
tasavirralla (DC). Vaihto-
ehtoisesti lataus on mah-
dollista ilman laajennettua
tiedonsiirtoa.

Poista PLC-yhteys kay-
tosta; ks. Ajoneuvon PLC-
yhteyden mé&arittdminen.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta ei pystynyt
kdynnistamaan pro-
tokollaa. Tarkista ajo-
neuvon maaritykset. Tama
virhe ilmenee erityisesti sil-
loin, kun ajoneuvo on ase-
tettu ladattavaksi
tasavirralla (DC). Vaihto-
ehtoisesti lataus on mah-
dollista ilman laajennettua
tiedonsiirtoa.

Poista PLC-yhteys kay-
tosta; ks. Ajoneuvon PLC-
yhteyden madarittdminen.



0x401011 Non-cri-
tical

0x401012 Non-cri-
tical

Ajoneuvovirhe
(Session ID ei kelpaa)

Ajoneuvovirhe
(Service ID ei kelpaa)

9 Vianmaaritys

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
epayhteensopivuuden kay-
tetyn protokollan kanssa.
Tarkista ajoneuvon maa-
ritykset. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.
Poista PLC-yhteys kay-
tosta; ks. Ajoneuvon PLC-
yhteyden mé&éarittdminen.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
epayhteensopivuuden kay-
tetyn protokollan kanssa.
Tarkista ajoneuvon maa-
ritykset. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.
Poista PLC-yhteys kay-
tosta; ks. Ajoneuvon PLC-
yhteyden mé&arittdminen.
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0x401013 Non-cri-
tical

0x401014 Non-cri-
tical

74

Ajoneuvovirhe
(maksutapa ei kelpaa)

Ajoneuvovirhe
(palveluvalinta)

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta ei havainnut
kelvollista maksutapaa. Jos
haluat kayttda PnC (Plug &
Charge) -palvelua, tar-
kista, onko ajoneuvoon
asennettu asianmukainen
varmenne. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.
Poista PLC-yhteys kay-
tosta; ks. Ajoneuvon PLC-
yhteyden mé&arittdminen.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
epayhteensopivuuden kay-
tetyn protokollan kanssa.
Tarkista ajoneuvon maa-
ritykset. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.
Poista PLC-yhteys kay-
tosta; ks. Ajoneuvon PLC-
yhteyden maéadarittdminen.



0x401015 Non-cri-
tical

0x401016 Non-cri-
tical

Plug & Charge (PnC):
varmenne vanhentunut

Plug & Charge (PnC):
varmenne kumottu

9 Vianmaaritys

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
varmenteen, joka ei kel-
paa. Asenna kelvollinen var-
menne joko paikallisesti tai
ottamalla yhteytta
CPO:hon.

Vaihtoehtoisesti lataus on
mahdollista ilman laa-
jennettua tiedonsiirtoa
(poista PLC-yhteys kay-
tosta, ks. Ajoneuvon PLC-
yhteyden mé&éarittdminen)
tai Autocharge-palvelulla.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
varmenteen, joka ei ole
enaa voimassa. Asenna kel-
vollinen varmenne joko pai-
kallisesti tai ottamalla
yhteytta CPO:hon. Vaihto-
ehtoisesti lataus on mah-
dollista ilman laajennettua
tiedonsiirtoa tai Auto-
charge-palvelulla.
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0x401017 Non-cri-
tical

0x401018 Non-cri-
tical

0x401019 Non-cri-
tical

76

Plug & Charge (PnC): ei
varmennetta

Plug & Charge (PnC):
virhe kasiteltaessa var-
mennetta

Plug & Charge (PnC): var-
menne ei kelpaa

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta ei I6ytanyt
varmennetta. Asenna var-
menne joko paikallisesti tai
ottamalla yhteytta
CPO:hon. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa
tai Autocharge-palvelulla.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta ei pystynyt
kasittelemaan var-
mennetta. Asenna uusi var-
menne joko paikallisesti tai
ottamalla yhteytta
CPO:hon. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa
tai Autocharge-palvelulla.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
varmenteen, joka ei kel-
paa. Asenna kelvollinen var-
menne joko paikallisesti tai
ottamalla yhteytta
CPO:hon. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa
tai Autocharge-palvelulla.



0x40101A Non-cri-
tical

0x40101B Non-cri-
tical

0x40101C Non-cri-
tical

Plug & Charge (PnC):
virhe kasiteltaessa var-
mennetta

(Challenge ei kelpaa)

Ajoneuvovirhe (vaara
energiansiirtotila)

Ajoneuvovirhe (vaarat
latausparametrit)

9 Vianmaaritys

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta ei pystynyt
kasittelemaan var-
mennetta. Asenna uusi var-
menne joko paikallisesti tai
ottamalla yhteytta
CPO:hon. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa
tai Autocharge-palvelulla.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
epayhteensopivuuden kay-
tetyn protokollan kanssa.
Tarkista ajoneuvon maa-
ritykset. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
epayhteensopivuuden kay-
tetyn protokollan kanssa.
Tarkista ajoneuvon maa-
ritykset. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.
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0x40101D Non-cri-
tical

0x40101E Non-cri-
tical

0x401020 Non-cri-
tical

78

Ajoneuvovirhe
(latausprofiili ei kelpaa)

Ajoneuvovirhe
(taksavalinta ei kelpaa)

Ajoneuvovirhe
(latauspalvelua ei ole
valittu)

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
epayhteensopivuuden kay-
tetyn protokollan kanssa.
Tarkista ajoneuvon maa-
ritykset. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
epayhteensopivuuden kay-
tetyn protokollan kanssa.
Tarkista ajoneuvon maa-
ritykset. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.

Wallbox tunnisti
ISO15118:aa tukevan ajo-
neuvon ja muodosti yhtey-
den, mutta havaitsi
epayhteensopivuuden kay-
tetyn protokollan kanssa.
Tarkista ajoneuvon maa-
ritykset. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.



0x401025 Non-cri-
tical

0x401026 Non-cri-
tical

0x401027 Non-cri-
tical

0x401028 Non-cri-
tical

0x401029 Non-cri-
tical

Virhe muodostettaessa
yhteyttd ajoneuvoon
TCP:lla

Ajoneuvovirhe
(HLC-yhteys ajoneuvoon
katkesi)

Yhteys ener-
gianhallintajarjestelmaan
(EMS) katkesi

Energy Management Sys-
tem: Blackout Protection
-palvelu ei ole kay-
tettavissa.

Energy Management Sys-
tem: lataus itse tuotetulla
sahkalla -palvelu ei ole
kaytettavissa.

9 Vianmaaritys

Wallbox tunnisti
ISO15118-yhteensopivan
ajoneuvon mutta ei voinut
muodostaa yhteytta. Tar-
kista ajoneuvon maa-
ritykset tai toista PnC
katkaisemalla yhteys ajo-
neuvoon hetkeksi ja muo-
dostamalla yhteys
uudelleen. Vaihtoehtoisesti
lataus on mahdollista ilman
laajennettua tiedonsiirtoa.

HLC-yhteys ajoneuvoon
aikakatkaistiin, ja Wallbox
siirtyi lataukseen ilman laa-
jennettua tiedonsiirtoa. Kat-
kaise yhteys ajoneuvoon
hetkeksi ja muodosta
yhteys uudelleen. Vaihto-
ehtoisesti lataus on mah-
dollista ilman laajennettua
tiedonsiirtoa.

Tarkista, onko EMS kayn-
nissa ja yhdistetty verk-
koon. Tama edellyttaa
Ethernet- tai WLAN-
yhteytta. LTE-yhteys ei ole
mahdollinen. Tarkasta tar-
vittaessa verkon suo-
jausasetukset.

Tarkista ener-
gianhallintajarjestelman
maaritykset.

Tarkista ener-
gianhallintajarjestelman ja
aurinkosahkdlaitteiston
maaritykset.
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0x40102A Non-cri-

tical
0x401100 Fatal
0x401101 Fatal
0x402000 Critical
0x402001 Critical
0x402002 Non-cri-

tical

80

Energy Management Sys-
tem: kustannustehokas
lataus -palvelu ei ole kay-
tettavissa.

Virhe vaihemuutoksen
kulussa.

Virhe vaihemuutoksen
maarityksissa.

Virheelliset OCPP-maa-
ritykset

Varmenne kirjautumiseen
OCPP:n kautta puuttuu
tai ei kelpaa.

Yhteys OCPP-palvelimeen
katkesi

Tarkista ener-
gianhallintajarjestelman
taksamaaritykset.

Vaihemuutoksessa 3-vai-
heisesta 1-vaiheiseen kayt-
tdéon tai pain vastoin
tapahtui odottamaton
virhe. Kaynnista Wallbox
uudelleen painamalla etu-
paneelin painiketta vahin-
taan 8 sekunnin ajan.
Vaihemuutos on sen jal-
keen aktivoitava uudel-
leen.

Wallbox tukee vai-
hemuutosta 3- ja 2-vai-
heiseen kayttédon, mutta
sita ei ole maaritetty oik-
ein. Tarkista, osoittaako
DIP-kytkin 3-vaiheista kayt-
tda tai onko 3-vaiheinen
kayttd asetettu verk-
kosovelluksessa. Jos virhe
ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Tarkista OCPP-maaritykset
ja ota yhteyttd CPO:hon,
jos ongelma jatkuu.

Ota yhteytta OCPP-backen-
din CPO:hon.

Tarkista palvelinyhteys.
Mahdollinen meneillaan
oleva lataus jatkuu.



0x402003

0x402004

0x402005

0x402006

0x500000

0x500001

Critical

Non-cri-
tical

Non-cri-
tical

Non-cri-
tical

Non-cri-
tical

Fatal

Wallboxia ei ole val-
tuutettu OCPP:lle

Latauksen valtuutus
OCPP:n kautta epdon-
nistui

Ei-tuettu kysely OCPP-pal-
velimelta

Tuntemattomia tietoja
OCPP-palvelimelta

Valoanturi ei toimi

Merkkivalojen ohjaus vir-
heellinen

9 Vianmaaritys

Ota yhteytta CPO:hon.

Tarkista, kaytitko oikeaa
valtuutustapaa (RFID-siru)
ja etta kaytetty ajoneuvo
on hyvaksytty Wallboxissa.

Ilmoita tarvittaessa
CPO:lle. Meneillaan olevaa
lataus jatkuu.

Ilmoita tarvittaessa
CPO:lle. Meneillaan olevaa
lataus jatkuu.

Kaynnistd Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintdan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, laitteen kayttda
voidaan jatkaa. Merk-
kivalojen kirkkautta ei
ehka saadeta ymparistéon
kirkkauden mukaan. Aseta
haluttu kirkkaus tar-
vittaessa manuaalisesti;
ks. Merkkivalojen kirk-
kauden séatédminen.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen (merkkivalojen toi-
minta ei enaa luotettavaa).
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0x500002 Non-cri-
tical

0xC00201 Critical

0xC00304 Fatal

0xD1210A Ciritical

82

Painikkeen toimintavirhe

Power Boardin ja Comm
Boardin valinen sisainen
tiedonsiirtovirhe

Power Controllerin ja
Comm Controllerin ohjel-
mistoversio epay-
hteensopiva

Comm Controllerin sisai-
nen tiedonsiirtovirhe

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen irrottamalla se het-
keksi verkkovirrasta. Jos
virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, tarkasta asennus
tai ota yhteytta tukeen
(uudelleenkaynnistys tai
aktivointi ener-
giansaastotilasta ei taman
jalkeen toimi).

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Toista tarvittaessa viimeksi
suoritettu ohjel-
mistopaivitys; ks. Ohjel-
miston péivittaminen
manuaalisesti. Jos virhe
ilmenee onnistuneen ohjel-
mistopaivityksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.



0xD20001 Ciritical

0xD20002 Ciritical

0xE10202 Ciritical

Power Boardin ja Comm
Boardin valinen sisdinen
tiedonsiirtovirhe

Power Boardin ja Comm
Boardin valinen sisainen
tiedonsiirtovirhe kayn-
nistyksen yhteydessa

Ylijannite vaiheessa L1

9 Vianmaaritys

Kaynnistd Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintadan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.

Pyyda sahkdalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitéanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.
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0xE10203 Ciritical

OxE10212 Critical

OxE10213 Non-cri-
tical

84

Alijannite vaiheessa L1

Ylijannite vaiheessa L2

Alijannite vaiheessa L2

Pyyda sahkbalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.

Pyyda sahkbalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.

Pyyda sahkdalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.



O0xE10222 Critical Ylijannite vaiheessa L3

OxE10223 Non-cri- Alijannite vaiheessa L3
tical

OxE10231 Critical Liian suuri tulovirta
vaiheessa L1

9 Vianmaaritys

Pyyda sahkbalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.

Pyyda sahkbalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.

Pyyda sahkdalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitéanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.
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9 Vianmaaritys

86

0xE10241 Ciritical

OxE10251 Critical

OxE102A0 Fatal

Liian suuri tulovirta
vaiheessa L2

Liian suuri tulovirta
vaiheessa L3

Virhe Power Board -oheis-
laitteessa

Pyyda sahkbalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.

Pyyda sahkbalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.



OxE10300 Critical Verkkotaajuus sallitun
alueen ulkopuolella

OxFFOOOD Fatal Latauskaapelin vir-
ransiirtokyvyn kood-
ausarvo virheellinen

9 Vianmaaritys

Jos sisdaasennuksessa on
verkkohairid, Wallboxia ei
voi kayttaa ennen kuin hai-
rié on korjattu.

Pyyda sahkdalan ammat-
tilainen tarkastamaan asen-
nus. Erityisesti
verkkoliitanta on tar-
kastettava ja tarvittaessa
korjattava (suurjannitteen
vastusmittaus, sil-
mamaarainen tarkastus tai-
tosten, puristumisen jne.
varalta). Jos asennus on vir-
heellinen, ota yhteytta
tukeen.

Latauskaapeli on viallinen,
tai sita ei voi kayttaa
taman Wallboxin kanssa.
Jos kaytat omaa lataus-
kaapeliasi, vaihda kaapeli
toiseen. Jos latauskaapeli
on asennettu kiinteasti
Wallboxiin, kdynnista Wall-
box uudelleen painamalla
etupaneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee viela
uudelleenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.
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9 Vianmaaritys

OxFFOOOE Fatal

OxFF0101 Critical

OxFF0102 Non-cri-
tical

OxFF0103 Fatal

88

Virhe infra-
struktuurimaarityksissa
(DIP-kyt-
kin/vaantokytkin)

Lataus ei mahdollista ali-
[@mpdtilan vuoksi
(Power Controllerin
anturi)

Latausvirran rajoitus kor-
kean lampoétilan vuoksi
(Power Controllerin
anturi)

Power Controllerin lam-
potila-anturi kelvollisen
alueen ulkopuolella

DIP-kytkimen ja/tai
vaantokytkimen asen-
nusasetukset eivat ole oik-
ein, tai niita ei tunnistettu
oikein. Pyyda sahkdalan
ammattilainen tar-
kastamaan asennus. Jos
virhe ilmenee viela uudel-
leenkaynnistyksen ja ase-
tusten korjaamisen
jalkeenkin, ota yhteytta
tukeen.

Odota, kunnes Wallbox on
lammennyt asian-
mukaiseen kayt-
télampotilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Ota huomioon, etta lataus
kestaa kauemmin. Jos laite
on asennettu sisatiloihin,
tarkasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkdaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen (lataus ei enda mah-
dollista).



OxFF0104 Critical

OxFF0201 Ciritical

OxFF0202 Non-cri-
tical

OxFF0203 Fatal

OxFF0204 Critical

Lataus ei mahdollista kri-
ittisen lampdtilan vuoksi
(Power Controllerin
anturi)

Lataus ei mahdollista ali-
lampétilan vuoksi
(releen anturi)

Latausvirran rajoitus kor-
kean l[ampotilan vuoksi
(releen anturi)

Releen lampotila-anturi
kelvollisen alueen ulko-
puolella

Lataus ei mahdollista kri-
ittisen lampdtilan vuoksi
(releen anturi)

9 Vianmaaritys

Odota, kunnes Wallbox on
jaahtynyt sallittuun kayt-
télampdtilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Odota, kunnes Wallbox on
l@ammennyt asian-
mukaiseen kayt-
télampdtilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Ota huomioon, etta lataus
kestaa kauemmin. Jos laite
on asennettu sisatiloihin,
tarkasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen (lataus ei endaa mah-
dollista).

Odota, kunnes Wallbox on
jaahtynyt sallittuun kayt-
télampdtilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.
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9 Vianmaaritys

OxFF0301

0xFF0302

OxFF0303

0xFF0304

OxFF0401

90

Critical

Non-cri-
tical

Fatal

Critical

Critical

Lataus ei mahdollista ali-
lampétilan vuoksi

(tulon tai kuor-
mitusreleen 1 [dhdoén
anturi)

Latausvirran rajoitus kor-
kean l[ampotilan vuoksi
(tulon tai kuor-
mitusreleen 1 lahdoén
anturi)

Tulon tai kuormitusreleen
1 I&dhdon lampdotila-anturi
kelvollisen alueen ulko-
puolella

Lataus ei mahdollista kri-
ittisen lampdtilan vuoksi
(tulon tai kuor-
mitusreleen 1 lahdoén
anturi)

Lataus ei mahdollista ali-
[@mpétilan vuoksi (Iahddn
tai kuormitusreleen 2 lah-
doén anturi)

Odota, kunnes Wallbox on
l@ammennyt asian-
mukaiseen kayt-
télampdtilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Ota huomioon, etta lataus
kestaa kauemmin. Jos laite
on asennettu sisatiloihin,
tarkasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen (lataus ei endaa mah-
dollista).

Odota, kunnes Wallbox on
jaahtynyt sallittuun kayt-
télampdtilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Odota, kunnes Wallbox on
lammennyt asian-
mukaiseen kayt-
télampdtilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.



0xFF0402

O0xFF0403

0xFF0404

OxFF0501

0xFF0502

Non-cri-
tical

Fatal

Critical

Critical

Non-cri-
tical

Latausvirran rajoitus kor-
kean lampotilan vuoksi
(lahdoén tai kuor-
mitusreleen 2 lahdoén
anturi)

Lahdon tai kuor-
mitusreleen 2 [dhdon lam-
pétila-anturi kelvollisen
alueen ulkopuolella

Lataus ei mahdollista kri-
ittisen lampdtilan vuoksi
(lahdoén tai kuor-
mitusreleen 2 lahdoén
anturi)

Lataus ei mahdollista ali-
lampétilan vuoksi
(pistorasian anturi)

Latausvirran rajoitus kor-
kean l[ampotilan vuoksi
(pistorasian anturi)

9 Vianmaaritys

Ota huomioon, etta lataus
kestaa kauemmin. Jos laite
on asennettu sisatiloihin,
tarkasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Kaynnista Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen (lataus ei enaa mah-
dollista).

Odota, kunnes Wallbox on
jaahtynyt sallittuun kayt-
télampdtilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Odota, kunnes Wallbox on
ldammennyt asian-
mukaiseen kayt-
télampdtilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Ota huomioon, etta lataus
kestaa kauemmin. Jos laite
on asennettu sisatiloihin,
tarkasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.
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9 Vianmaaritys

OxFFO503 Fatal
OxFFO504 Critical
OxFF0902 Non-cri-
tical
OxFF0903 Non-cri-
tical

92

Pistorasian anturi kel-
vollisen alueen ulko-
puolella

Lataus ei mahdollista kri-
ittisen lampotilan vuoksi
(pistorasian anturi)

Latausvirran rajoitus kor-
kean lampétilan vuoksi
(Comm Controllerin
anturi)

Comm Controllerin lam-
potila-anturi kelvollisen
alueen ulkopuolella

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkaynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen (lataus ei enaa mah-
dollista).

Odota, kunnes Wallbox on
jaahtynyt sallittuun kayt-
télampotilaan. Jos laite on
asennettu sisatiloihin, tar-
kasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Ota huomioon, etta lataus
kestaa kauemmin. Jos laite
on asennettu sisatiloihin,
tarkasta ilmas-
tointilaitteen/lammityksen
saato.

Kaynnistad Wallbox uudel-
leen painamalla etu-
paneelin painiketta
vahintaan 8 sekunnin ajan.
Jos virhe ilmenee uudel-
leenkdynnistyksen jal-
keenkin, ota yhteytta
tukeen.



9.3

9 Vianmaaritys

Toiminta hatatilanteissa

A VAARA

Sahkoiskun aiheuttama hengenvaara

Jannitettd johtavien osien koskettamisesta seuraa valitén sahkodiskun aiheut-
tama hengenvaara.

® Noudata seuraavia Turvallisuussaantoja hatatilanteissa, virheita kor-
jattaessa seka Wallboxin parissa tehtavissa sahkotoissa:

® Erota.

® Esta virran kytkeminen.

® Varmista jannitteettomyys.

® Maadoita ja oikosulje.

® Peita ldheiset jannitteelliset osat ja suojaa vaara-alue.

Jos Wallbox tai Wallboxin osia syttyy palamaan, karsii vesivahinkoja tai joutuu
vandalismin kohteeksi, on hatatilanteessa toimittava seuraavasti:

1. Tee jarjestelma jannitteettdmaksi noudattaen varoituksessa lueteltuja viitta
turvallisuussaantoa.

2. Ota yhteytta tukeen; ks. taman ohjeen takasivu.
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10 Kaytodsta poistaminen ja purkaminen

10 Kaytosta poistaminen ja purkaminen

@ Lisatietoja
Lisatietoja Wallboxin kaytdsta poistamisesta ja purkamisesta on asen-
nusohjeessa.

Wallboxin suojattavat tiedot
Wallboxiin voidaan ladata verkkosovelluksella omia vapaamuotoisia teksteja
ja kuvia.

® Palauta tehdasasetukset aina ennen Wallboxin myymista edelleen tai
[dhettamista korjattavaksi.
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11 Varastointi

11 Varastointi

® Puhdista Wallbox ennen varastointia; ks. Wallbox puhdistus.

® Sailytd Wallbox alkuperaispakkauksessa tai muussa soveltuvassa pak-
kauksessa puhtaassa ja kuivassa paikassa.

® Noudata sallittua varastointilampdtilaa.

Lisatietoja sallitusta varastointilampétilasta ja muista ymparistdolosuhteista
on kohdassa Tekniset tiedot.
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12 Havittaminen

12 Havittaminen

Wallbox on EU:n sahko- ja elektroniikkaromudirektiivin
2012/19/EU alainen.

Latauspisteen havittaminen

® Edellytys

Ennen havittamista sahkdalan ammattilaisen on irrotettava Wallbox
virransyotdsta ja poistettava se kaytdsta maardaysten mukaisesti; ks.
asennusohje, "Kaytdsta poistaminen ja purkaminen”.

1. Wallbox on havitettava kaytdn paatyttya kansallisten sahko6- ja elek-
troniikkaromua koskevien lakien ja paikallisten havittamismaaraysten
mukaisesti.

2. Kaytetyt laitteet on vietava kaytettyjen laitteiden kerayspisteeseen tai
annettava jalleenmyyjan havitettavaksi, eika niita saa havittaa koti-
talous- tai irtojatteena.

3. Pakkausmateriaalit on toimitettava paikallisiin pahvin, paperin ja muovin
kerayspisteisiin. Noudata paikallisia havittamismaarayksia.

A DEPOSER A DEPOSER
ENMAGASIN  EN DECHETERIE

catappr é}_, (_%

Points de collecte sur www.quefairedemesdechets.fr PAP PE- LD
Privilégiez la réparation ou le don de votre appareil!
Raccolta Carta Paper Collection
Verifica le disposizioni del tuo Comune Check the provisions of your municipality

Raccolta Plastica
Verifica le disposizioni del tuo Comune
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13

Tekniset tiedot

Sahkotiedot

Teho [kW]
Verkkojannite [V]
Verkkotaajuus [Hz]
Nimellisvirta [A]

Latausteho
Tila 3 [kW]

Latausvirta tila 3 [A]
Verkkoliitanta
Ylijannite-

luokka (IEC 60664)

Tasavikavirran
tunnistin

(RDC-DD) [mA DC]
Ajoneuvon liitanta

Mitoitussydksy-
jannite U; [kV]

imp.
Mitoitus-
eristysjannite [V]

Kytkinlaiteyhdistelman
mitoitusvirta [A]

Ehdollinen oikosulku-
jannite nimellisvirralla
Icc [kA]

Mitoituskuormitus-
kerroin RDF

Verkon tyyppi
Suojausluokka
EMC-luokitus
Energiankulutus [W]

22

220-240/ 380-415
50/60

32

22

3x32
L1, L2, L3, N, PE
ITI

IAN 6

Tyyppi 2
4

500

32

13 Tekniset tiedot

230/400

TT/TN 3-ja 1-vaiheinen; IT 1-vaiheinen

I
A/B
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13 Tekniset tiedot

- energiansaasto-

tilassa
- ilman energiansaasté- < 7 (ajoneuvo ei < 8 (ajoneuvo ei liitettyna)
tilaa liitettyna)

Mekaaniset tiedot

Mitat (Kx Lx S) [mm] 384 x 384 x 181 384 x 384 x 202
Paino (ilman kaa- 3,15 3,99
peleita) [kg]

Paino (kaapelit) [kg] 2,1 - -
Latauskaapelin pituus 4,5 - -
[m]

Liitantamahdollisuus

Syoéttdjohdin, nimel- 5x6/10
lispoikkipinta [mm?Z]

Syoéttéjohdin, liito- Jaykkyys: 0,5-16
salue [mm?]

Kiristysmomentti 1,5-1,8
[Nm]

Ethernet RJ45 Cat. 5/6/7
Ulkoinen ohjaus- 24 £ 20 %
kaapeli U [V]

Ulkoinen ohjaus- Jaykkyys: 0,2-4
kaapeli, liitantaalue

[mm?]
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Ymparisto- ja varastointiolosuhteet

Kotelointiluokka
Iskulujuus
Likaantumisaste
Sijoituspaikka
Kiinted/muuttuva

Kayttd (standardin DIN
EN 61439-7 mukaan)

Ulkoinen rakenne

Ympariston lampdbtila -30 - +45

[°C]
Varastointilampétila
[°C]

Ilmankosteus kaytdssa
(ei kondensoituva) [%]

Enimmaiskayttokorkeus <3000

[m]
Sovellettavat standardit
« IEC61851-1
o IEC/TS 61439-7
» HD 60364-7-722
« IEC 629551

13 Tekniset tiedot

IP55
IK10
3
Ulkona
Kiintea
AEVCS

Seinakiinnitys
-25 - +45

-30 - +80

5-95

<2000

Vain Saksan Eichrechtin mukaista mallia koskevat lisastandardit

» Mess- und Eichgesetz (MessEG)

» Mess- und Eichverordnung (MessEV)

EU-vaatimustenmukaisuus

eSystems MTG GmbH vakuuttaa taten, etta radiolaitetyypit GHO22E202x*,
GHO22E213x*, GHO22E223*, vastaavat direktiivia 2014/53/EU.

*x voi vastata mita tahansa kirjainta.

1Standardin IEC 62955 edellyttdma mekaaninen lukitus on korvattu vastaavan

turvallisuustason sahkoisella lukituksella.
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13 Tekniset tiedot

100

EIEERELE  EU-vaatimustenmukaisuusvakuutuksen teksti koko-

Wallboxin tyyppinimen rakenne

Lue ajoneuvon valmistajan dokumentaatiosta tai kysy ajoneuvon val-
mistajalta, saako 1-/3-vaihemuutosta kayttaa ajoneuvon kanssa.

Tyyppinimesta nakyy, onko 1-/3-vaihemuutos mahdollinen kyseisen
Wallbox-mallin kanssa. Tieto alkaa tyyppinimen 9. merkin kohdalta. Havain-
nollistava esimerkki: GHO11E102A

latauskaapelilla kylla

pistorasialla kylla


https://public.evse-manuals.com/volvo/index.html

14 Asiasanat

14 Asiasanat

A

AC
Alternating Current (vaihtovirta)

C

CPO
Charge Point Operator. Latausasemaverkoston asentava ja sita hal-
linnoiva yritys.

D

DC
Direct Current (tasavirta)

EEBUS
IoT (Internet of Things) -energianhallinnan tiedonsiirtorajapinta

EMSP
eMobility Service Provider

H

HEMS
Home Energy Management System

HLC
High Level Communication

I

ICCID
Integrated Circuit Card IDentfier. LTE:n edellyttaman SIM-kortin tun-
nus.

IMEI
International Mobile Equipment Identity. LTE:n edellyttdaman lahetin-
vastaanottimen tunniste.
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14 Asiasanat

IMSI
International Mobile Subscriber Identity. Latauspisteen tunniste LTE-ver-
kon jasenena.

IP
Internet Protocol
ISO15118
Lataus laajennetulla tiedonsiirrolla
L
LTE
Long Term Evolution. 4. sukupolven matkaviestinstandardi
M
MODBUS/RTU
MODBUS/Remote Terminal Unit. RS485:n kautta tapahtuva tiedonsiirto
sahkdmittarin ja latauspisteen valilla
o
OCPP
Open Charge Point Protocol
OTA
Over The Air
P
PUK
Personal Unblocking Key
PV
Aurinkosahkd (tekniikka, jolla aurinkoenergia muunnetaan sah-
kdenergiaksi)
R
RFID

Radio Frequency Identification. Henkildiden ja esineiden kontaktiton tun-
nistus radioaaltojen avulla.
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S

SELV
Safety Extra Low Voltage (pienoisjannite)

SoC
State of Charge. Akun lataustila

T

TCP
Transmission Control Protocol

w

WLAN
Wireless Local Area Network. Langaton lahiverkko

14 Asiasanat
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15 Avainsanat

15 Avainsanat

104

1
1-/3-vaihemuutos 39
A

Asennus 24

asentaminen 24

Asettelu
verkkosovellus 19

C
Copyright 7
D

Dokumentaatio
konsepti 6
sailyttdminen 7

EEBUS-laite

yhdistdaminen 44
Eichrecht

toistuva tarkastus 55
Eichrecht-sdaannéstenmukaisuus 7
Energiankulutus 97
Energiansaastoétila

kaytosta poistaminen 45

ottaminen kayttdéén 45
Esitystavat 8
Ethernet

latauspisteen yhdistaminen 27
Etupaneeli 20

naytto- ja kayttdéelementit 21

painike 22

RFID-tunnistin 23

yleiskuvaus 20
EU-vaatimustenmukaisuus 99

F

Factory-Reset
palauttaminen 50
Free-Charging
ottaminen kayttéén 40
poistaminen kaytdsta 40

H

Havittaminen 96

HEMS
maarittaminen 44
yhdistaminen 44

Hyvaksyntaluettelo
RFID-sirun lisdaminen 41
RFID-sirun poistaminen 42
RFID-sirun tietojen muok-

kaaminen 42

I
Itsetesti 57
J

Jarjestelmaasetukset
tarkastelu 47

K

Kaynnistaminen
lataus 35
Kaytdsta poistaminen 94
Kayttajan sinetti 8
Kayttajaroolit 26
Kaytto
maaraysten mukainen 10
verkkosovellus 7
Kayttbelementit 20
Kayttotarkoitus 6
Kayttotiedot 17
Kielen asettaminen 47
Kirjautuminen
latauspiste 31



verkkosovellus 33
Kohderyhma 6

L

Lampotilayksikot
asettaminen 48
Lataaminen
asetukset 39
pysayttaminen tilapaisesti 38
RFID-sirulla 37
tiedot 39
Lataus
kdynnistaminen 35
lopettaminen 38
Latauspiste
kaynnistdminen uudelleen 50
puhdistus 56
Latauspisteen yhdistaminen
Ethernet 27
Liitantdmahdollisuus 98
Lopettaminen
lataus 38
LTE
yhdistaminen 31
Lukko
kiinnittdminen 24
poistaminen 25
Lyijyke
kiinnittaminen 24
poistaminen 25

M

Maadoituksen valvonnan maa-
rittdminen 49
Maaraystenmukainen kaytté 10
Maksimivirta
maarittdminen 39
Mekaaniset tiedot 98
Merkkivalojen kirkkaus
saataminen 46

15 Avainsanat

Merkkivalot 21
kirkkauden saataminen 46

Naytto- ja kayttdelementit 21
Nayttéelementit 20
Nayttokuvat 8
Nollaus
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